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IMPORTANTE

En el presente documento se utilizan de manera inclusiva términos como “el docente”, “el
estudiante”, “el profesor”, “el alumno”, “el compafero” y sus respectivos plurales (asi como otras
palabras equivalentes en el contexto educativo) para referirse a hombres y mujeres. Esta opcion
obedece a que no existe acuerdo universal respecto de cémo aludir conjuntamente a ambos sexos
en el idioma espafiol, salvo usando “o/a”, “los/las” y otras similares, y ese tipo de férmulas supone

una saturacion grafica que puede dificultar la comprensidn de la lectura.
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ANTECEDENTES GENERALES DEL COLEGIO

Nombre

Rol Base de Datos (RBD)
Reconocimiento Oficial
Direccion

e-mail

Pagina web

Teléfono

Dependencia

Jornada Escolar

Nivel de ensenanza:
(Nifos-jovenes)

Matricula total de alumnos
Maximo alumnos por curso
Enfasis del proyecto educativo

Orientacidn religiosa

Programas de formacion

Apoyo al aprendizaje

Idiomas

Modalidad de ensefianza

Infraestructura educativa

Conexion a Internet

Deutsche Schule Chillan

3720

Segun Resolucidn Exenta 2264 de fecha 29/10/1985
Alcalde Flores Millan 1007 — Chillan
Colegioaleman@dschillan.cl
www.dschillan.cl

(42) 243 0046

Particular No Subvencionado

Completa

Educacion Parvularia

Ensefianza Basica

Ensefianza Media Humanista-Cientifica
Rango 850-856

33

Desarrollo integral

Excelencia académica

Valdrico

Laico

Plan de Formacion y Gestidn de la Convivencia Escolar
Programa de Afectividad y Sexualidad
Cuidado del Medio Ambiente

Promocién de la vida sana

Actividades de accién social
Reforzamiento en asignaturas especificas
Psicopedagogo(a)

Psicélogo(a)

Aleman- Nivel Avanzado

Inglés — Nivel Avanzado

Clases presenciales (las que excepcionalmente podrian
virtualizarse temporalmente si la autoridad ministerial
asi lo mandatara)

Salas de clase para cada curso

Biblioteca

Laboratorio de ciencias

Sala de usos multiples

Sala de musica

Sala de arte

Sala de computacion con internet
Tecnologia en el aula, proyector

Sala audiovisual

Cancha de deportes

Gimnasio

Patio cubierto

Casino

Oficinas personal de administracion
Oficinas personal de apoyo

Velocidad de Conexién: Entre 4097 y 6144


mailto:colegioaleman@dschillan.cl
http://www.dschillan.cl/

Deportes

Actividades extraprogramadticas para

alumnos

Programa y actividades para padres y

apoderados

Medios de
participacion

comunicacion

y de

Fatbol

Voéleibol

Basquetbol

Hockey

Atletismo

Taller de teatro-actuacion

Brigada verde

Taller de musica

Taller de artes plasticas

Talleres de formacion

Actividades de integracion, recreacion y esparcimiento
Charlas

Encuentros padres e hijos

Correo electrénico

Pagina web / redes sociales
Plataformas virtuales

Reuniones periddicas individuales
Reuniones Informativas Generales
Circulares
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TiTULO |
ASPECTOS PRELIMINARES

Art. 1. PRESENTACION

1.1.  El presente Reglamento Interno y de Convivencia Escolar constituye el instrumento que,
para todos los efectos que corresponda, regula las relaciones entre el Colegio Alemdn de Chillany
los distintos estamentos que integran su Comunidad Educativa, respondiendo de ese modo a los
requerimientos establecidos en el art. 46 letra “f” de la Ley General de Educacién.

1.2. Las normas internas y de convivencia presentes en este Reglamento estan disefiadas para
constituirse en un instrumento de caracter formativo, que promueva un entorno saludable,
inclusivo y de no discriminacién, favorecedor del desarrollo integral de todos los integrantes de la
Comunidad Educativa.

Art. 2. OBJETIVOS DE LA APLICACION DEL REGLAMENTO

2.1. Ofrecer ala Comunidad Educativa un marco normativo claro, que oriente a cada uno de sus
actores en el ejercicio de su rol como integrante del Colegio Aleman de Chillan.

2.2 Establecer las normas de convivencia que permitan el logro de los objetivos del Colegio
Aleman de Chillan como Comunidad Educativa.

2.3. Informar a los distintos estamentos que integran la Comunidad Educativa Colegio Alemadn
de Chillan sobre los deberes y derechos establecidos con respecto al Proceso Educativo en sus
diferentes etapas de desarrollo.

Art. 3. DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD ESCOLAR*

3.1. LOS ESTUDIANTES: Los alumnos tienen derecho a recibir una educacién que les ofrezca
oportunidades para su formacién y desarrollo integral; a recibir una atencion adecuada, oportuna
e inclusiva, en el caso de tener necesidades educativas especiales; a no ser discriminados
arbitrariamente; a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su opinidon y
a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes y de maltratos psicoldgicos. Tienen derecho, ademas, a que se respeten su libertad
personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e ideoldgicas y culturales, asimismo, tienen
derecho a que se respeten las tradiciones y costumbres de los lugares en los que residen, conforme
al proyecto educativo institucional y al reglamento interno del establecimiento. De igual
modo, tienen derecho a ser informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y promovidos
de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento del establecimiento; a
participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y a asociarse entre ellos.

Son deberes de los alumnos brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los
integrantes de la Comunidad Educativa; asistir a clases; estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo

1 Conforme a lo establecido en el Art.10 de Ley General de Educacion




de desarrollo de sus capacidades; colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar la
infraestructura educacional y respetar el proyecto educativo y el reglamento interno del
establecimiento.

3.2 LOS PADRES Y APODERADOS: Los padres, madres y apoderados tienen derecho a asociarse
libremente, con la finalidad de lograr una mejor educacion para sus hijos, ser informados por el
sostenedor y los directivos y docentes a cargo de la educacién de sus hijos o pupilos respecto de los
rendimientos académicos, de la Convivencia Escolar y del proceso educativo de éstos, asi como del
funcionamiento del establecimiento, y a ser escuchados y a participar del proceso educativo en los
ambitos que les corresponda, aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la
normativa interna del establecimiento. El ejercicio de estos derechos se realizard, entre otras
instancias, a través del Centro de Padres y Apoderados.

Por su parte, son deberes de los padres, madres y apoderados educar a sus hijos, informarse,
respetary contribuir a dar cumplimiento al proyecto educativo, a las normas de convivenciay a las
de funcionamiento del establecimiento que elijan para éstos; apoyar sus procesos educativos;
cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional; respetar su normativa
interna y brindar un trato respetuoso a los integrantes de la Comunidad Educativa.

3.3 LOS PROFESIONALES DE LA EDUCACION: Tienen derecho a trabajar en un ambiente tolerante
y de respeto mutuo; del mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad fisica,
psicolégica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos
psicolégicos por parte de los demas integrantes de la Comunidad Educativa. Ademas, tienen
derecho a proponer las iniciativas que estimaren utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna, procurando, ademads, disponer de los espacios
adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.

Son deberes de los profesionales de la educacion ejercer la funcidon docente en forma iddnea y
responsable; orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda; actualizar sus
conocimientos y evaluarse periddicamente; investigar, exponer y ensefar los contenidos
curriculares correspondientes a cada nivel educativo, establecidos por las Bases Curriculares y los
Planes y Programas de Estudio del MINEDUC; respetar tanto las normas del establecimiento en que
se desempefian como los derechos de los alumnos y alumnas, y tener un trato respetuoso y sin
discriminacién arbitraria con los estudiantes y demas miembros de la Comunidad Educativa.

3.4 LOS ASISTENTES DE LA EDUCACION: Tienen derecho a trabajar en un ambiente empatico y de
respeto mutuo y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes; a recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la
Comunidad Educativa; a participar de las instancias colegiadas de ésta, y a proponer las iniciativas
que estimaren Utiles para el progreso del establecimiento, en los términos previstos por la
normativa interna.

Son deberes de los Asistentes de la Educacion ejercer su funcién en forma idénea y responsable;
respetar las normas del establecimiento en que se desempefian, y brindar un trato respetuoso a
los demas miembros de la Comunidad Educativa.

3.5 LOS DOCENTES DIRECTIVOS: Tienen derecho a conducir el Proyecto Educativo del
establecimiento que dirigen.

Son deberes de los Equipos Docentes Directivos liderar el establecimiento a su cargo, sobre la base
de sus responsabilidades, y propender a elevar la calidad de éstos; desarrollarse profesionalmente;



promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de sus metas
educativas, y cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que conducen.

3.6. EL SOSTENEDOR: Tiene derecho a establecer y ejercer el proyecto educativo, con la
participacién de la comunidad educativa y de acuerdo con la autonomia que le garantiza la Ley
General de Educacion. También tiene derecho a establecer planes y programas propios en
conformidad a la ley.

Son deberes del sostenedor cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del
Colegio; procurar garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar?; rendir
cuenta publica de los resultados académicos de sus alumnos. Ademds, estan obligados a entregar a
los padres y apoderados la informacién que determine la ley y a someter a sus establecimientos a
los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la ley.

Art. 4. RELACION DE COLABORACION APODERADOS-COLEGIO

4.1. ROL DE LOS PADRES Y APODERADOS:

a) Los padres y apoderados, en la funcién primordial de ser formadores de sus hijos, deberan
colaborar con el Colegio, participando en las actividades que éste realice, con el fin de contribuir a
la unidad Familia-Colegio y potenciar la educacidn integral de los alumnos a través de los diversos
medios dispuestos por la direccion del Colegio.

b) Los padres y apoderados estan obligados a cumplir con todas y cada una de las disposiciones
que conforman la normativa interna del Colegio Alemdan de Chillan y en particular, con las
contenidas en los reglamentos dictados por el Directorio de la Corporacidon u otras instancias
competentes, los que declara conocer y aceptar en todas sus partes; a seguir y dar cumplimiento
a las instrucciones relativas a la ensefianza formal que imparta el cuerpo docente; a favorecer las
tareas educativas y formativas que, en beneficio del alumno, conciba y desarrolle el Colegio, y a
permitir y favorecer que el alumno participe en todas las actividades académicas, curriculares y en
las demas de caracter extra programatico que el Colegio promueva y/o ejecute independiente del
medio que utilice para ello.

4.2. PRACTICAS DEBIDAS DE LOS PADRES Y APODERADOS

a) Los padres y apoderados tienen derecho a ser informados de manera oportuna sobre el
rendimiento y comportamiento escolar de sus hijos a través del Profesor Jefe, Profesores de
Asignatura y/o Inspectoria, o cualquier otro estamento segin proceda, utilizando los canales de
comunicacion con los que cuenta el Colegio, tales como sistema informatico, correo electrdénico,
plataformas virtuales, entrevistas e informes.

b) Los padres y apoderados deberan informar oportunamente sobre cualquier situacién especial
que afecte a su hijo y que pueda incidir en su desemperio escolar (Informes médicos, psicoldgicos,
ingesta de medicamentos, disposiciones legales, etc.).

c) Los padres y/o apoderados, tienen la obligacion de participar de entrevistas, reuniones de
apoderados, charlas, encuentros padres e hijo u otras instancias en que sean citados®. Ante la

2 Si, excepcionalmente el Ministerio de Educacion u otra autoridad disponga la suspension de las clases
presenciales, el Colegio Aleman de Chillan procurara garantizar la continuidad del servicio educacional a los
alumnos, para ello, las clases podran ser realizadas a través de plataformas virtuales de forma remota,
debiendo los alumnos desarrollar la actividad escolar en su domicilio, hasta que las autoridades autoricen el
retorno a las clases presenciales en los centros educativos.

3 Todas las citaciones a padres y apoderados se consideran OBLIGATORIAS por defecto, aunque ello no se
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imposibilidad de hacerlo, deberdn justificar su inasistencia, con el estamento pertinente, de manera
previa a la actividad a la que fueron citados o inmediatamente al inicio de la jornada de clases del
dia siguiente.

d) Autorizar expresamente al Colegio para que sus profesionales de apoyo puedan evaluar el
proceso psicoeducativo de su hijo(a) o pupilo, sin requerir para ello autorizacién adicional a la
consignada en este punto. Tal autorizacién se hara extensiva a los profesionales del Colegio que,
estando expresamente habilitados para ello por el Reglamento Interno y de Convivencia Escolar,
deban realizar entrevistas y/o reuniones con sus hijos o pupilos como parte de un protocolo de
accion del Reglamento Interno y de Convivencia Escolar. (Titulo Primero, numero 3, C.P.S.E.).

e) Queda estrictamente prohibido a los padres y apoderados o personas ajenas al quehacer
académico el ingreso a las distintas dependencias del Colegio (los pabellones de clases, patio
techado, cancha, casino, etc.) antes, durante y después de la jornada escolar. Esta normativa se
aplica con el objeto de no perturbar el desarrollo de las actividades académicas y velar por el
cuidado y seguridad de los alumnos.

f) En casos de simulacros o ejecuciéon de planes de emergencia, con motivo de resguardar la
seguridad de los alumnos y lograr una rapida y efectiva evacuacion, se prohibe el ingreso y/o
circulacion de los padres y apoderados a las distintas dependencias del Colegio y seguir
estrictamente las indicaciones de las autoridades institucionales, segun el caso.

g) Con el fin de contribuir a la formacion del principio de responsabilidad de los estudiantes, queda
prohibido a los apoderados entregar a sus pupilos o Personal del Colegio Utiles escolares, materiales
de arte, trabajos y vestuario después del horario de ingreso a clases. Se exceptian de esta
disposicion medicamentos, lentes dpticos y almuerzos.

h) Todas las situaciones que afecten a los alumnos durante su jornada escolar que requieran algun
tipo de intervencidn, en especial los conflictos interpersonales, deben resolverse conforme a los
procedimientos reglamentarios establecidos para ello. Por ende, como una forma de resguardar la
integridad y dignidad de nuestros educandos, queda estrictamente prohibido a los padres y
apoderados abordar de manera personal e informal o fuera del conducto regular tales situaciones.
Caso contrario, se aplicara el protocolo correspondiente al incumplimiento de deberes del
apoderado.

i) Los padres y/o apoderados deben informar al Colegio en forma oportuna las ausencias de sus
hijos y sus causas a las instancias correspondientes y deben justificar la inasistencia en forma
personal, en oficina de inspectoria de primer piso, en el momento que el alumno se reintegre a
clases. Excepcionalmente, se podra realizar a través de correo electrénico, cuando la Direccidn del
Colegio lo autorice.

j) En caso de ausencias programadas, los padres y/o apoderados deben informar a través de correo
electronico a la Direccidn del Colegio, con una antelacién de 10 dias. Este aviso no exime al alumno
de sus responsabilidades académicas programadas durante su ausencia.

k) Las comunicaciones escritas entre apoderados y profesores, deben realizarse a través de e-mail
institucional.

1) EI Centro General de Padres y Apoderados es el organismo que representa a los padres y
apoderados ante la Direccién del Colegio. Este estamento se rige por las normas contenidas en sus
estatutos y en las disposiciones legales vigentes.

m) Los padres y apoderados deberan cumplir con los compromisos pecuniarios contraidos con el
establecimiento, debiendo pagar oportuna e integramente los derechos de matricula y colegiatura

indique explicitamente en el texto de la convocatoria. En caso de que una citacidon tenga caracter de
ASISTENCIA VOLUNTARIA, esta condicion estara explicitamente sefialada en la convocatoria que
corresponda.
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que correspondan.

n) Los padres y apoderados deben manifestar permanentemente un comportamiento acorde con

los lineamientos de la institucidn a la cual pertenecen y deben contribuir positivamente a mantener

su prestigio tanto en instancias publica o privada.

fi) Ademas, es responsabilidad de los padres y/o apoderados supervisar los siguientes aspectos en

relacién con sus pupilos:

- Que el alumno que presente alguna afeccién contagiosa o de enfermedad deba permanecer
en su hogar. Es responsabilidad del padre y/o apoderado evitar que el alumno asista al Colegio
en esas condiciones.

- Que el alumno cumpla puntualmente con el horario de jornada escolar establecido, tanto en
su ingreso al establecimiento como en su retiro de este.

- Que el alumno se presente a clases con el material de estudio requerido correspondiente para
el desarrollo de las distintas asignaturas y/o actividades extraprogramaticas.

- Que el alumno asista al Colegio con el uniforme reglamentario, en buenas condiciones de
conservacion e higiene.

- Que el alumno evite traer al Colegio grandes sumas de dinero y/o articulos de alto valor
econdmico. La institucién no se hace responsable en caso de pérdidas.

- Que el alumno de PPK a IV medio dé cumplimiento a la normativa interna que prohibe el porte
y uso de teléfono celular u otro dispositivo electrénico que cumpla funciones similares durante
la hora de clases.

o) Adquirir todos los textos de estudio y materiales que sean solicitados por el Colegio para el
correcto desarrollo de las distintas actividades escolares durante cada afio lectivo.

p) Marcar con el nombre del alumno sus Utiles personales y prendas de vestir.

g) Comunicarse con el Profesor Jefe de su hijo, Profesores de Asignatura, Inspectoria o cualquier
otro estamento segln su necesidad, utilizando los canales de comunicacién con los que cuenta el
Colegio dirigiendo su mensaje al correo electrdnico institucional del funcionario correspondiente el
gue posee la extension (nombre apellido)@dschillan.cl

r) Proveer a su hijo, que curse de 5° a 8° basico, de un candado que le permita mantener su casillero
cerrado para resguardar sus pertenencias. De lo contrario, el Colegio no se hace responsable por
las pérdidas o destruccion de los materiales almacenados en los casilleros sin cerradura.

Art. 5. INTERPRETACION Y APLICACION DEL REGLAMENTO
Se entendera como facultad privativa de la Direccion del establecimiento aplicar con caracter

obligatorio todas y cada una de las disposiciones que conforman el presente Reglamento Interno y
de Convivencia Escolar (RICE).


mailto:apellido)@dschillan.cl
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TiTULO Il

GESTION INSTITUCIONAL
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Art. 2. DESCRIPCION ORGANIZACIONAL
2.1. CARGOS DIRECTIVOS

2.1.1. Director: El Director tiene la direccidn superior de todas las actividades del Colegio, docentes
y administrativas, es directamente responsable frente al Directorio de la Corporacién de su correcto
y eficaz funcionamiento. En consecuencia, debera velar por la realizacién del “Proyecto Educativo”,
el prestigio del Colegio, por su disciplina, por el bienestar de los educandos, por el
perfeccionamiento de los profesores, porque se mantenga la armoniay se realice una continua labor
social y educativa basada en los principios valdricos que sustenta el Humanismo Cristiano.

Sus atribuciones y obligaciones ademds de lo establecido en el articulo anterior seran las siguientes:

a) Asistir a todas las reuniones ordinarias y extraordinarias del Directorio, con derecho a voz.

b) Ser el nexo entre el Directorio y el Consejo de Profesores.

c) Supervigilar todo lo relacionado con la orientacién pedagégica y educativa del alumno,
debiendo velar por el cumplimiento y aplicacién de los programas de estudio aprobados por las
autoridades educacionales.

d) Supervisar el funcionamiento de los diversos departamentos y jefaturas y dirigir la orientacion
de los profesores hacia los alumnos, ya sea por si mismo o a través de la subdireccidon académica.

e) Presidir el Consejo de Direccién y elaborar junto con este la planificacion de las actividades, una
vez que hubiere escuchado las sugerencias del Consejo General de Profesores.

f) Promover y supervisar las labores y actividades extraprogramaticas que se realicen dentro o
fuera del Colegio, tareas que podrd delegar en el Profesor encargado de estas actividades
educativas.

g) Buscar los medios necesarios para promover entre los alumnos la formacién social, teérica y
practica, de acuerdo con los valores institucionales.

h) Impartir las normas generales en materia de disciplina que deben regir al Colegio, debiendo
velar porque se dé estricto cumplimiento a ellas por parte de los alumnos, profesores, personal
administrativo y de servicio. Todas estas materias pueden ser delegadas a Subdireccion de
Formacién y Convivencia Escolar.

i) Participar y coordinar las reuniones ordinarias con profesores, alumnos y padres y/o
apoderados que se realicen en el Colegio y que se refieran a materias relacionadas con la
formacién de los alumnos en el aspecto educativo, moral o disciplinario. Podra hacerse asesorar
por: Subdireccion de Formacion y Convivencia Escolar, Profesores Jefes y Personal Técnico del
Colegio.

j)  Mantener las buenas relaciones del Colegio con las autoridades educacionales nacionales y de
Colegios Alemanes de Chile y civiles en general, como también con los otros organismos,
especialmente educacionales de la Regidn.

k) Velar por la conservacién del patrimonio del Colegio, lo que hara junto con la Subdireccién de
Administracion y Finanzas.

[) Dar cuenta semestral de la marcha del Colegio al Directorio o a quien este determine y hacerle
entrega de un informe anual.

m) En general, cumplir fielmente con todas las obligaciones propias de su cargo y que no estan
nominadas anteriormente.

n) Proponer la distribucién horaria semanal y la asignacién de la carga horaria. Lo anterior podra
ser delegado a la Coordinacidn General y las Subdirecciones Académicas respectivamente.
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0) Con relacién al proceso de postulacion de alumnos nuevos tiene las siguientes funciones:
determinar cupos, planificar el proceso, organizarlo y dirigirlo.

p) Promover actividades culturales, sociales, deportivas, benéficas, de desarrollo y de extensién.

g) Mantener actualizados los documentos y registros que acrediten la calidad de Cooperador de la
Funcién Educacional del Estado del Establecimiento.

r) Atender a padre y/o apoderados, profesores, paradocentes alumnos, exalumnosy supervisores.

s) Supervisar la disciplina y correcta presentacion del personal y del alumnado.

t) Propender a proveer a través de los medios que sean necesarios la continuidad del proceso
educativo para los alumnos.

2.1.2. Subdirecciones Académicas: El Colegio Aleman de Chillan cuenta con dos Subdirecciones
Académicas. La primera de éstas estara a cargo de los niveles de Spielgruppe a Sexto Afio Basico; la
segunda, coordinara el trabajo de los niveles de Séptimo Bdsico a Cuarto Medio.

Las Subdirecciones Académicas son el organismo de asesoramiento y apoyo de las actividades
curriculares, encargados de programar, organizar, supervisar y evaluar su desarrollo y estan
integrados por docentes especialistas o iddneos para cumplir funciones en cuanto a Orientacion,
Evaluacién, Planes y Programas, Actividades Extraescolares de los respectivos ciclos.

Los docentes que integren cada una de las Subdirecciones Académicas son designados por el
Director del Colegio Aleman, estipulando en su respectivo contrato de trabajo, sus funcionesy carga
horaria respectiva.

Ambas Subdirecciones son las responsables de asesorar a la Direccién del Colegio en la elaboracidn
del Plan de Actividades del establecimiento y de la coordinacidn, programacion, organizacion,
supervisién y evaluacion de las actividades de los ciclos de su dependencia.

Corresponde a las Subdirecciones Académicas las siguientes funciones:

a) Asesorar, coordinar, supervisar y evaluar la realizacién de las actividades curriculares de los
respectivos ciclos que de éstas dependen.

b) Velar por el rendimiento escolar de los alumnos y el mejoramiento permanente del proceso
Ensefianza — Aprendizaje.

c) Responsabilizarse porque en cada uno de los niveles que de ellos dependan se mantengan
actualizados los Planes y Programas de estudio y reglamentos de evaluacién y promocion
escolar que correspondan, sugiriendo readecuacién de los Planes y Programas de estudio, de
acuerdo con las caracteristicas propias del establecimiento y la normativa vigente.

d) Proponer a las educadoras y profesores las readecuaciones necesarias a los programas de
estudio vigentes de acuerdo con las necesidades y caracteristicas propias de la comunidad
escolar y conforme con las normas existentes.

e) Propiciar la integracién entre los Planes y Programas de las distintas asignaturas.

f) Sugerir a los docentes y colaborar en la experimentacidn de técnicas, métodos y materias que
permitan optimizar el proceso de Ensefianza — Aprendizaje.

g) Recopilar necesidades de material didactico y de biblioteca y proponer su confeccién o
adquisicion.

h) Cautelar por el uso racional y aprovechamiento de los recursos existentes (material audiovisual,
material de laboratorio, equipos, etc.)



)
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Programar y coordinar acciones de perfeccionamiento docente, considerando la opinién de los
jefes de departamento.

Verificar la correcta confeccién de certificados anuales de estudio, actas de evaluaciones,
informes semestrales, pruebas y examenes y otros documentos exigidos por la legislacién
vigente, correspondientes a los niveles de su dependencia.

Participar en los Consejos Técnicos correspondientes y presidirlos cuando lo requiera el
Director.

Preparar semestralmente un informe sobre su Unidad.

Asesorar al Director y al Consejo de Direccidn en el proceso de elaboracién del Plan de
Actividades Curriculares del Colegio.

Promover, coordinar, supervisar y evaluar actividades curriculares.

Confeccionar y/o revisar los certificados de matricula, de notas y concentraciones de notas de
promociones anteriores.

Promover el funcionamiento de los departamentos de areas.

Orientar a las educadoras y docentes dependientes de sus niveles en la correcta interpretacion
y aplicacion de las normas vigentes sobre evaluacidon y promocidn escolar.

Velar por la confiabilidad y validez de las técnicas e instrumentos evaluativos, utilizados por las
educadoras y los docentes, supervisando su aplicacion.

Velar por el mejoramiento del rendimiento escolar, impulsando acciones de reforzamiento para
los alumnos.

Promover e incentivar la evaluacidn permanente en todas sus formas, tanto del proceso
educativo, como en toda actividad a nivel de docentes, administrativos, alumnos y apoderados.
Solicitar cursos de perfeccionamiento a la Direccién, segln necesidades de los docentes.
Informar al Director sobre las materias que dicen relacién con los aspectos curriculares y
docentes.

Velar por la calidad del proceso de Ensefianza—Aprendizaje, dentro del ambito del curso,
procurando que todos los docentes que colaboran en el mismo realicen su labor en forma eficaz
y que los alumnos reciban una informacidn oportuna del desarrollo de su quehacer educacional.

2.1.3. Subdireccion de Formacion y Convivencia Escolar: Corresponde a esta Subdireccidn las
siguientes funciones:

a)

b)
c)
d)
e)
f)

g)

Disefar, implementar y evaluar el Plan de Formacién y Gestién de Convivencia Escolar del
Colegio, en coherencia con el Proyecto Educativo Institucional, las politicas y orientaciones
corporativas y las normativas respectivas.

Disefar, implementar, monitorear y evaluar los proyectos, planes y protocolos de Convivencia
Escolar en el Colegio.

Gestionar los procesos organizacionales asociados con la implementacién de las politicas de
formacidén y convivencia escolar en los diversos estamentos e instancias del Colegio.
Implementar los sistemas y mecanismos de seguimiento e informacidon de los procesos de
acompafiamiento a los alumnos, docentes, apoderados y personal del Colegio.

Gestionar el equipo de apoyo profesional del area, realizando en forma adecuada los procesos
de seleccidn, evaluacion y desarrollo de este.

Administrar los recursos del drea, realizando en forma adecuada los procesos de seleccién,
evaluacidn y desarrollo de este.

Dirigir y coordinar los aspectos administrativos y operativos del area de Formacion, Convivencia
Escolar, Equipo de psicopedagogia, equipo de psicdlogas y Equipo Multidisciplinario,



h)
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organizando el efectivo funcionamiento de estos, de acuerdo con el Reglamento Interno del
Colegio.

Cumplir con las condiciones contractuales y actividades que la Direccién del Colegio le
encomiende.

2.1.4. Subdireccion de Administracidon, Finanzas, Operacion y RRHH: Responsable del control y
conservacion de los recursos materiales del establecimiento, manteniendo los asuntos financieros
y administrativos del Colegio bajo la normativa vigente. Esta Subdireccidn estard dirigida por un
profesional del drea de Administracion de Empresa, teniendo a cargo la contabilidad, finanzas,
servicios generales/mantencion y la direccidn estratégica del personal del Colegio Aleman.

Funciones del Administrador:

g)

Elaborar un plan anual de trabajo y presupuesto, el que debera ser presentado al Directorio de
la Corporacién para su aprobacién.

Velar porque los integrantes del area atiendan en forma correcta y oportuna a los usuarios y
funcionarios del Colegio y den cumplimiento estricto a las normas administrativas y legales.
Rendir cuenta ante el Directorio de la Corporacion.

Supervisar la recepcién de ingresos, depdsitos y egresos y que ellos se realicen en conformidad
a la legislacién vigente e instrucciones del Director de la Corporacioén.

Atender solicitamente las materias referidas a la mantencidn, reparacién y reposicidon del
material del establecimiento.

Preocuparse porque se realicen en forma oportuna las reparaciones, transformaciones e
instalaciones del edificio y mobiliario.

Licitar la concesién casino y el supervisar el buen funcionamiento de éste segun la normativa
vigente.

Funciones del personal del area:

a)

b)

Mantener actualizados los contratos del personal del establecimiento y de acuerdo con la
normativa legal vigente.

Recepcidn y registro de licencias médicas, permisos administrativos e inasistencias del personal,
autorizados por la Direccion.

Elaborar un informe anual a fin de ser presentado al organismo superior pertinente.

Supervisar las funciones de contabilidad.

Asistir a las reuniones de Directorio, informar mensualmente la gestion del Colegio en términos
financieros, operativos y legales.

Proporcionar en forma solicita y oportuna toda informacion destinada al bienestar del personal
del Colegio.

Hacer efectivos descuentos y efectuar los aportes impositivos del personal a las Cajas de
Prevision asociacion del Fondo de Pensiones, ISAPRES, Fonasa, etc.

Preparar liquidaciones de remuneraciones de acuerdo a los contratos y normas legales vigentes.
Preparar comprobantes de ingreso y egreso.

Mantener al dia la contabilidad del Colegio.

Mantener la confidencialidad de todos los datos que se le proporcionen, por esta razén no podrd
divulgar informacidn sin la autorizacion de su jefe inmediato.

Recibir pago de colegiatura y manejar todos los comprobantes y documentacién relacionado a
ello.
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2.1.5. Coordinador General: La Coordinacién General es el encargado de coordinar con las
Subdirecciones Académicas, la Subdireccién de Formacién y Convivencia Escolar y la Subdireccién
de Administracion, Operaciones y Finanzas la correcta realizacidn de las distintas clases y actividades
escolares.

La Coordinacion General tendra las siguientes funciones:

a)

b)
c)

d)
e)
f)
g

h)
)

j)

k)

Responsable de la confeccidn de horarios de cursos y profesores de los Ciclos de Basica y E.
Media.

Coordinar el uso de las salas de clases.

Coordinar el permiso de docentes y autorizar en caso pertinente. (Las autorizaciones del
personal no docente las otorga encargado de RRHH)

Organizar los reemplazos de profesores ausentes de educacién bdsica y media, informando a
las Subdirecciones Académicas y a Gestién de Personas.

Entregar los dias 20 de cada mes el resumen de inasistencia de los docentes a Gestién de
Personas, el que debera contener los detalles de las ausencias de éstos.

Revisar con cada Jefe de Departamento este registro de ausencias y salidas para visar y autorizar
pagos adicionales o descuentos, segun corresponda, en las remuneraciones.

Organizar el horario, los reemplazos de profesores y los lugares de aplicacion de los exdmenes
externos, coordinando con Jefe de Departamento.

Colaborar en la confeccion de calendario anual de actividades del Colegio.

Participar de la organizacién de las distintas actividades planificadas por el Colegio
semanalmente.

Confeccionar el calendario de finalizacion de IV Medio, en conjunto con la Subdireccién
Académica y profesor jefe.

Efectuar organizacion general de actividades del Colegio, cuando éste sea anfitridn,
coordinando con las Subdirecciones Académicas, Subdireccién de Formacidn y Convivencia
Escolary Jefes de Departamento.

Asistir y colaborar en las reuniones de pauta semanal, apoyando en la entrega de informacion y
en la logistica pertinente a su cargo.

Mantener constantemente informados, a quienes corresponda, sobre actividades y permisos
solicitados.

Llevar registro de certificados médicos de los alumnos.

2.2. Consejos Técnicos: El Consejo de Direccion, es el organismo asesor de la Direccion del Colegio
y estd integrado por las Subdirecciones, Coordinador General, Consejo General de Profesores, Jefes
de Departamentos y profesores (cuando lo requiera).

Al Consejo de Direccion le corresponden las siguientes atribuciones y funciones:

a)

b)

d)

Asesorar al Director en la planificacidn, orientacién y coordinacién de las actividades generales
del establecimiento y de su desarrollo.

Estudiar e interpretar para su aplicacidon correcta las disposiciones del Nivel Central, Regional y
Provincial que afecten a la vida del Establecimiento y proponer las medidas para su correcta
aplicacion.

Tomar conocimiento de los problemas de tipo general e inherentes al establecimiento y
proponer soluciones.

Conocer y estudiar para su aprobacion las iniciativas creadoras (proyectos y programas) de los
diversos organismos, atingentes al quehacer educativo y proponer las modificaciones que
estimare convenientes.
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e) Tomar conocimiento y analizar las evaluaciones generales y parciales de interés general.

f) Proponer e impulsar medidas destinadas al mejoramiento del proceso Ensefianza— Aprendizaje.

g) Asesorar al Director y al Subdirector de Administracion y Finanzas, de acuerdo a lo que sea de
competencia de cada uno, en materias como: contrato, evaluacién del desempefio, caducidad
del personal, designacion de profesores jefes, jefes de departamento, asesores de actividades
extraprogramaticas y otros, perfeccionamiento del personal docente, designacion de
comisiones y comités de trabajo.

El Consejo de Direccidn se reunird, por lo menos, una vez al mes. Este Consejo debera contar con
un Secretariado designado por el Director quien llevara el Libro de Actas correspondiente y formara
un archivo con el material que interese al Consejo e informard con anticipacion a sus integrantes de
la Tabla de la Sesion.

El Consejo de Direccién deberd elaborar y presentar al sostenedor un informe de evaluacién final,
informando parte de este al Consejo General de Profesores, en temas propios del quehacer escolar.

2.3. CARGOS DIRECTIVOS INTERMEDIOS

2.3.1. Jefe de Formacion de PPK a 6° basico y Jefe de Formacién de 7° basico a IV medio:
Responsables de definir, implementar y velar por el cumplimiento del Plan de Formacion y
Convivencia Escolar del Colegio, el que busca garantizar un ambiente de trabajo facilitador del
aprendizaje y del buen trato entre todos los estamentos de la Comunidad Educativa, de acuerdo a
los valores institucionales del Colegio Alemdan de Chillan: responsabilidad, solidaridad, respeto,
compromiso, disciplina y tolerancia. Para cumplir sus objetivos debe orientar, guiar y capacitar a
Profesores jefes y asistentes de la educacidn, segln corresponda a trabajar de manera conjunta con
el Equipo de Convivencia Escolar.

2.3.2. Encargado de Convivencia Escolar: Profesional que depende de las Subdireccion de

Formacidny Convivencia Escolar, le corresponden las siguientes funciones:

a) Esresponsable, de implementar y velar por el cumplimiento del Plan de Formacion y Gestion de
la Convivencia Escolar del Colegio.

b) Acciones dirigidas al desarrollo Socioemocional

c) Diagnosticar, Disefar e implementar y evaluar acciones que respondan a las necesidades
integrales y de relaciones sociales propias de los estudiantes.

d) Analizar, disefiar e implementar acciones promuevan la sana convivencia entre los docentes y
funcionarios del establecimiento.

e) Ser un facilitador del desarrollo integral de los estudiantes.

f) Procurar mantener actualizado el Reglamento Interno y de Convivencia Escolar.

g) Difundir en la comunidad educativa, a través de diferentes acciones y medios el Reglamento
Interno y de Convivencia Escolar.

h) Cuando le sea requerido, debe activar los protocolos contenidos en el Reglamento Interno y de
Convivencia Escolar.

i) Elaborarinformes sobre casos en investigacion.

j) Orientar, guiar y capacitar a los integrantes del Equipo de Convivencia Escolar

k) Apoyar la labor del Jefe de Formacién del nivel correspondiente en lo que respecta a
Convivencia Escolar.

I)  Velar por el funcionamiento del Comité de Convivencia Escolar.

m) Asesorary apoyar a los Profesores Jefes y Profesores de Asignatura en el abordaje de problemas
de convivencia escolar que se presenten dentro de los cursos.
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n) Responsable en guiary supervisar el trabajo del equipo de inspectores del Colegio.

2.3.3. Jefe(a) de Departamento de Educacion Parvularia: Es la Educadora de Parvulos responsable

de la organizacidn, ejecucion, supervisidn, programacion asesoramiento y desarrollo del curriculum

y las actividades de evaluacién de su ciclo, en coordinacién con la Subdireccidn Académica

encargada de su ciclo.

Corresponde a la jefatura de este Departamento, las siguientes funciones:

a) Cautelar que en todo el curriculo de Educacién Parvularia y salas de clase exista continuidad,
secuencia, integracion y coherencia entre sus elementos y entre la acciéon de cada una de las
educadoras.

b) Velar por la adecuada aplicacién de los planes de estudio vigentes.

c) Realizar estudios que permitan determinar en el personal necesidades en aspectos
metodolégicos, con fines de contribuir a su perfeccionamiento.

d) Sugerir y colaborar con la experiencia de técnicas, métodos y materiales de ensefianza, para
mejorar el rendimiento escolar como asi mismo en el perfeccionamiento de las educadoras en
materia de planificacién, programacioén y evaluacién educacional.

e) Proponer la adquisicidn o confeccion de material didactico y textos de estudios acorde con los
requerimientos del plantel educacional y procurar el uso racional de los recursos existentes.

f) Revisar, controlar y colaborar en la planificacién anual y unidades de ensefianza — aprendizaje
elaboradas por las educadoras.

g) Promovery participar en Consejos Técnicos que le competen.

h) Confeccionar anualmente o cuando se le solicite un informe relacionado con la funcién
desempeiada.

i) Confeccionar los horarios de clase considerando la edad y necesidades de los alumnos en cada
nivel.

j) Asesorar a las educadoras en la organizacién programacion y desarrollo de las actividades de
evaluacidn del proceso ensefianza — aprendizaje.

k) Orientaralas educadoras en la correcta interpretaciény aplicacion de las normas vigentes sobre
evaluacidn y promocion escolar.

[) Velar por la confiabilidad y validez de las técnicas e instrumentos evaluativos utilizados por las
educadoras, supervisando su aplicacion.

m) Promover e incentivar la evaluacidon permanente en todas sus formas, tanto del proceso
educativo, como en toda actividad.

n) Solicitar cursos de perfeccionamiento a la Direccidn, previa toma de conocimiento de la
Subdireccién Académica.

0) Velar por la articulacién de las educadoras de Kindergarten con los profesores de primer afio
basico, para facilitar la insercion de los alumnos a su etapa de Ensefianza Basica.

2.3.4. Jefes Departamentos de Asignatura: Los Departamentos de Ciencias, Aleman, Inglés,
Historia, Arte y Musica, Lenguaje, Matematicas y Educacidn Fisica, son agrupaciones de docentes
de aula, cuyas asignaturas son afines, seglin corresponda a los intereses del Colegio y fijados por el
Director.

El Jefe de Departamento de Asignatura, son los docentes de aula cuya responsabilidad es organizar,
planificar y supervisar el desarrollo docente de las asignaturas de su drea y su permanente
actualizacion. Serdn deberes de su funcion:

a) Reunir periddicamente a los profesores del drea para organizar, coordinar y estimular el trabajo

del Departamento.



b)
c)
d)
e)
f)

g
h)
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Velar porque se deje constancia en un libro de actas de los acuerdos y actividades programadas
y su realizacion.

Colaborar en la gestién del Coordinador General en lo relativo a la informacién de ausencias de
los profesores dependientes de sus departamentos y en los reemplazos de éstos.

Estimular el perfeccionamiento profesional y velar por el cuidado de los recursos didacticos e
implementacion de que dispone el area.

Confeccionar en conjunto con los miembros del departamento un informe anual y las
proyecciones tentativas para el afio siguiente.

Confeccionar el presupuesto anual del Departamento.

Acompanfiar regularmente a los docentes en aula.

Ser tutor de los profesores que ingresan a trabajar por primera vez en el Colegio y que vayan a
servir su misma asignatura y/o en curso paralelo o ciclo.

2.3.5. Coordinador de Actividades Extraprogramaticas: Es el profesional responsable de la
coordinacion, ejecucién y evaluacion de las actividades curriculares deportivas no lectivas de
acuerdo al Proyecto Educativo del Colegio.

a)
b)

c)

El Coordinador de Actividades Extraprogramaticas tendra las siguientes funciones:

Procurar que la educacion extraescolar esté adecuadamente considerada e integrada al proceso
ensefianza - aprendizaje del Colegio.

Promover, incentivar, coordinar, supervisar y evaluar actividades que contribuyan al desarrollo
de la vida sana y activa a nivel de alumnos, docentes y apoderados.

Elaborar el plan de deportes; presentandolo al Equipo Directivo para su aprobacién.

Gestionar e implementar el Plan de Deportes del Colegio.

Elaborary presentar el presupuesto de las actividades deportivas y necesidades materiales.
Planificar y coordinar las actividades deportivas.

Elaborar y gestionar proyectos deportivos.

Organizar junto a los profesores de especialidad las actividades deportivas planificadas.

Evaluar las actividades deportivas.

Asistir a las reuniones citadas por distintas entidades externas; seglun requerimientos vy
necesidades del Colegio.

2.4. PROFESIONALES RESPONSABLES DEL PROCESO EDUCATIVO

2.4.1. Profesore Jefe: Es el docente de aula del Colegio a quien el Director le encomienda esta funcion
especifica de gran responsabilidad e importancia, para que las cumpla dentro de un curso
determinado en el que tiene horas de clase. El profesor jefe de curso es el responsable del proceso
Ensefianza - Aprendizaje y formador integral de su curso.

Corresponde al profesor jefe las siguientes funciones:

a)

b)

Formar a los alumnos de acuerdo con los valores que promueve el Proyecto Educativo del
Colegio Aleman de Chillan.

Asumir las funciones de Formador integral que promueva las habilidades sociales, integrales de
su grupo curso a nivel personal, escolar y vocacional, siendo su guia y promotor de su desarrollo
y crecimiento.

Preocuparse por el bienestar, rendimiento, participacidn y asistencia de los alumnos del curso
mediante un monitoreo sistematico y atencién individual y oportuna, citando a Consejo Especial
de Profesores de asignatura del curso, si fuese necesario.



d)

e)

f)
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Mantener comunicacion permanente con los padres y apoderados de sus alumnos,
proporciondndoles informacion sobre el desarrollo del proceso Ensefianza — Aprendizaje y
orientacién de sus hijos o pupilos.

Planificar, coordinar, supervisar y evaluar el proceso de orientacidn educacional, vocacional de
sus alumnos, junto con la Subdireccidn Académica y de Formacidn y docentes de la asignatura.
Informar al equipo de formacidn sobre situaciones de alumnos que necesiten apoyo emocional
y/o psicopedagdgico.

Organizar y asesorar al subcentro de padres y apoderados del curso.

Elaborar actas, planillas, fichas, informes de rendimiento y personalidad y mantener actualizada
la documentacioén de alumnos de su grupo curso.

Asistir a los Consejos Técnicos convocados por la Direccidn y/o Subdireccion Académicay equipo
de formacidn, participando y colaborando de todas las actividades grupales e individuales segln
corresponda.

Utilizar en forma adecuada técnicas grupales en los consejos de curso, a fin de lograr una buena
cohesion e integracion grupal.

Elaborar y/o adaptar programas y/o unidades de orientacidon de acuerdo con las necesidades
del grupo curso.

Debera perfeccionarse permanentemente en materias de psicologia del aprendizaje y psicologia
evolutiva, ademas, conocer e internalizar aspectos fundamentales de cada uno de los valores
institucionales del Colegio, de acuerdo a la programacién anual de capacitacién del Colegio.

m) Velar porque el Libro de Clases y el registro de asistencia de su curso se encuentren al dia.

2.4.2. Profesor de Asignatura: Profesional de la Educacién responsable de la correcta
implementacién y desarrollo del Modelo Pedagégico del Colegio, para lo cual debe ejecutar la
planificacion académica y formativa anual de los estudiantes. Le corresponden las siguientes
funciones:

a)

g)
h)
i)
j)

k)

Promovery desarrollar en sus alumnos valores y habitos positivos, a través del ejemplo personal
y del desarrollo de la disciplina como medio de adquirir una autodisciplina constructiva,
haciéndose responsable de las situaciones disciplinarias que ocurran en el aula de clases.
Orientar y realizar sus actividades docentes de conformidad a los fines y objetivos de la
educacion nacional, del establecimiento, del grupo-curso, asignatura y/o especialidad.
Organizar y desarrollar el proceso Enseflanza-Aprendizaje y evaluar a sus alumnos de acuerdo
con las normas vigentes.

Realizar las adecuaciones curriculares necesarias para estudiantes que presenten necesidades
educativas especiales.

Planificar, desarrollar y evaluar sistematicamente las actividades docentes de su especialidad.
Mantener al dia la documentacion que le corresponde y entregar en forma oportuna y precisa
la informacion que le requieran.

Elaborar dentro de los estipulados: plan anual de trabajo, planificacion de unidades de
aprendizaje, evaluaciones diagndsticas, pruebas especiales, exdmenes, etc.

Llevar al dia el Libro de Clases en su asignatura.

Pasar la lista de asistencia del curso al inicio de cada hora de clases.

Registrar las evaluaciones en el Libro de Clases y/o en el sistema computacional, dentro de los
primeros 8 dias de haber aplicado el instrumento de evaluacidn correspondiente.

Participar en actos oficiales que programe el establecimiento.

Asistir a los Consejos Técnicos que sea citado y a todos los actos educativos culturales y civicos
gue determine la Direccidn.
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m) Establecer comunicacion permanente con padres y apoderados cada vez que situaciones

n)

o)

p)

a)

escolares de los alumnos lo requieran segun su asignatura, de acuerdo con las horas de atencién
de apoderados asignadas en carga horaria.

Cumplir con las actividades de complementacion (planificacion, atencién de apoderados entre
otros), estipuladas en su contrato, con el mismo celo, eficiencia y puntualidad que en sus
actividades de aula.

Debera formar a sus alumnos de acuerdo con los valores que promueve el Proyecto Educativo
de este Colegio.

Debera perfeccionarse permanentemente, tanto en materias de su especialidad como
metodologia, evaluacién, planes y programas, sicologia de la educacidn y evolutiva, de acuerdo
con la programacion anual establecida por el Colegio.

Dejar constancia en el Libro de Clases en el documento que corresponda, las anotaciones
positivas o negativas, que contribuyan a un mayor conocimiento de la personalidad de los
alumnos.

Integrar los contenidos de su asignatura con las otras disciplinas y programas complementarios.
Llevar el Libro de Clases a la sala de profesores al inicio de cada recreo o término de jornada
Abandonar la sala, a fin de clases, después que lo hagan los alumnos y velar por que ella quede
en condiciones aceptables.

Asumir jefatura de curso previo acuerdo entre la direccion y el docente.

No ausentarse de la sala de clases ni despachar a los alumnos antes de terminado horario, salvo
excepciones justificadas expresamente por la Direccién.

2.4.3. Asistente de Aula de Educacién Basica: funcionaria paradocente que colabora en el proceso
educativo de su nivel, su jefe inmediato es la Subdireccion Académica. Le corresponden las
siguientes funciones:

a)

Colaborar para que el proceso educativo que se desarrolle en un clima propicio para el
aprendizaje de los estudiantes bajo su tutela seguridad.

Cumplir con los horarios establecidos en el Contrato de Trabajo.

Colaborar y acompafiar al curso segun horario de clases establecido y talleres
extraprogramaticos. Colaborar en la confeccion, distribucién y mantencién del material
didactico de los educandos.

Participar en actividades de recreacion, alimentacion, aseo e higiene y desarrollo de los
alumnos.

Velar por la seguridad de los alumnos en el horario de almuerzo en el casino del Colegio.
Mantener el orden y aseo de la sala de clases.

Cuidar de la seguridad de los alumnos en recreos, talleres extraprogramaticos y en horas de
ausencia del docente titular, de acuerdo con su carga horaria.

2.4.4. Asistente de Aula de Educacion Parvulo: Es la funcionaria paradocente que colabora en el
proceso educativo de su nivel, su jefe inmediato es el Jefe de Departamento de Educacion Parvularia
y depende administrativamente de la Subdireccion Académica. Le corresponde las siguientes
funciones:

a)

b)
c)

Colaborar para que el proceso educativo se desarrolle en un ambiente agradable de armonia,
orden y seguridad.

Cumplir con los horarios establecidos en el Contrato de Trabajo.

Colaborar en la confeccidn, distribucidon y mantencion del material didactico de los educandos.
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d) Participar en actividades pedagodgicas, de recreacidn, alimentacién, aseo e higiene y desarrollo
de los parvulos.

e) Mantener el orden de la sala de clases, servicios higiénicos y pabellén de Educacion Parvularia.

f) Cuidar de la seguridad de los parvulos en recreos, tiempos libres y en horas de ausencia de la
Educadora de Pdarvulos, velando por la continuidad del trabajo que se estd realizado.

2.4.5. Inspector: Profesional que apoya el proceso formativo de los estudiantes, supervisando el

cumplimiento del Reglamento Interno y de Convivencia Escolar del Colegio. Dependen del

Encargado de Convivencia Escolar y tiene a su cargo todo lo relacionado con el buen funcionamiento

del Colegio, en lo referente a la disciplina y convivencia escolar en los patios, pasillos y otros

momentos y lugares.

Las funciones de Inspectoria seran desempefiadas por los Inspectores, siendo las siguientes:

a) Velar por el cumplimiento del Reglamento Interno y de Convivencia Escolar, orientando a los
alumnos de acuerdo con su desarrollo formativo y al Proyecto Educativo Institucional del
Colegio Alemdn de Chillan.

b) Realizar funciones administrativas propias del cargo.

c) Apoyar la efectiva implementacién de los procesos administrativos y operativos de los
respectivos cursos, de acuerdo con el Reglamento Interno y de Convivencia Escolar del Colegio.

d) Aportar informacién para la oportuna toma de decisiones en el Comité de Buena Convivencia
Escolar.

e) Velar por la seguridad e integridad fisica y emocional de los alumnos.

f) Colaborar con la aplicacién de los protocolos de accién de acuerdo con el Reglamento Internoy
de Convivencia Escolar.

g) Mantener al dia en el sistema de administracién curricular los atrasos e inasistencias.

h) Velar por el cumplimiento de las normas de prevencidn y seguridad dentro del establecimiento.

i) Supervisar las entradas y salidas de los alumnos durante la jornada escolar.

j)  Velar por la correcta aplicacion del Reglamento Interno y de Convivencia Escolar y demas
protocolos.

k) CrearyPromover acciones destinadas a fomentar la buena convivencia escolar en la comunidad
educativa.

[) Velar por el orden vy disciplina de los alumnos de manera permanente.

m) Sin perjuicio de las actividades propias del cargo, el inspector debe fomentar las buenas
relaciones con la comunidad escolar, el cumplimiento de disposiciones legales que deriven de
sus funciones y aplicar la mayor diligencia, esfuerzo y cuidado de modo que asegure la
educacion y formacién integral de los estudiantes.

n) Realizar labores propias del cargo a solicitud de alguna Jefatura superior en respuesta a
situaciones emergentes.

2.4.6. Profesor de Actividades Extraprogramaticas: Especialistas de determinadas disciplinas que

imparten a grupos de estudiantes, en formato taller y por un periodo acotado de tiempo, las
materias especificas de su esfera de desempefio.

2.5. EQUIPO PROFESIONAL DE APOYO

2.5.1. Psicologo(a): Depende de la Subdireccién de Formacién y Convivencia Escolar y sus funciones
son:
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a) Detectar alumnos que presenten dificultades severas en cuanto académico, problemas
conductuales, emocionales y/o familiares.

b) Apoyar, seglin requerimientos de Subdirector de Formacién y Convivencia Escolar a Profesores
Jefes y Profesores de Asignatura.

c) Capacitar a Profesores Jefes para detectar y apoyar a los alumnos que necesiten apoyo y
seguimiento especial.

d) Asistir a Consejos Generales, especiales o reuniones que determine la Direccion.

e) Evaluar en conjunto con Subdirector de Formacién y Convivencia Escolar y Profesores Jefes,
antecedentes emocionales, conductuales y académicos de alumnos con posible derivacién a
especialista externo.

f) Revisar Informes de especialistas externos y en conjunto con Profesor Jefe y Subdirector de
Formacidn y Convivencia Escolar generar estrategias adecuadas para incorporar las sugerencias
de ellos en el aula. En el caso que se requiera mantener comunicacidn con especialistas externos
y evaluar en forma conjunta su evolucion.

g) Mantener actualizado el registro de cada intervencién y evolucion de los alumnos que presentan
dificultades académicas y/o de conducta e informar a Direccidn, Subdirector de Formacién y
Convivencia Escolar, Profesores Jefes el seguimiento, guardando la debida confidencialidad.

h) Sugerir estrategias de resolucion de conflictos al Profesor cuando surgen dificultades con los
alumnos y/o Apoderados.

i) Mantener entrevistas periddicas con Subdirector de Formacion y Convivencia Escolar,
Profesores Jefes con la finalidad de solicitar y evaluar acciones educativas.

j)  Apoyar a la Direccion en el desarrollo de un clima laboral que favorezca los aprendizajes
académicos.

k) En conjunto con Direccidn, realizar proceso de seleccién a los docentes, administrativos y
auxiliares que postulan al Colegio, para conformar una terna que sera evaluada por Psicélogo
Laboral externo.

[) En conjunto con Direccidn y Subdirector de Formacion y Convivencia Escolar reforzar y dar
seguimiento a las diferentes temdticas de las charlas a realizar por expositores externos en la
institucion de acuerdo con las caracteristicas de cada ciclo vital de los alumnos (alcoholismo,
sexualidad, drogadiccidn, entre otros).

2.5.1.1. Psicélogo Vocacional: Profesional responsable de definir e implementar el Programa de
Orientacion Vocacional, Educacional y Profesional del Colegio destinado a los alumnos de 7° basico
a IV medio. Para cumplir su labor debe coordinar, supervisar y evaluar las actividades de orientacion
grupales e individuales planificadas en dicho Programa.

2.5.1.2. Psicélogo Educacional: Profesional responsable de favorecer el proceso de ensefianza y
aprendizaje individual y grupal de los estudiantes que requieran de un apoyo profesional con el fin
de fortalecer su desarrollo emocional, cognitivo y social en el contexto escolar. Esta labor la
desarrolla en coordinacién con los Profesores Jefes, Jefes de Formacion y Encargado de Convivencia
Escolar.

2.5.1.3. Psicélogo Encargado Programa de Afectividad y Sexualidad (CESI): Profesional responsable
de llevar a cabo el disefio, implementacion, aplicacién y evaluacion del Programa de Afectividad y
Sexualidad CESI, coordinando acciones con Directivos, personal docente, alumnos y apoderados.

2.5.2. Psicopedagogo: Depende de la Subdireccion de Formacion y Convivencia escolar y las
Subdirecciones Académicas, sus funciones son:
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a) Responsable de promover e implementar metodologias inclusivas en el proceso de aprendizaje
de alumnos con necesidades educativas especiales derivadas de deficiencias cognitivas,
visuales, auditivas, psicomotoras y trastornos especificos del aprendizaje. Esta labor Ia
desarrolla en coordinacidn con Profesores Jefes, subdireccién de Formacién y Convivencia
Escolary Sub direcciones Académicas.

b) Deteccidn temprana de posibles alumnos talentosos o con necesidades educativas especiales.

c) Apoyo y seguimiento en el tratamiento psicopedagdgico externo de alumnos que se incorporan
al decreto 83.

d) Orientacidon metodoldgica a docentes de la institucién en el drea que corresponda.

e) Prevenciony asesoramiento a padres y apoderados.

2.6. EQUIPO DE APOYO A LA GESTION ESCOLAR

2.6.1. Bibliotecario: La Biblioteca es el recinto habilitado para proporcionar a profesores y alumnos

libros de consulta, lectura y/o investigacion, material didactico y facilitar el espacio de tranquilidad

para trabajar y/o estudiar.

El cargo de Bibliotecario deberd ser cumplido por un bibliotecario o un docente capacitado para

ello. Le corresponden las siguientes funciones:

a) Atender alumnos, profesores, funcionarios y apoderados del Colegio, proporcionando
informacidn y material de apoyo, segun las necesidades e instrucciones recibidas.

b) Clasificar, ordenar los libros y el material didactico existente.

c) Organizar y mantener las fichas bibliograficas y tarjetas de préstamo del material existente y
entregar a Inspectoria los libros que deben darse de baja.

d) Preocuparse de la mantencidn del material a su cargo.

e) Entregar semestralmente a los profesores jefes la lista de alumnos morosos y a la Subdireccién
Académica.

f) Presentar al término de cada afio, al Director del Colegio, las necesidades de libros detectadas
en las solicitudes que no pudo acogerse por falta de ellos.

g) Al término del afio entregar a Direccidn un informe anual del trabajo realizado.

2.6.2. Encargado de Computacion e Informatica: Profesional externo responsable de la

mantencion y correcta custodia del equipamiento informatico institucional (hardware y software),

ademas de facilitar y asesorar su uso a los distintos integrantes de la Comunidad Educativa de
acuerdo con sus requerimientos. El area de Computacién dependera de la Subdireccidn académica

y de la Subdireccién de Administracion y Finanzas y estard a cargo de un profesional idéneo, cuyas

funciones seran las siguientes:

a) Supervisar el funcionamiento y uso de los equipos y velar por su mantencién.

b) Impartir clases de computacion a los alumnos cuando le sea asignado por la Direccidn, por esta
razon dentro de sus horas de docencia depende directamente del Director del Colegio,
cumpliendo las funciones especificas de un profesor de asignatura.

c) Perfeccionar en esta drea al personal del Colegio.

d) Impartir instrucciones que ayuden a optimizar el uso de los computadores.

e) Recopilar las necesidades relacionadas con el funcionamiento de los equipos, medios o
inmuebles e informar de ellas a la Direccidén y/o Administracion.

f) Velar porque las labores o trabajos que se realicen con los equipos a su cargo cumplan con las
normas de seguridad e higiene que corresponda.

g) Mantener la confidencialidad de todos los datos que se le proporcionen, por esta razén no
podra divulgar informacidn sin la autorizacién de su jefe inmediato.
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h) Otros no estipulados en el presente Reglamento y delegados por el Director(a) relacionados
con su area.

2.6.3. Encargado de Comunicacion y Admision: Profesional responsable de generar y comunicar

los contenidos informativos relevantes (escritos y audiovisuales) a toda la Comunidad Educativa a

través de los soportes institucionales y apoyar en materia de ceremonial y protocolo. Ademas, debe

atender todas las consultas relacionadas con los procesos de admisién, coordinar las jornadas de

observacién y rendicion de exadmenes y entrega de resultados.

Esta area dependera de la Direccidn y estard a cargo de un profesional del drea de comunicaciones.

Las funciones seran las siguientes:

a) Realizar seguimiento al Manual de Comunicaciones Internas.

b) Cubrir los distintos eventos y actividades desarrolladas en el Colegio, dejando un registro
fotografico de ellas, para finalmente redactar notas para su publicacion interna.

c) Fortalecer las comunicaciones internas (pagina web, diarios murales, redes sociales, mails
institucionales).

d) Organizar los actos y ceremonias académicas, deportivas y culturales, en coordinacién con la
Direcciény el Jefe de los Auxiliares de Servicio:
- Elaborary actualizar bases de datos.

Participar como maestro de ceremonias y llevar el respectivo protocolo.

Redactar invitaciones.

Escribir los guiones de locucion.

e) Participar de la elaboracidn de un Manual de Imagen Gréfica.

f) Asesorar al Centro de Alumnos en la realizacién de actividades como aniversario, campanias

solidarias y dia del auxiliar, entre otras.

Atender a los padres y apoderados que consultan por matriculas.

Programar jornadas de evaluacién para los postulantes de Educacion Parvularia y sus exdmenes

de admision.

i) Organizar charlas informativas para padres postulantes.

> 0a
= —

2.6.4. Técnico Paramédico: Profesional responsable de brindar atencién de primeros auxilios a los
integrantes de la Comunidad Educativa y derivar a las instancias pertinentes seglin corresponda.
Los procedimientos deben realizarse en base al protocolo B, Manejo de Accidentes Escolares,
publicada em este reglamento.

2.6.5. Auxiliar de Servicios Generales: Le corresponderan las siguientes funciones:

a) Colaborar para que el proceso educativo se desarrolle en un ambiente agradable, de armonia,
orden y seguridad.

b) Contribuir de manera directa o indirecta, como todo el personal del Colegio, a la educaciény
formacién de los alumnos, apoyando el cuidado de los alumnos especialmente en los recreos.

¢) Cumplir con los horarios y funciones estipuladas en su Contrato de Trabajo.

d) Cumplir las érdenes de su jefe directo, la Subdireccidn de Administracién y Finanzas, la cual los
organizard y dirigira.

e) Mantener el orden de las dependencias y sus implementos y el aseo en todo lugar del
Establecimiento.

f)  Mantener con todos los integrantes de la Unidad Educativa una dptima relacién interpersonal
en su marco de cordialidad y respeto.

g) Preocuparse de adoptar todas las medidas de seguridad necesarias para proteger eficazmente
el material confiado y dependencias del local, oficinas, laboratorios, salas, etc. Cumplir la
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funcién de mensajero resguardando la confidencialidad de la informacidn que entrega.

h) Contribuir en el buen uso de los recursos y materiales, evitando el deterioro y pérdidas de
herramientas y Utiles de trabajo.

i)  Cumplir con la funcién de portero cuando se le indica y en ésa debera realizar las siguientes
funciones:

i) Impedir el acceso al interior del Colegio a personas que no tengan autorizacién, que no se
identifiqguen o que no puedan precisar el objeto de su visita, informando a la Direccién sobre
cualquier situacién anormal que se produzca al respecto.

- Regulary controlar en forma responsable la entrada y salida de toda persona al Colegio.

- Referir a la persona que ingresa al Colegio a la oficina pertinente (Secretaria,
Administracion, etc.)

- Mantener orden, aseo y ornato de la porteria y su entorno.

- Adoptar la actitud que corresponde a la seriedad de la funcién que cumple, pero que no
esté refiida con la buena atencidn y el respeto de las personas que acuden al Colegio.

- Recibir y transferir los llamados telefdnicos, en caso de existir una central.

2.7. CUERPOS COLEGIADOS

Son grupos de trabajo que se constituyen periddicamente para realizar procesos consultivos,
propositivos y/o resolutivos respecto a materias institucionales especificas, segln corresponda.
Estos cuerpos son: Equipo Directivo, Equipo Multidisciplinario, Equipo de Jefes de Departamentos,
Consejo de Profesores, Comité de Buena Convivencia Escolar y el Equipo de Convivencia.

Art. 3. CONDUCTOS REGULARES INSTITUCIONALES:

3.1 Correo Institucional: Poseen casillas de correo electrénico institucionales con la extension
nombreapellido@dschillan.cl todos los funcionarios del Colegio y los alumnos de primero basico a
cuarto medio con la extensién nombreapellido@alumnos.dschillan.cl y cada curso de Educacién
Parvularia, el cual sera considerado también como un medio oficial de comunicacién escrita entre
el Colegio los alumnos y los Apoderados. Al momento de completar y firmar la ficha de postulacién
de su pupilo el apoderado informa la direccién de correo electrénico al que desea que se le envie
la informacion del Colegio.

Con respecto a su uso, deben observarse las siguientes condiciones:

a) Principalmente se utiliza para comunicar informaciones generales atingentes a toda la
Comunidad Educativa a través de circulares informativas.

b) También se utiliza para solicitar requerimientos especificos entre los distintos estamentos del
Colegio y los padres y apoderados.

c) En el caso de los alumnos el correo electrénico institucional se utiliza frente a requerimientos de
actividades escolares realizados por profesores y/o de otros funcionarios del Colegio.

3.2 Pagina Web Institucional (www.dschillan.cl): En la pagina web del Colegio, ademas de la
informacién institucional, se publican las circulares, noticias y otras materias de interés para los
funcionarios, padres, apoderados y alumnos (minuta del mes, plan lector, etc.). Todas las circulares
informativas generales se publican en la seccion Circulares de la pagina web del Colegio
(www.dschillan.cl) es obligacién y responsabilidad del apoderado revisar a diario dicha seccion.
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3.3. COMUNICACIONES DE PADRES Y APODERADOS A COLEGIO

Para plantear cualquier tipo de requerimiento a los distintos estamentos del Colegio segun la
materia de que se trate, los padres y apoderados deberan solicitar entrevista a través del correo
electréonico institucional del funcionario correspondiente, el que posee la extensién
(nombreapellido)@dschillan.cl).

Los padres deberan responder acusando recibo de la informacién recibida, cada vez que algun
funcionario del Colegio envie informacién a través de correo electrénico.

El conducto regular establecido por el Colegio es el siguiente:
1° Profesor Jefe, Educadora Jefe?

2° Jefe de Departamento

3° Encargado de Convivencia Escolar

4° Jefe de Formacién

5° Subdirector de Formacion o Académico
6° Director, siendo esta la ultima instancia

3.4. COMUNICACIONES DE COLEGIO A LOS PADRES Y APODERADOS

Para comunicar a los padres y apoderados las informaciones relevantes, los distintos estamentos
del Colegio utilizaran los canales de comunicacién con los que cuenta el establecimiento,
dependiendo del contenido y naturaleza del mensaje. Estas comunicaciones se realizaran en dias
habiles y en horario de 08:00 a 18:00 horas.

a) Solicitud de entrevistas por parte de los distintos estamentos del Colegio a los padres y
apoderados se podra realizar a través de los siguientes medios: correo electrdnico, via telefénica o
a través de plataforma virtual utilizada por el Colegio.

b) Actividades Colectivas: Se comunicaran a través de circulares digitales enviadas por correo
electrdnico o a través de plataforma virtual utilizada por el Colegio a todos los cursos para los que
esté destinada la actividad (asambleas, jornadas, charlas, reuniones de microcentro, campeonatos,
encuentros deportivos, actividades culturales y otros).

c) Informacidén por Curso: El estamento responsable comunicara via correo electrdnico al curso
correspondiente o a través de plataforma virtual utilizada por el Colegio.

d) Actividades que Requieren Autorizacion de los Padres y Apoderados: El estamento responsable
de la actividad enviard a los padres y apoderados una circular impresa que, ademas de la
informacién respectiva, incluird una colilla de autorizacién, la que debe ser devuelta completa y
firmada de acuerdo con las condiciones sefialadas en la misma comunicacion. En la eventualidad
que, la autorizacion deba ser solicitada a través de correo electrdnico, los padres deberdn acusar
recibo de este y sefialar expresamente que autorizan a su hijo para participar de la actividad
sefialada.

e) Actividades Masivas Destinadas a toda la Comunidad Educativa: Ademas de ser comunicadas a
través de circulares digitales enviadas por correo electrénico o plataforma virtual utilizada por el
Colegio se realizaran publicaciones en la pagina web www.dschillan.cl, principalmente cuando se
trate de comunicaciones generales, campeonatos, encuentros deportivos, actividades culturales,
artisticas y solidarias que involucren a todos los integrantes de la Comunidad Educativa Colegio
Aleman de Chillan.

4 Los profesores de asignatura no disponen de horas preestablecidas de atencién de apoderados, por ende,
las entrevistas con ellos deberan ser coordinadas a través del Profesor Jefe o Educadora Jefe que corresponda.
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Art.4. REGULACION DE LAS INSTANCIAS DE PARTICIPACION

4.1. Fundamentos: La participacion es uno de los principios de la Educacion establecidos en el Art.3
de la Ley General de Educacién, entendiéndose ésta como el derecho que tienen los integrantes de
la comunidad educativa a ser informados y a participar en el proceso educativo en conformidad a
la normativa vigente.

4.2. La Direccion del Colegio: Facilitara las condiciones para que las instancias de participaciéon
puedan realizar las tareas que les son propias, las cuales, en todo caso, deberan ejecutarse con
apego a las normas y regulaciones que el Colegio ha establecido en sus reglamentos, protocolos e
instructivos de funcionamiento.

4.3. Normas Regulatorias:

a) Las instancias formales de participacion institucional se encuentran definidas en las leyes
pertinentes, siendo algunas de éstas el Centro General de Padres y Apoderados, el Centro de
Alumnos, Comité de Buena Convivencia Escolar y Consejos de Profesores, entre otros. Sin perjuicio
de las instancias anteriores, se podran constituir otro tipo de asociaciones entre miembros de la
comunidad educativa cuyo objetivo sea, en lo esencial, contribuir a la gestidén escolar.

b) Las instancias de participacién formales deberan constituirse y funcionar de conformidad a las
leyes y normas que las regulan. Por otra parte, las instancias informales podran definir sus propias
normas de gestion, las cuales deberdn respetar las leyes vigentes y reglamentos del Colegio.

c) Las instancias formales e informales de participacion, para vincularse con otros agentes
institucionales, deberan utilizar los conductos regulares y formas de comunicacion institucional
establecidos en el presente Reglamento. En tal sentido, las distintas organizaciones colaboradoras
de la gestién educativa del Colegio (Centro General de Padres y Apoderados, Club Deportivo, Grupo
de Catequistas u otras) deberan presentar sus solicitudes, consultas y sugerencias a los distintos
estamentos institucionales segln corresponda a través de e-mail institucional, carta certificada y/o
solicitud de reunion via Secretaria de Direccidn.

d) Sin perjuicio de lo anterior, todas las comunicaciones entre las organizaciones de padres y
apoderados antes sefialadas quedaran consignadas en registros oficiales escritos,
excepcionalmente, con autorizacion de la direccién, podrian realizarse en forma virtual y ser
grabadas, en ambas circunstancias, los registros permaneceran resguardados en la Secretaria de
Direccién.

Art. 5. MEDIDAS DE ORDEN E HIGIENE INSTITUCIONAL

5.1. Responsabilidad

El equipo de Auxiliares de Servicios tiene la responsabilidad de mantener el orden, higiene y
sanitizacion tanto de las dependencias institucionales, como de los equipos e insumos requeridos
para el funcionamiento escolar.

5.2. Normativas de Orden e Higiene

a) Los procedimientos de orden e higiene se realizaran conforme a la programacidn establecida por
la Subdireccion de Administracion, Operaciones y Finanzas. Estos procedimientos deberan
resguardar y garantizar la seguridad de todos los integrantes de la Comunidad Educativa sin
interferir en el normal desarrollo de la actividad escolar.

b) Las tareas de orden e higiene realizadas sélo por accién humana y herramientas manuales
(ordenar mobiliario, barrer, sacudir y otros) podran ejecutarse durante la jornada escolar, pero sélo
en espacios en que no se encuentren presentes los estudiantes o funcionarios e integrantes de la
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Comunidad Educativa.

c) Las tareas de orden e higiene que requieran uso de productos quimicos, herramientas eléctricas,
de combustion y/o que impliqguen inhabilitar temporalmente determinados equipos o
dependencias, sélo podran ejecutarse en horarios donde no estén los estudiantes. En caso de no
ser posible lo anteriormente sefialado, se prohibira la circulacién y estadia de alumnos, funcionarios
e integrantes de la Comunidad Educativa en las zonas en que se estén ejecutando estas labores.

d) Los materiales, insumos y herramientas requeridos para las labores de orden e higiene estaran
rotuladas y resguardadas bajo llave en las bodegas del Area de Servicios de acceso restringido a
alumnos, funcionarios y demas integrantes de la Comunidad Educativa.

e) Los auxiliares de servicio se encargardan de mantener aseadas todas las areas, espacios e
implementos del Colegio utilizados para el desarrollo del proceso educativo.

f) El Area de Administracién, Operaciones y Finanzas es responsable de la mantencién periddica del
equipamiento que requiera la asistencia de personal o servicio técnico especializado que deberd
emitir la certificacidon correspondiente.

5.3. Sanitizacion y Manejo de Residuos:

a) El aseo de banos, duchas, cocinas y sectores de acumulacién de residuos se acogera a régimen
de sanitizacion semestral, con objeto de evitar y/o eliminar insectos y vectores de interés sanitario.
b) Los desechos derivados de aula o de las actividades extraprogramaticas o recreativas se
dispondran en recipientes pequenos, de facil manipulacién y transporte, encontrandose dispuestos
en zonas accesibles para los estudiantes y de alta visibilidad para los funcionarios a cargo. Tales
recipientes serdn retirados por los auxiliares de servicios al término de cada jornada escolar.

c) Los desechos organicos, los de mayor envergadura y/o aquellos que puedan causar riesgo para
la comunidad escolar se depositaran en recipientes de alta capacidad con tapas. Tales recipientes,
al igual que los de aula, seran vaciados en contenedores externos dispuestos para el retiro
municipal. La manipulacidn y transporte sera de exclusiva responsabilidad del personal de servicio.

5.4. Verificacion de Cumplimiento

Al término de cada jornada escolar, los auxiliares de servicio realizardn una inspeccién visual del
orden e higiene del establecimiento. Las observaciones serdn reportadas a su jefatura
correspondiente, quien determinard las acciones paliativas que corresponda, seglin los términos
del reporte recibido.
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TiTUuLO 1NN
REGLAMENTO DE ADMISION Y MATRICULA

Art. 1: FUNDAMENTOS

1.1. Los procesos de admisién de alumnos del Colegio Aleman de Chillan aseguraran el respeto a la
dignidad de los alumnos y sus familias. Al momento de la convocatoria el Colegio informara los
siguientes aspectos del proceso, tanto en su pagina web, como en lugares visibles del
establecimiento:

a) Numero de vacantes ofrecidas en cada nivel;

b) Criterios generales de admision;

c) Plazo de postulacién y fecha de publicacion de los resultados;

d) Requisitos de los postulantes, antecedentes y documentacidn a presentar;

e) Tipos de pruebas a las que seran sometidos los postulantes;

f) Monto y condiciones de cobro por participar en el proceso, y

g) Proyecto Educativo Institucional del establecimiento.

1.2. De conformidad a lo establecido en el Art. 24 de la Ley 20.422°, el Colegio realizard los ajustes
necesarios para adecuar los mecanismos, procedimientos y prdacticas de admisidon en lo que se
requiera para resguardar la igualdad de oportunidades de los postulantes que presenten alguna
discapacidad, toda vez que tal condicion haya sido previamente informada a los encargados del
proceso de admisién.

Estas disposiciones también se aplicaran a postulantes que presenten algun tipo de necesidad
educativa especial que le produzca impedimento o dificultad para participar en el proceso de
admisién.

Art. 2: ELEMENTOS PRELIMINARES:

2.1 El Colegio Aleman de Chillan realiza dos Procesos de Admisidn de Alumnos. El Proceso
Ordinario de Admisién para el nivel Spielgruppe y un Proceso Extraordinario para los niveles desde
Prekindergarten a IV medio, ante la eventualidad de que surjan vacantes en alguno de esos niveles.
Ambos procesos aseguraran el respeto a la dignidad de los alumnos y sus familias.

2.2. La Direccién sdlo realizara convocatoria en periodos fijos para el Proceso Ordinario de Admisién
para el nivel Spielgruppe.

En el caso de los niveles Prekindergarten y Kindergarten se evaluara cada afo si se realizan procesos
de admisién en el mismo periodo o en fechas posteriores de acuerdo con la disponibilidad de
vacantes efectivas.

Para los niveles de 1° basico a IV medio se convocard a un Proceso Extraordinario de Admisién SOLO
cuando existan vacantes disponibles.

En ambos casos, la Direccién del Colegio informara los siguientes aspectos del proceso a través de
su pagina web:

2.2.1 Proceso Ordinario de Admision Spielgruppe
- Numero de vacantes ofrecidas en cada nivel.

5 Normas sobre igualdad de oportunidades e inclusion social de personas con discapacidad (Ministerio de Planificacion).
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Documentos solicitados para formalizar la postulacion y que habilitan para participar en el
Proceso de Admisidn.

Plazo de postulacidn y fecha de cierre de la recepciéon de documentos de los postulantes. No
se recibirdn antecedentes en fechas posteriores a la sefialada como cierre.

Fechas y horarios en que se realizaran las Jornadas de Observacion.

Fecha de publicacién de los resultados (diez dias habiles contados desde el dia en que se realiza
la evaluacién teniendo por disposicion del Director una prérroga maxima de 5 dias habiles).
Los resultados obtenidos por los alumnos y su condicién como reprobado, preseleccionado o
en lista de espera seran comunicados a los padres y/o apoderados a través de correo
electrénico personalizado enviado a la direccion de correo electrénico indicada por los mismos
en la Ficha de Postulacién y estaran disponibles en la Oficina de Admisién y Comunicaciones
del Colegio.

Descripcidon general del proceso y de la jornada de evaluacidn a la que seran sometidos los
postulantes.

Monto y condiciones de cobro por participar en el proceso.

Criterios generales de admision.

2.2.2 Proceso Extraordinario de Admision Prekindergarten y Kindergarten

Numero de vacantes ofrecidas en cada nivel;

Documentos solicitados para formalizar la postulacién y que habilitan para participar en el
Proceso de Admisidn;

Plazo de postulacion y fecha de cierre de la recepcién de documentos de los postulantes. No
se recibiran antecedentes en fechas posteriores a la sefialada como cierre.

Fechas y horarios en que se realizardn las Jornadas de Observacion.

Fecha de publicacién de los resultados (diez dias habiles contados desde el dia en que se realiza
la evaluacién teniendo por disposicion del Director una prérroga maxima de 5 dias habiles).
Los resultados obtenidos por los alumnos y su condicién como reprobado, preseleccionado o
en lista de espera seran comunicados a los padres y/o apoderados a través de correo
electrénico personalizado enviado a la direccidon de correo electrénico indicada por los mismos
en la Ficha de Postulacién y estaran disponibles en la Oficina de Admisidn y Comunicaciones
del Colegio.

Descripcidn general del proceso y de la jornada de evaluacién a la que serdn sometidos los
postulantes.

Monto y condiciones de cobro por participar en el proceso;

Criterios generales de admision.

2.2.3 Proceso Extraordinario de Admision 1° basico a IV medio

Numero de vacantes ofrecidas en cada nivel;

Documentos solicitados para formalizar la postulacién y que habilitan para participar en el
Proceso de Admision;

Plazo de postulacién y fecha de cierre de la recepcidon de documentos de los postulantes para
ingreso el segundo semestre del periodo lectivo vigente o para ingreso el primer semestre del
periodo lectivo siguiente. No se recibiran antecedentes en fechas posteriores a la sefialada
como cierre.

Las fechas y horarios en que se realizaran los Exdmenes de Admisidn seran publicados en la
pagina web del Colegio. En el caso de postulantes que provengan fuera de la regién de Nuble
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0 que no puedan asistir en la fecha senalada por motivos de salud o de fuerza mayor que sean
debidamente acreditados a través de los certificados pertinentes, las fechas y horarios para la
rendicion de los exdmenes de admisidn se fijaran de mutuo acuerdo con los postulantes al
momento de surgir una vacante.

- Fecha de publicacién de los resultados (diez dias habiles contados desde el dia en que se realiza
la evaluacién teniendo por disposicion del Director una prérroga maxima de 5 dias habiles).

- Los resultados obtenidos por los alumnos y su condicién como reprobado, preseleccionado o
en lista de espera seran comunicados a los padres y/o apoderados a través de correo
electrénico personalizado enviado a la direccion de correo electrénico indicada por los mismos
en la Ficha de Postulacién y estaran disponibles en la Oficina de Admisién y Comunicaciones
del Colegio.

- Descripcion general del proceso y de los tipos de evaluacién a las que serdn sometidos los
postulantes;

- Monto y condiciones de cobro por participar en el proceso;

- Criterios generales de admisién.

2.3 Preminencia para los procesos de admision. En caso de presentarse un mayor nimero de
postulantes que de vacantes disponibles en los procesos de admision indicados en los puntos 2.2.1,
2.2.2y2.2.3, se realizard una primera convocatoria exclusiva para aquellos alumnos que presenten
algunas de las preminencias indicadas las letras a, b, ¢, d y e del punto 3.3.

Tras esto, siempre y cuando aun existan vacantes disponibles, se llamard a un nuevo proceso de
admisién para los postulantes mencionados en la letra f del punto 3.3.

Art. 3. CRITERIOS GENERALES DE ADMISION

3.1. Toda familia que desee incorporarse al Colegio debe informarse de manera general del
Proyecto Educativo Institucional y Reglamento Interno y de Convivencia Escolar, siendo de su
responsabilidad tomar conocimiento de estos a través de las versiones PDF que se encuentra
disponible en la pagina web de Colegio. De la misma forma, los interesados podrdn concurrir a la
Oficina de Admisidon y Comunicaciones para obtener informacién sobre el proceso de admisidn,
realizar consultas, aclarar dudas y revisar ejemplares impresos del Proyecto Educativo Institucional,
Reglamento Interno y de Convivencia Escolar (RICE) y del Reglamento de Admision y Matricula.

3.2. Las familias que opten por postular al Colegio deben manifestar su compromiso, aceptacion y
respeto por la propuesta y servicio educacional establecido en el Proyecto Educativo Institucional
yenel R.I.C.E.

3.3. Respecto de las vacantes presentadas para cada afo escolar, el proceso de admisién evaluara
el cumplimiento de requisitos de cada postulante, siendo preseleccionados aquellos que cumplan
con los criterios informados en las publicaciones realizadas por el Colegio.

En los niveles de Educacion Parvularia (Spielgruppe, Prekindergarten y Kindergarten) seran
preseleccionados los postulantes que en la evaluacidon obtengan una ponderacidn de resultados
equivalente a un 60% del logro total de la pauta de observacion.

En los niveles de 1° basico a IV medio seran preseleccionados los postulantes que en la evaluacién
de las asignaturas de Lenguaje y Matematica obtengan en cada una de ellas una ponderacion
equivalente a un 60% del total del puntaje de la evaluacién aplicada.
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En los casos en que exista mayor nimero de postulantes preseleccionados que las vacantes
ofrecidas, se aplica el orden de preeminencia conforme a la vinculacién del postulante con el
Colegio Aleman de Chillan, de acuerdo con los siguientes criterios:

a) Primera prioridad para hermanos de alumnos que actualmente estudian en el Colegio Aleman
de Chillan. Cuando exista exceso de postulantes preseleccionados que cumplan con este requisito
de preeminencia, serd seleccionado el postulante que haya obtenido el puntaje promedio mayor
entre ambas pruebas.

b) Segunda prioridad para hijos de funcionarios de Colegio Alemdn de Chillan. Cuando exista exceso
de postulantes preseleccionados que cumplan con este requisito de preeminencia, sera
seleccionado el postulante que haya obtenido el puntaje promedio mayor entre ambas pruebas.

c) Tercera prioridad para hijos de ex alumnos del Colegio Aleman de Chillan. Cuando exista exceso
de postulantes preseleccionados que cumplan con este requisito de preeminencia, serd
seleccionado el postulante que haya obtenido el puntaje promedio mayor entre ambas pruebas.

d) Cuarta prioridad para el postulante trasladado desde otro Colegio aleman o desde algun pais de
habla alemana. Cuando exista exceso de postulantes preseleccionados que cumplan con este
requisito de preeminencia, sera seleccionado el postulante que haya obtenido el puntaje promedio
mayor entre ambas pruebas.

e) Quinta prioridad: para ex alumno que desee integrarse nuevamente al Colegio y que el motivo
de su salida no haya sido expulsion.

f) Sexta prioridad: para postulantes de la comunidad en general.

La aplicacion de estos criterios de preeminencia procederd una vez que los postulantes a cualquiera
de los niveles de Educacidn Parvularia, Basica y Media cumplan con el porcentaje minimo de
aprobacion (60%) en los distintos instrumentos de evaluaciéon segun el nivel al que estan
postulando.

En el caso que dos 0 mas alumnos estén en las mismas condiciones de admision (puntajes mas altos
y preeminencia), se aplicara el sistema de seleccién aleatoria bajo modalidad de tdmbola, al que
podran asistir presencialmente los apoderados de los postulantes preseleccionados y asi garantizar
la transparencia de este proceso.

Art. 4. PROCESO ORDINARIO DE ADMISION NIVEL SPIELGRUPPE DE EDUCACION PARVULARIA

4.1 EDADES REGLAMENTARIAS MINIMAS Y MAXIMAS PARA POSTULAR A LOS NIVELES DE
EDUCACION PARVULARIA

Para el ingreso a la de Educaciéon Parvularia, el alumno debe tener al 31 de marzo del afio que
corresponda las siguientes edades de acuerdo con cada nivel:

a) Spielgruppe o Nivel Medio Mayor: Tres afios cumplidos al 31 de marzo del afio que ingresa.

b) Prekindergarten o Primer Nivel de Transicién: Cuatro afios cumplidos al 31 de marzo del afio que
ingresa.

c) Kindergarten o Segundo Nivel de Transicién: Cinco afios cumplidos al 31 de marzo del afio que
ingresa.
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* El Decreto N21126 de 2017 deroga el Decreto N21718 y elimina la facultad del director(a) del
establecimiento educacional para decidir el ingreso a dichos niveles a nifios que cumplan las edades
minimas exigidas en fechas posteriores al 30 de junio del mismo afo.

4.2 PERIODOS DE POSTULACION NIVELES DE EDUCACION PARVULARIA

- Para el nivel Spielgruppe de Educacién Parvularia se abrird el proceso de admision el primer
lunes de marzo de cada afio, finalizando la recepcién de antecedentes el Ultimo viernes del
mes de junio de cada afio.

- Lajornada de observacion se realizara durante el mes de agosto de cada afio.

- Paralos niveles Prekindergarten y Kindergarten de Educacién Parvularia se realizard un Unico
Proceso Extraordinario de Admision, ante la eventualidad de que surjan vacantes, en fechas
que se determinaran de acuerdo con las mismas variables antes mencionadas.

4.3. DOCUMENTACION PARA PRESENTAR AL FORMALIZAR LA POSTULACION®

a) Ficha de Postulacion Alumno Nuevo, impresa o digital, completa con letra imprenta y claramente
legible y firmada por los padres y/o apoderados del postulante.

b) Certificado de Nacimiento

c) Dos fotografias tamafio carné.

4.4. DOCUMENTACION PARA PRESENTAR UNA VEZ PRESELECCIONADO

a) Informe de Desarrollo del Jardin Infantil si es que hubiere asistido.

b) Encuesta de Postulacion completa y firmada por los padres y/o apoderados del postulante. (S6lo
familias nuevas).

c) Certificado de no Deuda del establecimiento educacional anterior.

4.5. PROCESO DE SELECCION NIVELES DE EDUCACION PARVULARIA

- El postulante debera aprobar el Proceso de Seleccion que corresponde a una Jornada de
Observacion Grupal durante la cual sera evaluado por las educadoras de pdrvulos, equipos de
asistentes de los tres niveles, psicopedagoga y psicéloga del Colegio, quienes entregaran un
informe segun lo observado.

- LaJornada de Observacién para los niveles de Spielgruppe y Prekindergarten se desarrollara
durante dos dias seguidos con una duracién de 2 horas cronoldégicas cada dia.

- Lajornada de evaluacidn para el nivel Kindergarten se desarrollara en un dia con una duracion
de 2 horas cronoldgicas.

- Los nifos postulantes deberdn presentarse en buen estado de salud a las jornadas de
observacién, siendo responsabilidad de los padres velar por el cumplimiento de esta exigencia.
La ausencia a una o mas tardes de observacion debera ser justificada dentro de las 24 horas
siguientes. Sélo se aceptard como justificacidon el mal estado de salud del nifio debidamente
acreditado con certificado médico.

6 La presentacidn y entrega de estos documentos, dentro del plazo establecido, al Encargado del Proceso

de Admision es requisito para participar en el proceso de admisiéon. Pudiendo ser enviados en formato digital.


https://www.ayudamineduc.cl/sites/default/files/decreto_exento_no_1126.pdf
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4.5.1 EVALUACION PARA EL NIVEL SPIELGRUPPE

4.5.1.1 DEL PROCESO

- Durante la Jornada de Evaluacién para el nivel Spielgruppe las Educadoras de Parvulos y
Profesionales de Apoyo evaluaran los diferentes ambitos del desarrollo de los postulantes,
considerando aspectos de las areas socioemocional, motricidad gruesa y fina, rasgos de la
personalidad y lenguaje. Para ser admitido, el postulante debe lograr un porcentaje de
cumplimiento minimo del 60%.

- El postulante podra ser acompafiado solo por un adulto durante la jornada de observacién sin
intervenir en las actividades.

4.5.1.2 DE LAS CONDUCTAS DE ENTRADA ESPERADAS PARA EL NIVEL SPIELGRUPPE

a) Ambito I: Desarrollo Personal y Social
- Se desplaza con seguridad: Caminay corre.

Nucleo: Convivencia y Ciudadania

- Logra adaptarse a un contexto diferente al hogar.
- Logra resolver pequefios problemas.

- Participa en actividades propuestas.

- Respeta turnos.

- Logra periodos de atencién acordes a su edad.

- Lograseguir instrucciones.

- Logra compartir juegos y juguetes.

- Comparte en juegos con otros postulantes.

b) Ambito Il: Comunicacién Integral

Nucleo: Lenguaje Verbal

- Responde a su nombre.

- Verbaliza términos simples.

- Reconoce y nombra objetos.

- ldentifica acciones principales de un cuento.

- Responde a preguntas simples.

- Articula y/o modula con facilidad palabras basicas.
- Sigue instrucciones orales.

4.5.2 EVALUACION PARA EL NIVEL PREKINDERGARTEN

4.5.2.1 DEL PROCESO

- Durante la Jornada de Evaluacién para el nivel Prekindergarten las educadoras de parvulos y
Profesionales de Apoyo evaluaran los diferentes ambitos del desarrollo de los postulantes,
considerando aspectos de las dreas de formacion personal y social, comunicacién y relacion
con el medio natural y cultural. Para ser admitido, el postulante debe lograr un porcentaje de
cumplimiento minimo del 60%.



37

- El primer dia de Jornada de Observacion el postulante podra ingresar acompaifiado solo de un
adulto, quien podra permanecer durante los primeros 30 minutos como maximo de iniciado el
proceso.

4.5.2.2 DE LAS CONDUCTAS DE ENTRADA ESPERADAS PARA EL NIVEL PREKINDERGARTEN

a) Ambito I: Desarrollo Personal y Social
Nucleo: Corporalidad y Movimiento

- Se desplaza sin ayuda: Corre y salta.
- Sube y baja escaleras por si solo.

- Toma el lapiz.

- Colorea.

- Recorta.

- Copia figuras simples.

- Dibuja figura reconocible.

Nucleo: Convivencia y Ciudadania

- Logra separarse transitoriamente de los padres.
- Se adapta a un contexto diferente al hogar.

- Participa en actividades propuestas.

- Iniciay finaliza actividades propuestas.

- Respeta turnos.

- Logra periodos de atencién acordes a su edad cronoldgica.
- Sigue instrucciones especificas.

- Comparte juegosy juguetes.

- Respeta a sus compafieros en sus juegos.

- Colabora con el orden de la sala.

- Evita situaciones de riesgo.

b) Ambito Il: Comunicacién Integral

Nucleo: Lenguaje Verbal

- Dice sunombre y apellido.

- Responde de forma coherente a preguntas simples.

- Expresa sus ideas de forma clara y comprensible de acuerdo con su edad cronoldgica.
- Se concentra por tiempo determinado.

- Lenguaje Comprensivo: Responde a preguntas de un cuento.

- Lenguaje Pragmadtico: Responde a preguntas cotidianas.

- Logra establecer conversaciones grupales.

c) Ambito IlI: Interaccion y Comprensién del Entorno
Nucleo: Pensamiento Matematico

- Cuenta numeros del 1 al 3.

- Asocia numero y cantidad del 1 al 3.

- ldentifica colores primarios.

- Ubicacion Espacial.

- Ubicacion temporal (dia y noche).

- Identifica cuantificadores (mas/menos).

- Clasifica objetos por color.
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4.5.2.3 DE LAS CONDUCTAS DE ENTRADA ESPERADAS PARA EL NIVEL KINDERGARTEN

- Durante la Jornada de Evaluacion para el nivel Kindergarten las Educadoras de Parvulos y
Profesionales de Apoyo evaluardn los diferentes ambitos del desarrollo de los postulantes,
considerando aspectos de las areas socioemocional, motricidad gruesa y fina, rasgos de la
personalidad y lenguaje. Para ser admitido, el postulante debe lograr un porcentaje de
cumplimiento minimo del 60%.

- El postulante debe ingresar y permanecer solo durante la evaluacion.

a) Ambito I: Desarrollo Personal y Social

Nucleo: Identidad Y Autonomia.

- Manifiesta seguridad para separarse transitoriamente de los padres.
- Manifiesta confianza con las Educadoras del Colegio.

- Manifiesta iniciativa para decidir a qué jugar en el aula.

Nucleo: Convivencia Y Ciudadania.

- Participa en actividades propuestas.

- InteractUay colabora con otros nifios/as para lograr un propdsito comun.
- Respeta turnos.

Nucleo: Corporalidad y Movimiento.

- Colorea completamente una figura simple

- Se desplaza sin ayuda: camina en forma coordinada.

- Utiliza implementos de psicomotricidad de manera ludica.
- Transporta objetos de un lugar a otro.

- Dibuja figuras reconocibles.

b) Ambito Il: Comunicacién Integral

Nucleo: Lenguaje verbal.

- Expresa de forma clara y comprensible, las 17 palabras que nombra la Educadora.
- Responde correctamente las 3 preguntas referentes al cuento.

- Se concentra por un periodo determinado.

- Responde correctamente las 5 preguntas precisas de la Educadora.

- Representa graficamente trazos curvos y rectos

- Copia 3 figuras simples.

c) Ambito IlI: Interaccién y Comprension del Entorno

Nucleo: Pensamiento Matematico.

- Completa un patrén o secuencia con 2 atributos

- Cuenta numeros del 1 al 10.

- Identifica, dibuja y asocia nimeros del 1 al 5.

- Comunica posicién de objetos (dentro/fuera; encima/debajo/entre; al frente de/detras de)
-Resuelve problemas cotidianos en relacién con el conteo y a la correspondencia uno a uno.
Posteriormente, los padres y/o apoderados de los postulantes aceptados para los tres niveles de
Educacioén Parvularia seran citados a una Charla Informativa Obligatoria, durante la cual la
Direccién, Subdirecciones y Unidad de Comunicaciones del Colegio les daran a conocer en detalle
el Proyecto Educativo Institucional, procesos administrativos y funcionamiento general del
Colegio. Esta instancia permitira conocer a las familias y atender sus consultas.
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Los alumnos aceptados deben reservar su cupo cancelando el valor correspondiente a la matricula
del afio en curso en la oficina de administracion del establecimiento, en los plazos indicados segun
normativa interna para tal efecto.

En los tres niveles de Educacion Parvularia, los padres y/o apoderado de los postulantes aceptados
de "familias nuevas" que hayan realizado la reserva de su vacante seran citados a una entrevista
con la psicdloga del Colegio, la que tiene por finalidad conocer la dindmica de la familia y pautas de
crianza del nifio postulante para establecer posibles metodologias de apoyo y/o colaboracién con
la familia y la Educadora jefe durante el proceso de insercién del alumno a su nuevo curso.

Art. 5. PROCESO EXTRAORDINARIO DE ADMISION PARA LOS NIVELES DE 1° BASICO A IV MEDIO

- Para los niveles de 12 basico a IV medio se realizard un Proceso Extraordinario de Admision,
ante la eventualidad de que surjan vacantes, en fechas que se determinaran de acuerdo con
las mismas variables antes mencionadas.

- Paraelingreso a los niveles de Ensefianza Basica y Ensefanza Media, se requiere acreditar la
promocién del curso anterior y aprobar las Pruebas de Admisidén, en las asignaturas de
Lenguaje y Comunicacién y Matematica, con un 60% minimo de aprobacion.

5.1 EDADES REGLAMENTARIAS PARA POSTULAR A LOS NIVELES DE 1° BASICO A IV MEDIO

- Paraingresar a 1° basico el postulante debe tener Seis afios cumplidos al 31 de marzo del afo
en que ingresan a dicho nivel. Ademas, se requiere que el alumno apruebe el proceso de
seleccion, consistente en larendicidn de los exdmenes de admisién de Lenguaje y Matematica.

Las edades de ingreso para la Educacion Media en el nivel que a continuacién se seiiala es el

siguiente:

- Paraingresar a Primero Medio la edad maxima es de 16 afios, la cual se entendera cumplida
durante el afio calendario correspondiente.

5.2. PERIODOS DE POSTULACION NIVELES DE 1° BASICO A IV MEDIO

- El Proceso Extraordinario de Admisién para los niveles 1° basico a IV medio se convocara solo
ante la eventualidad de que surjan vacantes en alguno de esos niveles. Si existieren vacantes
disponibles, se realizard proceso de admisién especial para ingreso durante el segundo
semestre y/o para ingresar el afio lectivo siguiente.

- Cuando se presenten las condiciones anteriores, se iniciara el proceso de admision sélo con los
postulantes que hayan formalizado su postulacidn al Colegio, la que se materializa con la
entrega de la totalidad de los documentos solicitados por el establecimiento.

5.3. DOCUMENTACION PARA PRESENTAR AL FORMALIZAR LA POSTULACION’

a) Ficha de Postulacion Alumno Nuevo completa con letra imprenta y claramente legible y firmada
por los padres y/o apoderados del postulante.

b) Certificado de Nacimiento.

c) Dos fotografias tamafio carné.

7 La presentacion y entrega de estos documentos, dentro del plazo establecido, al Encargado del Proceso de
Admisién es requisito para participar en el proceso de admision.
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5.4 DOCUMENTACION A PRESENTAR UNA VEZ PRESELECCIONADO

5.4.1 POSTULANTES A 1° BASICO

a) Informe de Desarrollo del Jardin Infantil si es que hubiere asistido.

b) Informe y certificado del jardin infantil u otro establecimiento de educacién que acredite que
cursa Kindergarten o el Segundo Nivel de Transicién de Educacidn Parvularia.

c) Encuesta de Postulacién completa y firmada por los padres y/o apoderados del postulante. (Sélo
familias nuevas).

d) Certificado de no Deuda del establecimiento educacional anterior.

5.4.2 POSTULANTES DESDE 2° BASICO A IV MEDIO

a) Informe de notas del tltimo periodo lectivo anterior a la fecha de la postulacion.

b) Informe de personalidad del ultimo periodo lectivo anterior a la fecha de la postulacion.

¢) Encuesta de Postulacién completa y firmada por los padres y/o apoderados del postulante. (Sélo
familias nuevas).

d) Certificado de promocidn al curso que postula.

5.5 PROCESO DE ADMISION DEL POSTULANTE NIVELES DE 1° BASICO A IV MEDIO

- Entregar la documentacion solicitada para formalizar su postulacidon al Colegio.

- Rendir exdamenes de admision de las asignaturas de Matematicas y Lenguaje.

- Obteneren las pruebas de admision del Colegio resultados iguales o superiores al 60% en cada
asignatura evaluada (Lenguaje y Matematica).

- Los alumnos aceptados deben reservar su cupo cancelando el valor correspondiente a la
matricula del afo en curso o al valor de la matricula del afio lectivo siguiente, segun la fecha
de ingreso, en la oficina de administracion del establecimiento, en los plazos indicados segun
normativa interna para tal efecto.

- Los padres y/o apoderado de los postulantes aceptados de "familias nuevas" que hayan
realizado la reserva de su vacante seran citados a una entrevista con la psicéloga del Colegio,
la que tiene por finalidad conocer la dinamica de la familia y pautas de crianza del nifio
postulante para establecer posibles metodologias de apoyo y/o colaboracidn con la familia y
la profesora jefe durante el proceso de insercion del alumno a su nuevo curso.

- En esta instancia, el Colegio establecerd por escrito acuerdos en conjunto con la familia en
relacidn con las acciones que se tomaran para favorecer una buena adaptacion y desempeio
escolar del nuevo alumno, estableciendo el compromiso ambas partes de cumplir con las
exigencias estipuladas a favor tanto del alumno como del grupo curso al que postula.

- Los postulantes admitidos de 5° basico a IV medio seran citados a una entrevista con la
psicéloga del Colegio con el fin de conocer caracteristicas personales, formativas, intereses y
experiencia escolar anterior del alumno para acompafiarlo de la mejor manera en su proceso
de adaptacidn al Colegio.

Art.6. MONTO Y CONDICIONES DE COBRO DE LOS PROCESO DE ADMISION ORDINARIO Y
EXTRAORDINARIO

Sin costo para el postulante.
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Art.7. DE LA MATRICULA

7.1. El ingreso de los alumnos al Colegio Aleman de Chilldn se realiza mediante el proceso de
matricula, la que se materializa a través de un Contrato de Prestacion de Servicios Educacionales,
firmado por el representante legal de la Corporacion Colegio Aleman de Chillan y por el sostenedor
del alumno, quien, a través de este mismo contrato, designa a un apoderado (que puede ser el
mismo) para que se constituya en el representante oficial del alumno ante el Colegio.

7.2. La vigencia de este contrato es anual, debiendo renovarse al término del aifo escolar. Este
documento establece las caracteristicas del servicio que presta el Colegio Aleman de Chillan y los
compromisos que adquiere, a su vez, el sostenedor.

7.3. El costo anual de la colegiatura debe ser pagado al momento de suscribir el Contrato. No
obstante, la Corporacién podrd autorizar que el pago se efectle por parcialidades mensuales, las
que deberdn estar debidamente documentadas a la fecha de firma del Contrato, a entera
satisfaccién de la Corporacion Colegio Alemdn de Chillan.

7.4. El periodo ordinario de matricula se realiza al término del afio escolar precedente y de acuerdo
con las disposiciones emanadas del Ministerio de Educacion. A este proceso se agrega la etapa de
Aplicacion de las Pruebas de Admisidn, para los nuevos alumnos que postulen al Colegio.

7.5. La matricula de alumnos nuevos estd sujeta a la disponibilidad de vacantes, siendo 33 el nimero
maximo de alumnos por curso.

7.6. Excepcionalmente, podra excederse ese numero (33) en los siguientes casos: que un alumno
del Colegio deba cursar nuevamente el nivel al afio siguiente (repitencia); que exista un intercambio
cultural; que exista una necesidad educativa espacial del alumno, en caso de ocurrir alguna de las
situaciones sefialadas anteriormente y un alumno se retire del curso, la matricula volvera a
mantenerse en 33 alumnos.

7.7. El Colegio se reserva el derecho a no renovar el contrato de prestacion de servicio educacional
o a cancelarlo, en caso de incumplimiento, por parte del:

a) Alumno:
- De las disposiciones sobre disciplina, evaluacién y promocion.

- De las Normas Generales del Reglamento Interno y de Convivencia, que regulan el
comportamiento del alumno.

b) Sostenedor o apoderado:
- De las disposiciones establecidas en los Reglamentos del Colegio

- De las disposiciones establecidas en el Contrato de Prestacidn de Servicios Educacionales.

- Delos deberes de padres y apoderados sefialados en el Art.10, letra “b” inciso Segundo de
la Ley general de Educacion, en especial, aquellos que dicen relacidn con el cumplimiento
de los compromisos asumidos con la institucion, respeto a la normativa interna y deber de
brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa.
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TiTULO IV
NORMAS DE UNIFORME ESCOLAR Y PRESENTACION PERSONAL

Art. 1. UNIFORME OFICIAL
a) Desde 7° basico a IV° medio:

- Jumper o pantaldn gris.

- Chaleco color gris.

- Blusa/camisa o polera blanca de piqué con cuello disefio de Colegio.

- Calceta/calcetin gris.

- Panty gris.

- Zapatos color negro.

- Corbata oficial disefio de Colegio.

- Polar gris disefio de Colegio.

- Delantal blanco (72 Basico a IV Medio en Actividades de Laboratorio, Arte y Tecnologia). En su
defecto, podran utilizar sobre el uniforme un vestuario que provea proteccion tanto a la
alumna, como a su uniforme escolar.

- Los alumnos de Il y IV Medio estaran autorizados para usar como prenda de uniforme el
polerdn de su Viaje de Estudios.

- Los alumnos de 7° basico a IV° medio pueden asistir a clases con el uniforme oficial o el
deportivo del Colegio. Sin embargo, es una exigencia tener su uniforme oficial.

b) Desde Spielgruppe a 6° basico el uniforme oficial es el buzo deportivo del Colegio

Art. 2. UNIFORME DEPORTIVO
a) Spielgruppe a IV medio
- Buzo disefio de Colegio.
- Polera disefio de Colegio; blanca, con cuello, manga larga o corta.
- Polar gris 0 negro con insignia del Colegio.
- Zapatillas deportivas.
- Calzas negras (nifas).
- Short negro (nifios).

Art. 3. PRESENTACION PERSONAL:

3.1. Los alumnos deben presentarse al Colegio diariamente con el uniforme correspondiente en
buenas condiciones de limpieza y conservacion, ademas de presentarse en buenas condiciones de
higiene y orden personal.

3.2. No estd permitido el uso de otras prendas de vestir o accesorios que contravengan el uniforme
oficial del Colegio.

3.3. En casos fundados en que la autoridad Ministerial, Sanitaria o la Direccién del Colegio lo exija,

se requerird el uso de accesorios al interior del Colegio, tales como: mascarilla, guantes, protector
facial, otros.
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Art. 4. DISPOSICIONES FINALES:

4.1. En los Actos Oficiales y/o cuando lo requieran los docentes todos los alumnos de 72 basico a IV
medio deberan usar el uniforme oficial formal: blusa/camisa o polera, jumper/pantaléon gris,
chaleco, calcetines (calcetas) grises y zapatos negros.

4.2. Los alumnos que participan en disciplinas extraprogramaticas dentro del Colegio podran usar
el uniforme distintivo de su disciplina para asistir a clases, siempre y cuando tenga la insignia de la
Institucion. En caso de que la disciplina sea deportiva, lo autorizado es exclusivamente el uniforme
oficial de ésta.
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TiTULO V
ASISTENCIA Y PERMANENCIA DE LOS ALUMNOS EN EL COLEGIO

Art. 1. ASISTENCIA:

Los alumnos tienen la obligacion de participar de las actividades pedagdgicas, conforme a las fechas,
horarios y formato (presencial y/o remoto) que se establezca, considerando el contexto nacional
desde el marco educativo.

El Colegio aplicard normas y disposiciones emanadas desde el Ministerio de Educacidn, en base a
ellas, podria verse en la obligacidn de reformular la planificacion del afio escolar, horario de clases
y modalidad de realizacién del proceso de ensefanza-aprendizaje, durante el periodo que la
autoridad lo determine.

La permanencia del alumno después de la jornada de clases (lunes a viernes), estara determinada
por el horario del Taller al cual el alumno deba asistir o el horario de la Actividad Curricular de Libre
Eleccion (ACLE) que haya elegido participar.

Art. 2. ATRASOS:

2.1. Los alumnos de 1° Basico a IV Medio que lleguen atrasados al inicio de la jornada de clase
(mafana y/o tarde), segln corresponda, deberan:
— Inspector registrara el atraso y hara entrega de un ticket con el registro de la hora de atraso.
— Elalumno debera dirigirse a la sala de clases correspondiente y entregar al profesor el ticket
de atraso.
— Profesor debera registrar el atraso en el Libro de Clases.

2.2. Cada 5 atrasos, Inspectoria avisara al Profesor Jefe, quien, a su vez, informara la situacion al
padre y/o apoderado a través de correo electrénico, quien deberd acudir al Colegio a justificar en
oficina de Inspectoria Basica, mediante el registro de su firma en la ficha de atrasos del alumno. De
volver a presentarse 5 atrasos adicionales a los ya mencionados, se tomaran las medidas
reglamentarias correspondientes segun RICE.

2.3. Los alumnos que estando en el Colegio lleguen tarde a una hora de clases, deberdn solicitar un
pase de ingreso a clases en la oficina de Inspectoria que les corresponda segun curso. La Inspectora
informara al Profesor Jefe cuando el alumno registre 3 atrasos y dejara registro del hecho en la hoja
de Vida del Libro de Clases, para luego informar a los padres sobre dicha falta. Cuando la conducta
se reitere, se tomaran las medidas reglamentarias correspondientes segun RICE.

2.4. Los padres y/o apoderados de los alumnos que vivan a mas de 25 kildémetros del Colegio,
podran solicitar una autorizacion especial a Direccién, mediante una carta, para poder ingresar a
clases dentro de los 10 minutos iniciales de la jornada escolar.

Art. 3. INASISTENCIA A CLASES:

3.1. En caso de inasistencia del alumno a clases, su apoderado debera:
- Presentar un justificativo al Profesor Jefe correspondiente con copia a Inspectoria, a través de
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correo electrénico, que sefiale el motivo de la ausencia del alumno. Ademas, debera
presentarse dentro de los préximos 5 dias habiles de la ausencia para firmar el justificativo en
Inspectoria.

- Sidurante su ausencia correspondia realizar una evaluacidn, el apoderado debera presentarse
personalmente en inspectoria a justificar la inasistencia, presentando el certificado médico, si
corresponde, en el momento en que el alumno se reintegre a clases.

3.2. Encasodeinasistencia en Jornada de la tarde el alumno y apoderado deberan realizar mismo
procedimiento sefialado en 3.1 precedente.

Art. 4. RETIRO DE ALUMNOS

4.1. Al finalizar la jornada escolar realizada en el establecimiento, que considera las clases
sistematicas y las actividades extraprogramaticas, los alumnos de Spielgruppe hasta 6° Basico solo
podran ser retirados presencialmente por el padre y/o apoderado, en su defecto, informar a través
de correo electrénico a inspectoria y con la debida anticipacion, indicando el nombre, RUT y nimero
telefénico de quien lo reemplazara en caso de ausencia del padre y/o apoderado.

4.2. Para que un alumno de Spielgruppe hasta IV Medio abandone el establecimiento durante el
desarrollo de la “jornada escolar” lo debera hacer en compafia del padre y/o apoderado quien
deberd solicitar el retiro en la oficina de Inspectoria Basica y firmar el Libro de Salida, documento
en el cual queda constancia del dia y hora de salida del alumno del establecimiento.

4.3. Solo se permitira el retiro de alumnos de Spielgruppe a IV medio durante el desarrollo de la
jornada escolar por parte de un tercero distinto al padre y/o apoderado, mayor de edad, cuando la
persona que retira haya sido previamente autorizada por el padre y/o apoderado. El padre y/o
apoderado puede autorizar hasta 2 personas, a través de un poder simple en oficina de Inspectoria
Basica al inicio del afo escolar o cuando lo requiera.

4.4. Si excepcionalmente y por fuerza mayor, el padre y/o apoderado o quien esté debidamente
autorizado no pudiese asistir al Colegio a retirar al alumno, los padres deberan enviar un mail al
correo inspectoria@dschillan.cl explicando la situacidon e indicar nombre y Rut de la persona, mayor
de edad, que retirara al alumno. En la eventualidad que el padre y/o apoderado deba avisar a través
de una llamada telefdnica, esta debera ser respaldada mas tarde a través de un mail, al mismo
correo con el objeto de dejar constancia de la situacién.

4.5. Para formalizar el retiro durante la jornada escolar, el padre y/o apoderado o quien lo subrogue
debera firmar el Libro de Retiro de Alumnos.

4.6. En caso de ausencia prolongada de los Padres y/o apoderados, deberan informar a secretaria

de direccidn y al Profesor Jefe qué persona con mayoria de edad quedara como responsable del
alumno e informar la identificacidn de la persona y datos de contacto.

Art. 5 PERMANENCIA EN HORAS DE CLASES

5.1. En ninguna circunstancia los alumnos podran salir de la sala durante la hora de clases sin
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autorizaciéon del profesor. Si el alumno sale de clases sin autorizacion, estara cometiendo una falta
y se debe avisar a través de correo electrénico a su apoderado. Ante la reiteracién de la falta, debera
cumplir medida establecida en el RICE.

Art. 6. PROCEDIMIENTO DE SALIDAS EN HORARIO DE ALMUERZO

Con la finalidad de resguardar y garantizar la seguridad e integridad de los alumnos se establece la
siguiente modalidad para la salida durante el horario de almuerzo:

6.1 Solo se permitird la salida en horario de almuerzo a los alumnos desde 1° Basico a IV medio que
hayan sido previamente autorizados por escrito por el padre y/o apoderado, quienes deberan llenar
y firmar un formulario por cada hijo que autoricen. El alumno autorizado recibird de parte del
Colegio un "Pase de Almuerzo", Unico documento que le permitira salir del establecimiento durante
ese horario. Se adjunta el “Formulario Pase Almuerzo” como Anexo | al final del presente
documento.

6.2 En el documento de autorizacidon quedara claramente establecido que, durante el horario de
almuerzo, el cuidado del alumno sera de completa responsabilidad de quien autoriza la salida.

6.3 Para salir del Colegio durante la hora de almuerzo, los alumnos previamente autorizados,
deberan entregar su "Pase de Almuerzo" a la persona encargada. Dicho pase quedara en el Colegio
para tener un control efectivo de los alumnos que se encuentran fuera del establecimiento. En caso
de no tenerlo, el alumno solo podra salir previa firma del padre y/o apoderado, en el libro de retiro
de alumnos, que se encuentra en Inspectoria Basica.

6.4 Los alumnos que salgan del Colegio a almorzar deberadn presentarse puntualmente a la hora de
inicio de clases de la jornada de la tarde y solicitar la devolucién de su "Pase de Almuerzo" a la
persona encargada.

6.5 En el caso que un apoderado autorice una salida excepcional de su pupilo a la hora de almuerzo,
debera enviar un correo a Inspectoria con la respectiva autorizacién.

6.6 Se da por entendido que los alumnos, cuyos padres y/o apoderados no envien el formulario
“Pase de Almuerzo” con la autorizacién firmada, deberan permanecer en el establecimiento
durante el horario de almuerzo.

6.7 Los requisitos para la obtencidn del "Pase de AlImuerzo" son:

- Completar en oficina de Inspectoria bdsica o enviar a través de correo electrénico el
Formulario “Pase de Almuerzo” firmado por el padre y/o apoderado.

- Alalumno autorizado por los padres y/o apoderado se le hara entrega de un pase, documento
gue acredita su autorizacion para salir del Colegio en el horario de almuerzo segun horario
correspondiente por curso.

- Encaso de pérdida del pase, este debera ser solicitado por el alumno o padre y/o apoderado.

6.8 Los alumnos que no cuenten con Pase de Almuerzo en el Colegio no podran salir a comprar y
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tampoco podran comprar almuerzos que sean con reparto hacia el Colegio como, por ejemplo,
compras a través de aplicaciones. Los alumnos deberdn traer su colacién desde la casa o
disponer de lo que vende el casino.

ANEXO: Formulario Pase Almuerzo

DEUTSCHE SCHULE CHII.LIEN
alcalde Flores Millan |7 1007
Fono: 42-2430047 — 42-2430048
wiww.dschillan.c

CHILLAN

FORMULARIO PASE ALMUERZD 2023

COLEGIO ALEMAN DE CHILLAN

Yo, , RUT

domiciliado (a) en:

teléfono particular: y corrao electranico: ,

apoderado del o los alumnos

guienes durante este ahio cursan

manifiesto exprezamente mi voluntad de que mi o mis pupilos [2s) almuercen fuera del Colegio
Aleman de chillan, en el horaric asignede por el Colegio = su curso®, responsabilizéndome del
cuidado de mifs) hijo(s). Estoy en acuerde y comprendo qgue el Colegio no puede hacerse cargo de los

cuidados de mils] hijo{s) misntras permanezcain] fusra del esteblecimiento educacional.

Firma Apoderado

CHILLAM, de 2023

YHoraria de almuerso desde 1° 8 57 bisicn es de 12,05 a 12.50 by v desde 5 basico a [y, medio de 1250
1335 pre
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ANEXO: AUTORIZACION RETIRO DE ALUMNOS

CUTSO: aoiiieiieecetee et ettt cetae e ettt e s eeeaebe s ceaaaesebeseesabaeeebaaesersaesesssbes ssaeesenssssessbbeesensesensssanes

Comunico a ustedes que las personas mayores de edad que estdn autorizadas para retirar a mi
hijo/a del Colegio (incluyendo padre y madre) serdn las siguientes:

N° Nombre Parentesco Fono Rut Firma
1 Madre
2 Padre

Firma Apoderado:
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TiTULO VI
REGLAMENTO SELECCION DE ABANDERADOS

Art.1. Los emblemas patrios de Chile, Alemania y el Estandarte del Colegio son los simbolos
maximos que representan a nuestra institucion en cada acto oficial. Los alumnos seleccionados para
portar dichos emblemas son ejemplo de los valores institucionales tales como: responsabilidad,
solidaridad, respeto, compromiso, tolerancia y disciplina. Ademas, estos son cargos de honor que
reconocen la trayectoria del alumno dentro del Colegio.

Art.2. Los abanderados se diferencian en el rol que deben cumplir, pudiendo ser designados
portador del Pabellon Nacional, Escoltas del Pabelldn Nacional, portador de la Bandera de
Alemania, Escoltas de la Bandera de Alemania, Estandarte del Colegio o Escoltas del Estandarte del
Colegio.

Art.3. Asimismo, durante el proceso de eleccidn, se definirdn tres suplentes quienes deberdn
asumir la funcién que les fuere sefialada, en el caso de que algun Portaestandarte o Escolta no
pudiera cumplir su rol por cualquier circunstancia.

Art.4. Para efectos de llevar a cabo el proceso de seleccién, en el mes de septiembre de cada afo
escolar, la Comisidn Abanderados del Colegio definira los alumnos de lll medio que ejercerdn estas
funciones durante el afio académico siguiente, conforme al puntaje que obtengan en el proceso de
seleccion.

Art.5. La Comisidn Abanderados del Colegio estara constituida por los siguientes estamentos:
Director, Subdirector Académico de 7° basico a IV medio, subdirector de Formacidn y Convivencia
Escolar Jefes de Departamentos y Profesor Jefe de Ill Medio. Si algin funcionario mantiene algun
vinculo cercano con un estudiante, fuera de su relacidon docente-alumno dentro del colegio, deberd
inhabilitarse y ausentarse mientras se realice la votacidon. Dentro de esto se puede encontrar
motivos como vinculos familiares y/o de amistad, clases particulares, entre otros.

Art.6. Los atributos que los alumnos deben cumplir para ser seleccionados son los siguientes:

a) Tener una continuidad minima en el Colegio de 5 afios.

b) Acreditar un buen comportamiento durante la Ensefianza Media. El estudiante no debe haber
sido afecto a la medida de carta de compromiso o condicionalidad de matricula durante el
periodo de Ensefianza Media. Alguno de éstos podria ser omitido por buen comportamiento
del alumno en los afios posteriores y por decision de la Comisidn.

c) Acreditar el logro de un buen desempefio académico durante la Ensefianza Media, alcanzando
un promedio general de notas igual o superior a un 6.0, considerando para efectos de célculo
los promedios anuales de | y Il medio y el promedio del primer semestre de Il medio.

d) Haber participado de manera permanente y en representacion del Colegio en diversas
actividades deportivas, artisticas o extraprogramaticas del establecimiento.

e) El Profesor Jefe presentara un informe, sobre los alumnos que puedan cumplir con el perfil del
alumno integral que propone el Colegio.

Art.7. La Comisién Abanderados del Colegio tendra a la vista los antecedentes de los candidatos en
base a los cuales determinara el grado de cumplimiento de los requisitos sefialados en el Art.6, cada
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integrante de la Comisidon emitird una calificacion por cada estudiante evaluado, asignandoles
puntaje general conforme a la siguiente escala:

- No recomendable: 0 punto

- Recomendable con reparos: 1punto
- Recomendable: 3 puntos

- Sobresaliente: 5 puntos

Art.8. De acuerdo con el puntaje obtenido los candidatos asumiran las siguientes
responsabilidades:

- Primer puntaje: Portador del Pabellén Nacional

- Segundo puntaje: Portador de la Bandera de Alemania

- Tercer puntaje: Portador del Estandarte del Colegio.

- Cuarto y Quinto puntajes seran designados escoltas del Pabellén Nacional.
- Sexto y Séptimo puntajes serdn escoltas de la Bandera de Alemania.

- Octavo y noveno seran escoltas del Estandarte del Colegio.

Los puntajes posteriores seran designados suplentes manteniendo el mismo criterio de designacién
de responsabilidad.

Art.9. En caso de que se produzca empate de puntajes, el Profesor Jefe con ayuda del Director, Sub
director Académico y Jefas de Formacidn deberdn dirimir la situacién de los estudiantes.

Art.10. La Comision Abanderados del Colegio citard a los seleccionados para informarles la
resolucién adoptada. Los alumnos en forma voluntaria podran aceptar o rechazar la designacion de
esta distincidn mediante la firma de un documento.

Art.11. En el caso de que algun seleccionado no aceptara la designacion de abanderado, le
correspondera al siguiente en el orden de preeminencia de la lista asumir aquella funcién, lo cual
implicard el movimiento en ascenso de todos los seleccionados que se encuentren bajo la posicidn
de aquel que haya declinado la designacidn, incluyendo a él o los suplentes.

Art.12. Los seleccionados que hayan aceptado formalmente la funcidn seran investidos en la
ceremonia de Licenciatura de IV medio del afio académico en curso, momento en el cual recibiran
de los abanderados en ejercicio los estandartes correspondientes.

Art.13. El alumno abanderado debera cumplir su funcion desde la recepcion del estandarte hasta
la ceremonia de Licenciatura de IV Medio del afio escolar siguiente.

Art.14. El alumno perdera la funciéon de Abanderado del Colegio frente a las siguientes causales
(situacidn en la cual se realizara el reemplazo replicando el procedimiento establecido en el Art.11):
a) Retiro del Colegio
b) Renuncia a la funcién por motivos de fuerza mayor.
c) Recibir sancidn disciplinaria correspondiente a carta de compromiso, condicionalidad y/o
cancelacién de matricula.
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d) Haber incurrido en forma reiterada (tres veces o mas) en faltas disciplinarias calificadas de
graves o muy graves, aunque éstas no hayan conllevado sancion de condicionalidad y/o
cancelacién de matricula.
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TiTULO VI
REGLAMENTO DEL DEPORTISTA DE SELECCION

Art. 1. FUNDAMENTACION

1.1. El objetivo principal del Reglamento del Deportista de Seleccién del Colegio Aleman de
Chilldn es establecer regulaciones que faciliten el desarrollo deportivo de los alumnos con
condiciones destacadas en las distintas disciplinas y que representaran al Colegio en instancias
deportivas en la ciudad de Chillan como fuera de ella.

1.2. Serd Deportista de Seleccién del Colegio Aleman de Chillan el alumno que, por sus
condiciones destacadas, sea convocado por el Profesor Especialista de cada disciplina deportiva.

Art.2. RESPONSABILIDADES DEL DEPORTISTA DE SELECCION

a) Asistir a los entrenamientos de manera regular, al menos a un 75 % de ellos en fechas y
horarios establecidos.

b) El Deportista de Seleccién debe cumplir los horarios de la programacién de la competencia a
la que ha sido convocado.

¢) Mantener una conducta adecuada en el desarrollo de sus actividades escolares y deportivas.
De lo contrario su permanencia en la Seleccidn sera evaluada por el Entrenador, Profesor Jefe,
Jefe de Formacidn y Coordinador de Actividades Extraprogramdticas Deportivas.

d) El Deportista de Seleccidn tiene estrictamente prohibido consumir alcohol, tabaco, drogas y/o
farmacos.

e) Mantener un rendimiento académico 5.5. De lo contrario su permanencia en la Seleccién sera
evaluada por el Entrenador, Profesor Jefe, Jefe de Formacién y Coordinador de Actividades
Extraprogramaticas Deportivas.

Art.3. DISPOSICIONES GENERALES

a) Una vez que el padre y/o apoderado autorice por escrito la participacion de su hijo como
deportista seleccionado a una competencia dentro o fuera del Colegio, la asistencia adquiere
el cardcter de obligatoria.

b) La inasistencia a una competencia y/o encuentro deportivo debe ser debidamente justificada
por el apoderado del deportista seleccionado por escrito a través de correo electrdnico. En caso
excepcional se admitird una llamada telefénica al entrenador responsable de la seleccidn, quien
comunicara al Coordinador de Actividades Extraprogramaticas Deportivas.

c) Un alumno puede participar en mas de una seleccidon deportiva siempre y cuando los horarios
de practica y actividades de representacidon (campeonatos), no coincidan y pueda cumplir
responsablemente en ambas selecciones deportivas

d) Si por motivos injustificados y/o recurrentes, el alumno no asistiera a los entrenamientos,
competencias y/o encuentros programados, no sera convocado para la siguiente
competencia y/o encuentro deportivo.

e) Elalumno debe usar el uniforme deportivo correspondiente a la disciplina deportiva en la cual
participe, o segun los requerimientos que disponga el Profesor de la Seleccion.

f) Durante toda competencia y/o encuentro deportivo en que participen Deportistas de Seleccion
del Colegio regira el Reglamento Interno de Convivencia Escolar.
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g) Al presentarse una falta a la buena convivencia escolar durante competencia y/o encuentro
deportivo en que participen Deportistas de Seleccion del Colegio Aleman de Chillan debera
seguirse el siguiente conducto regular:

- El Profesor a cargo de la Seleccién debera informar al Coordinador de Actividades
Extraprogramaticas Deportivas.

- El Coordinador de Actividades Extraprogramaticas Deportivas debera informar al Jefe de
Formacién del nivel correspondiente.

- El Jefe de Formacién del nivel correspondiente, de ser necesario, derivard al Encargado de
Convivencia Escolar.

h) Durante toda competencia y/o encuentro deportivo de Colegios Alemanes de Chile en que
participen Deportistas de Seleccidon del Colegio Aleman de Chillan regird el Reglamento del
Deportista de los Colegios Alemanes.

i) Durante una competencia y/o encuentro deportivo el Deportista de Seleccidn deberd acatar la
reglamentacion propia de cada disciplina deportiva en cuanto a normas y sanciones ante faltas
y conductas indebidas.

j) Cuando el Deportista de Seleccion deba rendir una prueba de asignatura el lunes
inmediatamente posterior a un fin de semana en que haya participado en un campeonato
deportivo, podra rendir la evaluacién la semana siguiente, previa calendarizacién con la
Subdireccién Académica.

k) Cuando el Deportista de Seleccién haya participado en un campeonato deportivo y deba rendir
una prueba de asignatura al dia siguiente, se le brindard la opcién para rendirla en forma
diferida, previa calendarizacidn con la Subdireccion Académica.

Art.4. CONDUCTAS ESPERADAS PARA LA REPRESENTACION DEL COLEGIO
4.1. COMPETENCIAS EN LA CIUDAD DE CHILLAN

a) El Deportista de Seleccion debe cumplir los horarios de la programacion de la competencia a la

gue ha sido convocado.

b) El Deportista de Seleccion tiene estrictamente prohibido consumir alcohol, tabaco, drogas y/o

farmacos.

c) Al presentarse una falta a la buena convivencia escolar durante competencia y/o encuentro

deportivo en que participen Deportistas de Seleccién del Colegio Aleman de Chillan deberd seguirse

el siguiente conducto regular:

- El entrenador a cargo de la Seleccion debera informar al Coordinador de Actividades
Extraprogramaticas Deportivas.

- El Coordinador de Actividades Extraprogramaticas Deportivas deberd informar al Jefe de
Formacién del nivel correspondiente.

- El Jefe de Formacién del nivel correspondiente, de ser necesario, derivard al Encargado de
Convivencia Escolar.

4.2. COMPETENCIAS FUERA DE LA CIUDAD DE CHILLAN

a) El Deportista de Seleccidon debe cumplir los horarios de la programacion de la competencia a la
gue ha sido convocado.

b) El Deportista de Seleccidn tiene estrictamente prohibido consumir alcohol, tabaco, drogas y/o
farmacos.

c) Al presentarse una falta a la buena convivencia escolar durante competencia y/o encuentro
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deportivo en que participen Deportistas de Seleccion del Colegio Aleman de Chillan debera seguirse

el siguiente conducto regular:

- El entrenador a cargo de la Seleccidn deberd informar al Coordinador de Actividades
Extraprogramaticas Deportivas.

- El Coordinador de Actividades Extraprogramaticas Deportivas deberd informar al Jefe de
Formacién del nivel correspondiente.

- El Jefe de Formacién del nivel correspondiente, de ser necesario, derivara al Encargado de
Convivencia Escolar.

d) Cuando el Deportista de Seleccidon del Colegio Aleman de Chillan es hospedado por familias

anfitrionas de otros Colegios deberd mantener el siguiente comportamiento:

- Evitar participar en actividades que pongan en riesgo su seguridad e integridad y que afecten
negativamente su rendimiento deportivo.

- Respetar los horarios y reglas de las familias anfitrionas.

Art.5. DE LOS ESTIMULOS A LOS ALUMNOS SELECCIONADOS EN DEPORTES

5.1. Todos aquellos alumnos integrantes de selecciones que se destagquen por sus méritos
deportivos y de representacion seran reconocidos por el Colegio.

5.2. El reconocimiento se realizara de la siguiente forma:

- La Direccidn del Colegio invitara un desayuno especial a los alumnos Deportistas de Seleccion
Destacados junto a sus respectivos Profesores y Coordinador de Actividades Deportivas
Extraprogramaticas.

- Los trofeos y medallas obtenidas en competencias y/o encuentros deportivos seran exhibidas
en el vestibulo principal del Colegio.

- El Entrenador del Deportista de Seleccion Destacado podra solicitar al Profesor jefe el registro
de una anotacidn positiva en la hoja de vida personal del Libro de Clases.

- El Deportista de Seleccién, previa evaluacidn de su entrenador, obtendra una nota adicional
de un 7,0 en la asignatura de Educacidn Fisica al término de cada semestre.
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TiTULO VIII
REGLAMENTO DE BIBLIOTECA

Art.1.DISPOSICIONES GENERALES:

1.1. Tendran acceso al material bibliogréfico, didactico y de otro tipo que se encuentre en la
Biblioteca todos los integrantes de la Comunidad Educativa Colegio Aleman de Chillan. Los alumnos
de 1° basico a IV medio y todos los funcionarios del Colegio son inscritos automaticamente. Los
padres y apoderados que lo deseen pueden inscribirse como usuarios.

1.2 La Biblioteca del Colegio ofrece a sus usuarios servicios como areas de lectura, rincdn infantil y
sala para la realizacidn de diversas actividades académicas y culturales.

1.3 El libro en préstamo debera ser devuelto en forma directa y personal a la persona encargada de
Biblioteca

1.4 El préstamo de libros es personal e intransferible. Quienes los soliciten deberan
responsabilizarse por los ejemplares solicitados.

1.5 Si al pedir un libro el usuario observa que esta en mal estado, lo debe devolver en el acto al
Encargado de Biblioteca para su reparacion.

1.6 Los alumnos de 12 basico tendran acceso a solicitar libros posteriormente a la realizacién de la
Ceremonia de Bienvenida a la Biblioteca,

1.7 Los alumnos de Educacidn Parvularia tendran acceso a la Biblioteca especial de su ciclo.

1.8 Los padres y apoderados podran solicitar libros en préstamo, después del horario de clases y
estan afectos a los mismos plazos que los funcionarios y alumnos.

1.9. Si el usuario de Biblioteca registra morosidad en la devoluciéon de un ejemplar, no podrd
acceder a solicitar uno nuevo.

1.10 El encargado de biblioteca se comunicard con los padres de los alumnos que deban libros, via
correo electrdnico, para solicitar su devolucion.

Art. 2 MODALIDADES DE PRESTAMO

a) Préstamo de Material en Sala: Se aplica a todos aquellos ejemplares o recursos que por cantidad
o alto valor pecuniario no se facilitan a domicilio y tampoco pueden ser sacados de la Biblioteca.
Tales como:

- Enciclopedias

- Revistas

- Diarios

- Copias Unicas de libros marcados

- Juegos
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b) Préstamo de Libros a Domicilio: Puede solicitar libros en préstamo todos los alumnos de 1°
basico a IV medio, funcionarios del establecimiento y los padres y apoderados. El material prestado
a domicilio deberd ser devuelto en las fechas establecidas por el encargado de biblioteca. Los libros
deberdn ser solicitados de manera presencial. En casos excepcionales en los cuales el Colegio no
pueda funcionar presencialmente por disposiciones ministeriales, los libros podran ser solicitados
via correo electrénico al funcionario encargado de biblioteca, en tal caso, los apoderados deberdn
retirar los libros en el horario establecido por el Colegio para ello.

c) Ludoteca: Durante los recreos u horas libres, los nifios disponen en Biblioteca de diversos juegos
de salén como ajedrez, puzles, domind, ojo de aguila, entre otros. El préstamo esta sujeto a que
después de utilizarlos, los dejen en forma ordenada en su lugar.

d) Préstamo Plan lector: El préstamo de libros del Plan Lector se realizard a domicilio, bajo las
siguientes condiciones:

- Lostextos del Plan Lector deberdn ser solicitados por los alumnos del Colegio y no por su padre

y/o apoderado, salvo excepcidn sefialada en letra b anterior.

- Por un mes cuando se disponga de un total de 33 ejemplares.

- Por quince dias cuando se disponga de un total de 15 ejemplares.

- El Encargado de Biblioteca estd facultado para modificar el plazo de préstamo en caso de ser

necesario.

- Los nifios deberan llevar siempre su libro de lectura personal al Colegio.

e) Préstamo de Otros Implementos Didacticos

Los profesores del Colegio podran solicitar el préstamo de elementos como radios, material
didactico y textos como diccionarios para ser utilizados en salas de clases, los que deberdn devolver
al finalizar su actividad.
f) Uso del Espacio de Biblioteca

Los docentes del Colegio podrdn utilizar la Biblioteca para realizar diversas actividades académicas
con los alumnos, previa solicitud y reserva del espacio al Encargado de Biblioteca.

Art. 3 CONDUCTAS ESPERADAS EN BIBLIOTECA

Con el fin de garantizar que el espacio de Biblioteca satisfaga adecuadamente las necesidades de la
Comunidad Educativa se establecen ciertas indicaciones que deben acatarse a cabalidad. Su no
cumplimiento se sancionard segun el Reglamento Interno de Convivencia Escolar, tales como:

- Retraso en la devolucién de libro.

- Llevar a domicilio material bibliografico facilitado sélo para uso en Biblioteca.

- Deteriorar intencionalmente material de Biblioteca

- Pérdida de material prestado.

- Comportamiento inadecuado en el recinto.

- Consumir alimentos.

- Destruccién de equipos y mobiliario.

- Hacer uso de artefactos o equipos electrénicos.

- No guardar silencio e interrumpir a los otros usuarios.

- Usar vocabulario inadecuado al contexto escolar.

Art.4. CONSECUENCIAS ANTE INCUMPLIMIENTO DE CONDUCTAS ESPERADAS EN BIBLIOTECA
a) Los usuarios que no devuelvan el material en el plazo fijado no podran solicitar préstamo de

nuevos ejemplares.
b) Los alumnos de IV medio tendran como ultima fecha de devolucién de libros la ultima semana
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de octubre.

Los alumnos de Il medio tendran como ultima fecha de devolucién de libros la primera semana
de noviembre

Los alumnos de 1° basico a lll medio tendran como ultima fecha de devolucién de libros Ia
ultima semana de noviembre.

En caso de perder un libro de plan lector u otro facilitado por biblioteca, este debe ser
reemplazado por un ejemplar nuevo y cumplir con las mismas caracteristicas del libro
extraviado, no se aceptaran libros fotocopiados. El plazo para reponer este libro serd de un mes
a contar de la fecha del préstamo. (mientras no se realice la devolucién de libro no se podra
solicitar otro)

El alumno que sea sorprendido deteriorando el material bibliografico, sera suspendido
temporalmente del servicio de Biblioteca y debera restituir el valor total del libro o material
destruido. Ademas de esto se aplicardn las sanciones estipuladas en el Reglamento Interno y
de Convivencia Escolar.
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TiTULO IX
REGLAMENTO DE LABORATORIO DE COMPUTACION Y SALAS MULTIMEDIA

Art.1. DEFINICION DE LOS FINES DE LOS LABORATORIOS Y SALAS MULTIMEDIA

El laboratorio de computacion y las salas multimedia estdn concebidos como un lugar de trabajo,
investigacion, comunicacion y medio de informacién académica.

Art.2. CONDUCTAS ESPERADAS DE LOS ESTUDIANTES

a) Losalumnos deberan ingresar a las salas multimedia y al laboratorio de computaciéon de manera
ordenada acompanados por su profesor de asignatura y deberdn permanecer en el recinto
hasta finalizar la hora de clases, dejando las salas limpias y ordenadas.

b) En caso de disertaciones, trabajos de investigacion u otros, los alumnos deberan solicitar por
medio del profesor de asignatura las salas multimedia, laboratorio de computacién.

c) No estard permitido el ingreso de alumnos durante los recreos y horas de almuerzo.

d) Alfinal de la jornada escolar, el laboratorio permanecera abierto hasta las 17:15 horas

e) Los alumnos, al igual que los demdas usuarios, deberan usar los audifonos con el fin de no
interferir en el trabajo de quienes permanezcan en el laboratorio de computacién.

f) Estd estrictamente prohibido instalar programas sin la autorizacion del encargado del
laboratorio.

g) No estd permitido el uso de programas de comunicacion via web.

h) Se prohibe comer y beber dentro del laboratorio de computacion y salas multimedia.

Art.3. PRACTICAS DE LOS PROFESORES

3.1. Los Docentes deben inscribirse en planilla publicada en sala de profesores, debiendo indicar
curso, nombre del profesor, hora y fecha correspondiente en que haran uso de la sala de
computacion. Dicha solicitud debe realizarse con al menos un dia de anticipacion.

3.2. Los profesores velaran que sus alumnos ingresen a la sala de computacién de forma ordenada
y deberan permanecer en el recinto hasta finalizar la hora de clases, dejando la sala limpia y
ordenada.

3.3. El encargado del laboratorio serd responsable del funcionamiento de los equipos y brindara
asesoria técnica al profesor que solicite la sala de computacidn para realizar su clase.

3.4. En la utilizacion de la sala de computacion el profesor solicitante serd la persona responsable
de su cuidado y manejo.

Art 4. CUIDADO DE LOS EQUIPOS:

a) Elingreso al laboratorio y salas multimedia debe ser en forma ordenada y tranquila, evitando
el movimiento de los equipos mientras estén en funcionamiento.

b) Losequipos deben ser encendidos al inicio de la jornada y apagados al final de la jornada escolar
(17:15) por el encargado del laboratorio.
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c) Todo dispositivo externo o periférico debe ser conectado con previa autorizacién y/o ayuda de
la persona encargada del laboratorio.

d) Sialglin componente fuese dafiado por mal uso, sera de exclusiva responsabilidad del usuario
en ese momento.

e) No se debe intentar degradar el rendimiento de los computadores.

Art. 5. SANCIONES

Los alumnos que incurran en incumplimiento de lo dispuesto en los articulos anteriores del
Reglamento del Laboratorio de Computacidn serdn objeto de sanciones basadas en el Reglamento
Interno y de Convivencia Escolar.
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TiTULO X
REGLAMENTO DE SALIDAS PEDAGOGICAS

Art. 1. DEFINICION DE SALIDA PEDAGOGICA:

Se entiende por salida pedagégica aquella instancia de aprendizaje que se realiza fuera del Colegio
y tienen como propdsito contribuir al desarrollo integral y formativo de los estudiantes, mediante
experiencias de aprendizajes y conocimientos integrados con las bases curriculares del nivel o ciclo
de ensefianza.

Las salidas pedagdgicas tienen la duracion de un dia habil.

Art. 2. OBIJETIVOS:
Proporcionar a los estudiantes un desarrollo educativo, social y personal, que promueva
habilidades de investigacién para adquirir experiencias de aprendizaje significativas.

- Conocer en terreno parte de nuestro pasado histérico.

- Valorar nuestra naturaleza, reconociendo algunos fendmenos geograficos.

- Reconocer procesos productivos, valorando su utilidad en la economia regional y nacional.

- Conocer el funcionamiento de algunas instituciones, organizaciones, industrias, plantas de
produccién u otras.

- Reconocer en terreno la flora y fauna de un determinado lugar.

- Potenciar las relaciones interpersonales entre compafieros de curso.

Art.3. PLANIFICACION:

3.1. El Profesor Jefe debe presentar a Direccidn, con a lo menos un mes de anticipacion, el Programa

de la salida pedagdgica incluyendo los siguientes aspectos:

- Lugar y fecha de la salida pedagdgica.

- Horarios de salida y llegada.

- Objetivo de la salida.

- Nombre de acompafiantes, las que podran ser maximo 3 personas adultas pertenecientes al
Colegio (profesores, inspectoras, administrativos, entre otros) o 3 apoderados elegidos por el
Profesor Jefe.

3.2 Enviar colilla de autorizacidn a los padres y/o apoderados 10 dias antes de la realizacién de la
salida pedagdgica, para que autoricen a su pupilo para participar de la salida, la que debe ser
devuelta debidamente completada y firmada por el padre y/o apoderado 5 dias antes de la
realizacion de la salida pedagdgica. Ver anexo Il

3.3 Para el traslado se debe contratar una empresa que cumpla con las normativas vigentes. Si la
salida pedagodgica dura mas de cinco horas continuadas, se debe contemplar la participacion de dos
conductores.

Art. 4. GESTION DE DIRECCION:

En las salidas pedagdgicas, luego de recibida la planificacion de esta, la Direccion establecerd los
mecanismos internos necesarios para:
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g)

h)
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Informar, con 10 dias de anticipacidon al Departamento Provincial de Educacidon o donde el
Ministerio de Educacidon determine, todos los antecedentes del viaje de estudio con el fin de
tomar conocimiento.

Velar que la salida pedagdgica se encuentre organizado y con un fin educativo.

Resguardar que la salida pedagdgica cuente con el financiamiento necesario.

Revisar que los medios de transporte de profesores y estudiantes coordinados por el Colegio
cuenten con todas las autorizaciones, documentacién y requisitos necesarios para realizar este
tipo de viajes y exigidos por el Ministerio de Transporte.

Revisar que todos los alumnos que participan cuenten con la autorizacidn escrita de los padres
y/o apoderados.

Establecer los protocolos de accién en caso de accidentes.

Reunir con la debida anticipacién todos los antecedentes del viaje para resguardar la integridad
de los estudiantes y cautelar el cumplimiento de los requisitos (autorizacién escrita de los
padres y/o apoderados, antecedentes de los profesores y apoderados que acompafiaran a los
alumnos, documentos del medio de transporte que se utilizard, al dia y antecedentes del
conductor).

Dejar una lista con la ndmina de los alumnos en el Colegio, y llevar una copia de esta

Mantener disponible en el establecimiento toda la documentacién referida a los antecedentes
del viaje para su posible revision por parte de los Fiscalizadores de la Superintendencia de
Educacién. Al respecto se dispondra, a lo menos: la autorizacién de los padres y apoderados
debidamente firmada, nombre completo del profesor(es) que ird a cargo de los alumnos,
fotocopia de la documentacion del medio de transporte que se utilizarad en el traslado de los
estudiantes (Niumero de patente, permiso de circulacidn, y Registro de Seguros del Estado al
dia), los antecedentes del conductor (Licencia de Conducir al dia), copia del oficio con el cual
informd al Departamento Provincial de Educacion los antecedentes del viaje y el expediente
entregado por el Departamento Provincial de Educacion.

Art. 5. REALIZACION DE LA SALIDA PEDAGOGICA
El dia de la salida pedagdgica el Profesor Jefe debe realizar las siguientes acciones:

a)

b)
<)

d)

e)

Anotar en el Libro de Registros de Viaje del Colegio, el lugar de destino de la salida pedagdgica,

indicando hora de salida y de regreso aproximadamente.

Registrar en forma clara, celulares de emergencia.

Constatar que todos los alumnos que participan de esta actividad tengan las respetivas

autorizaciones por escrito de sus padres y/o apoderados.

El alumno que no cuente con la autorizacidn escrita del apoderado para participar de la salida

pedagdgica no podra participar de la actividad, quedandose en el Colegio bajo la supervision

de un adulto.

Se consideraran las siguientes medidas de seguridad basicas:

- Descripcidn de las responsabilidades de los adultos a cargo

- Entrega de hoja de ruta al sostenedor.

- Entrega de tarjetas de identificacion a cada estudiante (nombre alumno, nombre y celular
del docente a cargo, nombre y direccidn del Colegio).

- Entrega de credenciales visibles para cada adulto participante de la actividad.
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ANEXO: Formato Autorizacion Salidas Pedagdgicas

Formato Autorizacion Salidas Pedagégicas

R o T a través del presente documento, autorizo a mi
RO/ et e alumno regular del curso................... a participar de
la salida pedagégica @ v ubicado en la comuna de
........................................... , que se realizard el dia ............... de ................ de 20.... entrelas........y las
...... horas

En caso de Emergencia contactarme a los siguientes teléfonos:........ooooiiiiiiiiinnnnenn. /
Enfermedades importantes del Alumno:Si  No

Medicamentos y cuidados ESPECIAIES: e et

Firma Apoderado
Chillan .........de ..ceoevnenee. de 20.......
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TiTULO XI
REGLAMENTO DE VIAJE DE ESTUDIOS A LA REPUBLICA DE ALEMANIA

REGLAMENTO DE VIAJE DE ESTUDIOS A LA REPUBLICA FEDERAL DE ALEMANIA

Vistos: Lo dispuesto en la Constitucion Politica de la Republica de Chile, Articulo 19 n? 11, que
asegura a todas las personas la libertad de ensefianza, y lo estatuido por la Ley General de
Educacidn; las atribuciones de la Direccién del Colegio Aleman de Chillan y con el objetivo de contar
con una reglamentacién de cardcter general aplicable a los estudiantes que realicen Viajes de
Estudio, estableciendo obligaciones y derechos reciprocos, tanto antes de cada Viaje como con
ocasioén de él, asi como prohibiciones y sanciones, se aprueba el presente Reglamento de Viaje de
Estudio.

Art.1. DEFINICION VIAJE DE ESTUDIOS:

De acuerdo a lo senalado en la Circular N°2, versién 2.0, de la Superintendencia de Educacién
Escolar, “corresponde al Viaje de Estudios al conjunto de actividades educativas extraescolares que
planifiquen, organicen y realicen, dentro o fuera del territorio nacional, grupos de alumnos de un
Establecimiento Educacional, con el objeto de adquirir experiencias en los aspectos econdmicos,
sociales, culturales y civicos de la vida de la regidén que visiten, que contribuyan a su formacién y
orientacién integrales”.

Art.2. PROCEDIMIENTO Y REQUISITOS GENERALES:

2.1. Los objetivos de los Viajes de Estudio estan en concordancia con el Proyecto Educativo del

Colegio Aleman de Chillan. Son objetivos prioritarios de los Viajes de Estudio:

- Entregar a los alumnos una instancia educativa que les sea de valor en su formacidon personal,
grupal y en su integracion con el Colegio.

- Contribuir al crecimiento cultural de los alumnos mediante el contacto con lugares y personas.

- Lograr una buena representacion del Colegio en los lugares visitados y que los alumnos vivan
directamente la realidad alemana, su cultura, sus costumbres, sistema escolar, entre otros
temas de interés, ademads de motivar a los alumnos a participar en el programa de intercambio
estudiantil en Alemania que se realiza en alianza con la organizacién DCB - Liga Chileno-
alemana.

2.2. El Viaje de Estudios, ademas, pretende reforzar la identidad del Colegio con la cultura alemana,
potenciar el aprendizaje del idioma aleman y fortalecer la Misién y Visidn institucional, en especial,
la profundizacidn de las virtudes y destrezas de autonomia, respeto, responsabilidad, resolucién de
conflictos, liderazgo y trabajo en equipo.

Art. 3. DISPOSICIONES GENERALES
3.1. El itinerario del Viaje de Estudios es planificado por el Departamento de Aleman en acuerdo

con la Direccion del establecimiento, contemplando la visita a diferentes lugares de interés
histdrico, natural y cultural de la Republica Federal de Alemania.
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3.2. La duracion mdaxima total sera de 16 dias y se ejecutard durante noviembre y diciembre de cada
ano. Por motivos fundados, la Direccién del Colegio podra; extender la duracién y la fecha del viaje
de estudios; modificar la época en el cual éste se realice, suspender el viaje o determinar, previa
consulta a los involucrados, otra alternativa.

3.3. Con la debida antelacién, el encargado del viaje o quien represente al Departamento de

Aleman, se reunird con los apoderados con el propdsito de informar acerca de los siguientes

aspectos:

- Reglamentoy las responsabilidades que éste implica.

- Condiciones y compromiso por el financiamiento del viaje.

- Coordinar los programas de obtencién de fondos autorizados por el Colegio.

- Asumir las disposiciones del Colegio que regulan el comportamiento de los alumnos.

- Coordinar la logistica de traslados, alojamientos y realizacién de actividades, asi como los
requerimientos de seguridad y las condiciones contractuales pertinentes.

- Autorizar y apoyar la participacion de los alumnos en el viaje.

3.4. La Direccidn informard al alumno y a sus padres si éste ha sido excluido de participar en el Viaje
de Estudios por haber cometido alguna falta grave a las normas y principios del Colegio o si su
rendimiento académico o conducta no han sido los que garanticen su inclusién en el viaje.

3.5. La partida y llegada de la delegacidon es en el Colegio, por ser este viaje una actividad oficial,
periodo durante el cual el Jefe de |la Delegacién mantendra el control, autoridad y responsabilidad
de los alumnos y profesores participantes. Cualquier excepcidn a esta norma debe ser solicitada a
la Direccién por escrito.

3.6. Durante todo el tiempo del viaje, los participantes deberan cumplir con toda la normativa del
Colegio, especialmente su Reglamento de Convivencia Escolar y Reglamento de Viaje de Estudios,
asi como respetar la legislacion vigente de la Republica Federal de Alemania en las esferas que les
sean pertinentes.

ART.4. PROFESORES ACOMPANANTES DE LA DELEGACION

4.1. La Direccién del Colegio serd quién designara a los profesores acompafiantes, considerando
dos docentes como minimo y, ademas, el cardcter mixto del curso. Uno de los docentes debera
también pertenecer al Departamento de Aleman o bien, dominar el idioma aleman y/o inglés.

4.2. El financiamiento de los gastos que demande la organizacidn y realizacidn del viaje de estudios
serd de responsabilidad de los apoderados, pudiendo el Colegio entregar un aporte econémico, el
cual sera determinado cada afio por parte del Directorio. Asimismo, los gastos de traslado y estadia
en Alemania de los profesores acompafiantes seran financiados en su totalidad por el Colegio. Los
padres deberan hacer entrega de una cantidad de dinero a sus pupilos con el objeto de gastarlo en
sus consumos extras. En ningun caso sera de responsabilidad del Colegio la entrega de este
suplemento.

4.3. El Colegio entregara el cometido del viaje y un vidtico a los profesores acompafantes, el cual
serd evaluado cada afio por parte de la Administracion del Colegio, de acuerdo con las necesidades
financieras que emanen del Viaje de Estudios. Ademas, el Colegio se hace cargo de los costos por
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concepto de horas de reemplazo durante el periodo que dure el Viaje de Estudios.

4.4. Para el cumplimiento de su funcién, los profesores contaran con la autoridad necesaria para
enfrentar cualquier situacidon emergente que se presente, debiendo velar en todo momento por la
seguridad y bienestar del grupo de alumnos.

4.5. El profesor que, por decisién de la Direccidn, adquiera el rol de “Jefe de la Delegacién”, sera el
responsable oficial del desarrollo del viaje, aunque deberd estar en contacto permanente con la
Direccidn del Colegio para las consultas y orientaciones que sean pertinentes, tendrd la facultad de
tomar decisiones auténomamente en situaciones de contingencia que requieran una rapida
respuesta. Asimismo, le estaran subordinados todos los profesores y alumnos de la delegacion,
quienes deberdn acatar sus decisiones y resoluciones.

4.6. El Jefe de la Delegacion llevard una relacién completa de todos los miembros de ella, con
indicaciones de sus direcciones particulares, teléfonos, personas a quien dirigirse y
recomendaciones especiales que hubiere sobre algin alumno, tales como: tratamientos con
medicamentos, contraindicaciones, alergias, regimenes alimenticios, etc. Ademas, el Jefe de la
Delegacidn debera velar por el cumplimiento del itinerario establecido con la agencia de turismo,
sistemas de transporte y alojamiento contratados.

4.7. Por la responsabilidad que implica y de acuerdo con la normativa vigente del MINEDUC, no se
aceptara la participacidon de exalumnos, alumnos de otros niveles y/o personas ajenas al curso en
el Viaje de Estudios.

4.8. Los alumnos extranjeros que se encuentren participando de un intercambio estudiantil en el Il
afio medio podrdn participar cancelando integramente los costos del Viaje de Estudios.

4.9. Todo alumno del Colegio Aleman de Chillan que tome parte en el Viaje de Estudios debera
tener salud compatible con la actividad, debera observar un comportamiento adecuado y velar en
todo momento por la buena imagen del Colegio. De mediar alguna falta grave durante el desarrollo
del Viaje de Estudios, el Jefe de la Delegacion o los profesores acompafiantes, estan facultados para
enviar de regreso al alumno, siendo los padres de éste los que asuman los costos de regreso que se
originen, asi como sera de responsabilidad de ellos la seguridad de su hijo. De acuerdo con la
gravedad de la falta, esta serd sancionada de acuerdo con lo estipulado en el Reglamento Internoy
de Convivencia Escolar.

Una vez iniciado el viaje, queda prohibido a los alumnos alejarse o dejar injustificadamente el grupo.
De la misma manera, no podran separarse individualmente del resto del grupo. En caso de faltas a
esta obligacion el profesor o Jefe de Delegacion podra disponer el regreso inmediato del alumno o
alumnos infractores.

Queda estrictamente prohibido a los alumnos:
- Comprar, intercambiar o adquirir a cualquier titulo, bebidas alcohdlicas.

- Tomar por su cuenta City Tours o recorrer con otros grupos ajenos algunos de los lugares
visitados.

- Desobedecer las normas del Reglamento Interno y de Convivencia Escolar, las cuales deberdn
ser observadas durante todo el transcurso del viaje.
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Cada alumno sera exclusivamente responsable de las pertenencias y bienes que lleve durante el
Viaje de Estudio.

La transgresion a las normas reglamentarias del Colegio dard lugar a que el alumno involucrado no
participe del Viaje de Estudio, y si este ya se inicid, a que sea enviado de regreso a Chilldn antes de
la finalizacién de este. Cualquiera de estas decisiones deberd ser avalada por la Direccidn antes de
su implementacion

Las sanciones se adoptaran por el profesor a cargo o Jefe de Delegacién, quien debera emitir a la
brevedad un informe conductual particular firmado también por el profesor acompanante. El
informe se hard previa consulta con el Director o quien lo subrogue. Una vez que se haya firmado,
debera remitirse una copia al Colegio via fax y/o scanner digitalizado remitido por e-mail y/o por
carta certificada, y de la misma manera debera entregarse copia de dicho informe al alumno
suspendido, para ser entregada por él a sus padres. El alumno, el padre o apoderado, podra
acompaniar los antecedentes que a su juicio deba hacerse valer antes de que se tome alguna
decisién en relacién con el alumno.

Art.5. REQUISITOS PARA LA AUTORIZACION DEL VIAJE DE ESTUDIO

5.1. El Apoderado autorizara la participacién de su hijo mediante un formulario que sera
proporcionado por el profesor jefe a los padres y apoderados. Esta autorizacion deberd incluir la
firma, el nombre del apoderado, y los permisos correspondientes para realizar actividades de
tiempo libre tales como: patinaje, bowling, andar en bicicleta, entre otras.

5.2. El apoderado se compromete a proporcionar por escrito, los antecedentes de salud vy
tratamientos médicos del alumno. Esta informacion debera ser registrada en la ficha que entregara
el profesor jefe.

En caso de que el alumno esté bajo un tratamiento psiquiatrico, psicolégico u otro, o hubiese estado
en seguimiento durante el Ultimo afio académico por parte del equipo de la Subdireccion de
Formacidn, la familia debera entregar por escrito informe del profesional tratante, considerando lo
siguiente:

- Primer Informe 90 dias antes de la fecha del viaje, explicitando diagndstico y orientacion para
el trabajo con docentes.
- Segundo Informe 30 dias antes de la fecha del viaje, explicitando:
- Estado de salud compatible para el desarrollo del viaje.
- Orientaciones para el trabajo de los docentes con los estudiantes que requieran apoyo
especial.

Si los informes presentados no fueran concluyentes, o de ellos surgen dudas sobre el estado
emocional del alumno para participar en la actividad, el Colegio podra condicionar la autorizacion,
a una evaluacién realizada por un profesional externo gestionado y financiado por el Colegio.

En caso de que el profesional externo sugiera que el estudiante no realice el viaje de estudios, el
Colegio devolvera aquellos montos cancelados por la familia que puedan ser reembolsados por las

respectivas agencias de viaje.

5.3. El profesor jefe y el Coordinador del Viaje de Estudios convocardn a reunién de padres y
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apoderados las veces que sea necesario, con el fin de ultimar todos los detalles del Viaje de
Estudios.

5.4. Dado que este viaje es una actividad pedagdgica formativa, el profesor jefe, en conjunto con el
Subdirector Académico, velaran para que la totalidad de los alumnos del curso puedan tomar parte
en el Viaje de Estudios.

5.5. El programa e itinerario del Viaje de Estudios, como también los datos de la empresa de
transportes y la copia de las autorizaciones de los padres y apoderados, deberan ser entregados
por el Coordinador del Viaje de Estudios a la Direccién del Colegio en una carpeta, de manera clara
y ordenada.

5.6. La confeccion del polerdn u otro articulo de vestir deberd ser costeado por los padres y
apoderados y debera tener un disefio que no contravenga la normativa oficial del Colegio y/o la
legislacién de Alemania. Este debera contener un disefio acorde con la identidad institucional y de
la cultura alemana. El profesor jefe debera hacer llegar al Coordinador del Viaje y a la Direccidn, en
forma anticipada el modelo que usaran los alumnos. Los integrantes del curso que viajen podran
usar solo el polerdn de su generacidn y no otro, durante el periodo de tiempo que la Direccidn
autorice.

5.7. El medio de transporte sera definido por el Colegio, buscando el medio mas seguro para los
alumnos participantes, el cual debera contemplar los requerimientos de seguridad nacional e
internacional que estipula la legislacion vigente.

5.8. Durante el Viaje de Estudios estad estrictamente prohibido portar, consumir, comprar,
suministrar todo tipo de alcohol o drogas. En caso de contravenir esta disposicién, el Colegio se
reserva el derecho de aplicar las sanciones que estipula el Reglamento Interno y de Convivencia
Escolar frente a una falta de este tipo. Todo alumno que cuente con la autorizacién por escrito de
sus padres para fumar debera respetar la normativa legal frente a este tema en Alemania.

5.9. Todo alumno debera respetar la disciplina, el buen comportamiento y un nivel de colaboracién
adecuado antes, durante y después del Viaje de Estudios. El Colegio respondera por los hechos de
los alumnos, mientras estén bajo su cuidado. No obstante, esta responsabilidad es limitada, ya que
los padres seran siempre responsables de los delitos o cuasidelitos cometidos por sus hijos
menores.

5.10. Para todos los efectos del Reglamento de Convivencia Escolar, se considerara falta muy grave
infringir las leyes u otras normativas legales propias de la Republica de Alemania.
Art. 6. TAREAS POST-VIAJE DE ESTUDIOS

Una vez finalizado el Viaje de Estudios, los profesores acompafantes haran llegar a la Direccién del
Colegio, dentro de un plazo de siete dias, un informe sobre la actividad realizada.
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Art. 7. COMPROMISOS ESPECIALES QUE EL ALUMNO ASUME COMO PARTICIPANTE DEL VIAJE DE
ESTUDIOS:

- Elalumno debe realizar todos los trabajos preparativos que se le solicite en el Colegio y cumplir
con un 100% de asistencia a las eventuales reuniones y talleres de trabajo preparativos a los
gue sea citado.

- El alumno debe participar en todas las actividades programadas para el Viaje de Estudios y
durante los viajes de ida y regreso a Alemania y/o aquellas que sean expresamente indicadas
o autorizadas por uno o mas de los docentes acompafiantes.

- Elalumno debe mantener en todo momento del viaje un comportamiento adecuado, tanto en
lo académico como en lo conductual, respetando los valores y normativas del Colegio como
también la legalidad y ley de proteccion juvenil (Jugendschutzgesetz) de Alemania.

- No le estd permitido al alumno comprar o beber alcohol en ningiin momento durante el viaje
de estudios, como tampoco portar o consumir drogas, fumar o comprar cigarrillos, marihuana
o cualquier tipo de sustancia prohibida (Art. 9 y 10 Ley de proteccién juvenil en Alemania).

- No le estd permitido al alumno asistir a clubes nocturnos, casinos de juegos, pubs o cualquier
centro similar de diversion (Art. 4 y 6 Ley de proteccidn juvenil en Alemania).

- No le estd permitido al alumno portar armas y tampoco robar.

- El alumno debe utilizar en todo momento durante el Viaje de Estudios, en la interaccion con
sus pares y también con el resto de las personas, lenguaje apropiado, sin groserias tanto en
lengua materna como extranjera.

- El alumno debe respetar el horario de descanso de los participantes en el Viaje de Estudios,
como también el horario de descanso nocturno del resto de los pasajeros en los hostales en
que la delegacién se hospedara.

- El alumno podrd salir en compafiia de algunos de sus compafieros y de un profesor, sélo en
horario que no afecte el programa del Viaje de Estudios y con la autorizacidn del Jefe de la
Delegacidn.

- El alumno debe realizar los trabajos que le sean requeridos al término del Viaje de Estudios
para informar e incentivar a futuros participantes de este programa.

- El alumno debe realizar el estudio necesario y cumplir con los requisitos para participar y
aprobar los exdamenes en idioma aleman, DSD | o bien DSD |l que segun le corresponda rendir.

Art. 8. COMPROMISOS ESPECIALES QUE EL APODERADO ASUME RESPECTO DEL VIAJE DE
ESTUDIOS DE SU HIJO/A:

- El apoderado se compromete a apoyar a su hijo(a) e incentivarlo a cumplir los compromisos
sefialados en el articulo anterior.

- El apoderado se compromete a entregar toda la informaciéon requerida sobre cualquier
condicidon de salud y tratamiento requerido por su hijo. En el caso de que esto no sea
comunicado al colegio previo a iniciar el viaje de estudios, se considerara como falta grave de
parte del apoderado y se evaluara un posible retorno del alumno, el cual debera ser ejecutado
por el apoderado.

- Elapoderado debe realizar oportunamente los tramites requeridos para el viaje de su hijo(a).

- Elapoderado se compromete a pagar oportunamente los gastos que les corresponda asumir.

- El apoderado acepta que, en caso de trasgresidn grave de su hijo a las normativas de
convivencia, previo al Viaje de Estudios, el Jefe de Formacidn Superior, en conjunto con el
Equipo de Convivencia, podra acordar la prohibicion de su participacion en el programa, siendo
de cargo de los apoderados, en tal caso, los gastos o compromisos financieros en que el Colegio
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o ellos mismos hubiesen incurrido.

- El apoderado acepta que, en caso de que el Jefe de la Delegacion asi lo dispusiese, su hijo(a)
deba regresar antes de lo programado al pais como consecuencia de haber incurrido en
comportamientos renidos con las normas y valores institucionales, inaceptables para el
Colegio y/o para Alemania (Art. 7 Reglamento de Viaje de Estudios), asumiendo los costos
adicionales que ello pudiera implicar.

- El apoderado se compromete a aceptar y cumplir las indicaciones operativas que le solicite el
Colegio para desarrollar el programa.

- El apoderado se compromete a mantenerse al dia en el pago de sus compromisos financieros
para con el Colegio, tales como: matricula, escolaridad y cuotas de cualquier indole.

- El apoderado se compromete a mantener su colaboracién con el Colegio, con actos u obras
destinadas a su desarrollo y crecimiento.

Art. 9 COMPROMISOS Y OBLIGACIONES ACADEMICAS DE LOS ESTUDIANTES ANTES DEL VIAJE DE
ESTUDIOS:

- Los alumnos de Il aflo medio finalizaran su afio académico la tercera semana de noviembre.

- Los alumnos deberan cumplir con sus evaluaciones y/o trabajos practicos establecidos por
cada asignatura seguln el cronograma del segundo semestre.

- Los alumnos que se encuentren en situacién de repitencia al momento de cerrar su afo
académico y que hayan cumplido con el pago de todos los gastos que implica el Viaje de
Estudios, podrdn igualmente participar en este programa.

- Los alumnos que repitan el curso podran realizar nuevamente la gira, siempre y cuando, la
totalidad de los costos del Viaje de Estudios sea cancelado por los padres.

- Los alumnos deberan contar como minimo para su promocién con un 85% de asistencia a
clases.

- Los alumnos deberan hacer devolucidn de todo el material facilitado por la biblioteca.

- Los alumnos deberdn retirar todas sus pertenencias del Colegio y dejar casilleros desocupados.
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TiTULO XII
REGLAMENTO PROGRAMA DE INTERCAMBIO

Art. 1. ASPECTOS GENERALES:

1.1. Todo alumno que curse entre Il y IV medio, puede postular a los diferentes programas de
intercambio con paises de habla alemana que ofrece el Colegio a través de Instituciones como DCB
(Liga chileno - alemana) o el Rotary, como también a un pais de habla inglesa a través de otras
entidades.

1.2. Los alumnos que se encuentran cursando entre Il y IV medio y que estén participando de un
programa de intercambio de 3 a 5 meses, que incluya vacaciones de verano y que cuenten con la
autorizacion del Colegio, podrdn solicitar a Direccién lo siguiente:

- Incorporacion al curso en una fecha mas tardia.

- Cierre del afio escolar anticipado, aprobando su respectivo curso.

1.3. Los alumnos que se encuentren cursando Il a IV medio, y quieran participar de un programa de
intercambio de 6 meses y mas, su situacién sera resuelta de comun acuerdo entre, Consejo de Jefes
de Departamento y Direccion.

1.4. Para efecto de calificacidn, a todos los alumnos que estén debidamente autorizados para
participar en un programa de intercambio, se le procedera a cerrar el afio escolar 5 dias habiles
antes de la fecha de su partida. Ademas, deberd dar cumplimiento a sus compromisos adquiridos
con la Direccién en el momento de ser autorizado.

Art. 2. REQUISITOS GENERALES PARA PODER POSTULAR A DIFERENTES INTERCAMBIOS:

El alumno del Colegio Aleman de Chillan que desee postular a un Programa de Intercambio Escolar
Internacional debe cumplir con los requisitos establecidos y presentar la documentacidn requerida.

El Consejo de jefes de departamento serd la entidad que resuelva si se cumple con los siguientes
requisitos:

a) Estar matriculado en el Colegio Aleman de Chillan y tener interés por reforzar un segundo
idioma extranjero (aleman o inglés).

b) Estar cursando Il Medio o tener 16 afios cumplidos al momento de emprender el viaje.

c) Presentar promedio general de notas 6.0 o superior al del afio anterior al momento de postular.
Si el promedio de notas del afio anterior es inferior (5.9 -5.5), el Consejo de Profesores estudiara
el caso de cada alumno.

d) Presentar al Consejo de Profesores una carta en la que manifieste su intencién de participar en
algun Programa de Intercambio Escolar, su interés en reforzar un segundo idioma extranjero
(aleman o inglés), motivacidn, pais de destino y periodo de extension del intercambio.
Conociendo los antecedentes académicos y conductuales del postulante, este Consejo podra
aceptar o disminuir su periodo de ausencia del Colegio, como también rechazar su postulacion.

e) En el caso de participar en un Programa de Intercambio Escolar Internacional en Alemania, el
postulante debe presentar un promedio minimo de 5.5. en la asignatura de aleman en el afo
anterior a la postulacién.
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En el caso de participar en un Programa de Intercambio Escolar Internacional en algun pais de
habla inglesa, el postulante debe presentar un promedio minimo de 5.5. en la asignatura de
inglés en el afio anterior a la postulacién. No obstante, el Art. 3 del reglamento de intercambio
de la DCB, nuestros alumnos pueden participar del programa de intercambio.

Con respecto a su conducta, el alumno no debe registrar mds de una suspensién durante el afo
anterior a la postulacidn, ni durante el afio en que participaria en el Programa de Intercambio.

3 CAUSALES DE RECHAZO PARA POSTULAR A UN PROGRAMA DE INTERCAMBIO

Registrar morosidad en el pago de la matricula y/o mensualidad del Colegio.

Evaluacion negativa del Consejo de Profesores tras analizar los antecedentes académicos,
conductuales y emocionales del postulante en el Colegio y que no garanticen su capacidad
psicolégica y emocional de adaptacién para enfrentar un proceso de Intercambio lejos de su
entorno conocido.

El postulante que tenga alguna enfermedad preexistente que ponga en riesgo su salud no sera
autorizado para participar del Programa de Intercambio.

Solicitar el cierre de afio anticipado en el caso de alumnos (as) que hayan iniciado el proceso de
postulacion al Programa de Intercambio y que ya cuenten con la autorizacién del Consejo de
Profesores.

El Colegio se reserva el derecho de suspender la postulacién que ya esté en curso, cuando el
alumno incurra en una falta tipificada como muy grave en el Reglamento Interno y de
Convivencia Escolar del Colegio Aleman de Chillan.

El incumplimiento de cualquiera de los requisitos sefialados anteriormente es causal de rechazo
inmediato para participar en algun Programa de Intercambio Escolar Internacional.

4. FUNCIONES DEL ENCARGADO DEL PROGRAMA DE INTERCAMBIO

Entregar informacién clara y precisa a los alumnos que tengan interés en participar en un

programa de intercambio a través de reuniones y entrevistas informativas

4.2

Velar por el cumplimiento de las normativas del programa de intercambio, esto es:

a) Postular a través de Instituciones tales como DCB, Rotary, y otras.

b) Presentar carta de postulacion a la Direccién del Colegio.

c) Coordinar con Direccidon un consejo especial de Intercambio para la presentacion de los
postulantes.

d) Coordinar con los profesores jefes, profesores de asignatura, condiciones y/o requisitos de
los postulantes.

e) Coordinar entrevistas con los padres y/o apoderados.

f) Coordinar reuniones con las personas externas al Colegio, encargados de promover los
programas de intercambio.

g) Velar por que se complete de manera adecuada el registro de antecedentes y otros de los
postulantes

h) Enviar a oficina de administraciéon, némina de alumnos postulantes.

i) Mantener un contacto permanente con los alumnos postulantes, apoyando su proceso,
como el interés a realizar el intercambio.

j) Realizar un seguimiento tanto en lo académico como en lo conductual de cada postulante.
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k) Supervisar en forma periddica el cumplimiento de los acuerdos establecidos en el consejo
de intercambio, por parte de los postulantes, y mantener a los padres y/o apoderados
informados del proceso de cada postulante.

[) Realizar dos informes a Direccidn:

- Al inicio del proceso, con todos los alumnos postulantes, indicando: nombres, paises,
plazos, condiciones, etc.
- Informe final, con la evaluacién del programa de intercambio.

m) Informar a los alumnos postulantes, la resolucién del Consejo de Jefes de Departamento,

en relacion a la solicitud de participar de un programa de intercambio.

Art. 5. POSTULACION:

5.1. Todo alumno que desee participar en algin programa de intercambio debe presentar una carta
de solicitud al Coordinador de intercambio, en la cual expone y fundamenta su interés; especifica
claramente: el lugar, el periodo de tiempo del intercambio, la institucidon con la cual realiza el
intercambio, entre otros. A esta carta se debe anexar la autorizacién de los padres y/o apoderados,
para participar en el programa de intercambio.

5.2. Unavez presentada la solicitud al coordinador de intercambio, esta serd evaluada en el consejo
de Jefes de Departamento, donde el encargado del programa de intercambio, entregard por escrito,
los antecedentes del postulante, las condiciones y observaciones referentes al permiso.

5.3. Toda carta de solicitud de intercambio debe ser presentada durante marzo de cada afio, al
coordinador de intercambio

5.4. El alumno debera presentar un promedio general de notas igual o superior a 6.0 para poder
postular, asi como también una excelente hoja de vida.

5.5. Todo alumno que es autorizado por Direccién a participar del programa de intercambio debe
representar el perfil del alumno que el Colegio promueve. Si por alguna situacién este alumno
tuviera una mala conducta, la Direccion del Colegio podra cancelar la autorizacidn de viaje.

5.6. Toda solicitud de intercambio debera ser visada también por la oficina de administracion,
debiendo asi cumplir las normativas vigentes en relacion con el pago de mensualidades y /o
matricula, las que son:

a) Los padres y/o apoderados de los alumnos que participan en algtn programa de intercambio
por tres, cinco, seis meses, deberan cancelar en forma regular la matricula y las diez
mensualidades que corresponden al afio escolar.

b) Los padres y/o apoderados de los alumnos que participan en un programa de Intercambio por
un afio, deberdn cancelar la matricula completa, mas las diez mensualidades correspondientes
al afo completo, o de lo contrario, podran pagar matricula completa y un semestre;
posteriormente, al regreso de su hijo, podrdn cancelar el segundo semestre.

Art. 6. COMPROMISO PARA CON EL COLEGIO
6.1. Unavezterminado el periodo de intercambio, los padres y apoderados, como al igual que los

alumnos que participan en un programa de intercambio, se comprometen a lo siguiente:
a) Deberan reforzar, en forma particular, los contenidos tratados por el curso durante el periodo
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de intercambio, con el propdsito de no perjudicar su rendimiento académico.

Los alumnos que fueron de intercambio a un pais de habla inglesa estan obligados a realizar
un ensayo y una presentacién oral en inglés

Los alumnos que realizaron su intercambio a un pais de habla alemana estdn comprometidos
a participar del grupo A de Alemdan y a colaborar de los talleres de preparacién para los
alumnos que participaran de la gira de estudio.

6.2. La Direccidn del Colegio tiene la facultad para resolver situaciones excepcionales, especiales
y singulares del Programa de intercambio, no contemplado en el presente Reglamento.

Art.

7. COMPROMISOS ESPECIALES QUE EL ALUMNO ASUME COMO PARTICIPANTE DEL

PROGRAMA DE INTERCAMBIO

Realizar todos los trabajos preparativos que se le solicite en el Colegio y cumplir con un 100%
de asistencia a las eventuales reuniones y trabajo preparativos a los que sea citado.

Realizar todas las actividades programadas para el intercambio y durante los viajes de ida y
vuelta al lugar del intercambio.

Mantener en todo momento del intercambio un comportamiento adecuado, tanto en lo
académico como en lo conductual, respetando los valores y normativas del Colegio como los
del lugar de intercambio.

Realizar los trabajos que pudiesen ser requeridos al término del intercambio, para informar e
incentivar a futuros participantes del programa.

Hacer sus mejores esfuerzos para aprobar las evaluaciones académicas que, con motivo del
intercambio, sea necesario acreditar.

Presentar un certificado médico y psicoldgico que acredite que el alumno se encuentra apto
tanto fisica como mentalmente para realizar un programa de intercambio.

Art.8. COMPROMISOS ESPECIALES QUE EL APODERADO ASUME RESPECTO DEL PROGRAMA DE
INTERCAMBIO DE SU PUPILO

a)
b)
c)
d)

Apoyar a su pupilo e incentivarlo a cumplir los compromisos sefialados en el punto anterior.
Realizar oportunamente los tramites requeridos para el viaje de su pupilo.

Costear oportunamente los gastos que les corresponda asumir.

Aceptar que, en caso de trasgresion grave de su hijo a las normativas de convivencia, previo al
intercambio, el Equipo de Convivencia podria acordar la prohibiciéon de su participacién en el
programa, siendo de cargo de los apoderados, en tal caso, los gastos o compromisos financieros
en que el Colegio o ellos mismos hubiesen incurrido en el caso que estos no pudieran ser
rescindidos.

Aceptar que su pupilo deba regresar antes de lo programado al pais como consecuencia de
haber incurrido en comportamiento reiidos con las normas y valores institucionales, siendo
también de cargo de los apoderados los costos adicionales que ello pudiera implicar.

Aceptar y cumplir las indicaciones operativas que le solicite el Colegio para desarrollar el
programa.

Estar y mantenerse al dia en el pago de sus compromisos para con el Colegio.

Mantener como apoderado su colaboracion con el Colegio, con actos u obras destinadas a su
desarrollo y crecimiento.
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Art.9. FAMILIAS ANFITRIONAS

a) En caso de que se requiera de una familia anfitriona en el extranjero, esto serd de exclusiva
responsabilidad de la institucién organizadora, no teniendo el Colegio necesariamente
injerencia en la busqueda de ella.

b) Si una familia de nuestro Colegio es anfitriona de un alumno extranjero, este alumno podra
asistir al Colegio como alumno regular, siempre y cuando:

- Presente todos los documentos que el Colegio requiera del alumno.

- Exista cupo en el curso que el alumno solicite.

- Se comprometa a la cancelacién mensual de la colegiatura del alumno (Este pago se libera
para los alumnos que vengan a través de la Liga chileno - alemana y del Rotary).

- Participe de todas las entrevistas y reuniones a las que se le cite.

Art. 10. TRAMITES LEGALES HACIA EL EXTRANJERO

El Colegio entregara todos los documentos de indole escolar que el alumno requiera para su
postulacion e inscripcion en algun Colegio y /o instituto en el extranjero.

Los tramites de visa que el alumno requiera seran realizados por el beneficiado y apoderado de
éste. El Colegio no tiene injerencia en la tramitacién, otorgacion y rapidez de este documento.

Art. 11. CIERRE DE ANO ANTICIPADO

El alumno que fue autorizado por el Colegio para participar de un programa de intercambio escolar
en el extranjero podra solicitar cierre de afio anticipado, siempre y cuando la peticién sea escrita
por el apoderado del alumno argumentando la causa que origina dicha solicitud y entregada al
coordinador de intercambio junto al profesor jefe del curso. Esta solicitud debe ser firmada por el
alumno y apoderado acompanada de un certificado médico que acredite la situacion médica del
alumno al momento de solicitar el beneficio. Este cierre podrd ser adelantado hasta por 2 dias
habiles como maximo a los cuales ya habia otorgado el Colegio (Art 1 (1.4)).

El Colegio se reserva el derecho de aceptar o rechazar la solicitud de acuerdo con la situacién
académica del alumno.

Art. 12. CALIFICACIONES

Las calificaciones obtenidas y / o rendidas por el alumno durante el transcurso del primer y/o
segundo semestre, se veran reflejadas en su certificado anual escolar.
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TiTULO X1l
DIRECTRICES Y NORMATIVAS PARA EL INTERCAMBIO ESTUDIANTIL CON LA LIGA CHIENO -
ALEMANA (DCB) (COMISION INTERCAMBIO ESTUDIANTIL CONSEJO DE RECTORES DE COLEGIOS
DE HABLA ALEMANA EN CHILE)

Art.1. GENERALIDADES:

1.1. Los Colegios integrantes del Consejo de Rectores de Colegios de Habla Alemana'y, en su calidad
de garantes de la Declaracion de Principios de los Colegios de Habla alemana en Chile, posibilitany
promueven una politica de encuentro que permite desarrollar competencias interculturales y una
apertura al mundo, en sus alumnos. En este sentido, el encuentro con el idiomayy la cultura alemana
enriquece la formacién que entregan a sus educandos.

1.2. La Liga Chileno- Alemana (DCB-Deutsch-Chilenischer Bund) es la institucién encargada por los
Colegios de Habla Alemana de Chile — de organizar y realizar el Intercambio estudiantil con
Alemania. Esta institucion, a través de su Departamento de Intercambio Estudiantil, que cuenta con
la Asesoria Pedagogica de la Sociedad Chilena- Alemana de Profesores y el VDA: Verein fiir Deutsche
Kulturbeziehungen im Ausland, planifica y supervisa este proceso. Ademas, coordina y planifica la
llegada de los alumnos chilenos a Alemania, por una parte; y por otra, se encarga de enviar alumnos
alemanes a Chile, con el fin de enriquecer este proceso.

1.3. La experiencia del Intercambio contribuye al desarrollo psicosocial de los alumnos dado que
ellos deben realizar un esfuerzo para adaptarse a una familia y a una comunidad en un contexto
cultural diferente, aprendiendo a enfrentar y resolver diversas situaciones por si mismos, lo cual
incidira en el fortalecimiento de su caracter, voluntad y autoestima.

1.4. Por otro lado, la estadia tiene como resultado un incremento sustancial en el manejo del
idioma, lo cual quedara de manifiesto en su rendimiento, en el subsector de aleman. El hecho de
establecer lazos profundos y permanentes proporciona al alumno una visién mas globalizada del
mundo de hoy.

Art.2. PERFIL DEL ALUMNO POSTULANTE AL INTERCAMBIO ESTUDIANTIL

- En atencién a los importantes cambios socioculturales y afectivos a los cuales debera
enfrentarse el alumno durante el periodo del Intercambio, se requiere que:

- Seidentifique con la Misién y Visidn del Colegio.

- Demuestre autocontrol y estabilidad emocional.

- Ejerza un grado suficiente de apertura, tolerancia y disposicidn a aceptar una nueva cultura,
que involucra normas, costumbres y diversidad.

- Sea capaz de superar las frustraciones.

- Posea habilidades comunicativas y de sociabilizacion.

- Seaundigno representante de su familia, de su Colegio y de su pais.

Art.3. REQUISITOS PARA POSTULAR
- Debe ser Alumno/a regular de un establecimiento perteneciente al Consejo de Rectores de

Colegios de Habla Alemana en Chile.
- Cada Colegio debera realizar una seleccion de sus alumnos a través de un Consejo de
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Profesores, con el propdsito de determinar si el Postulante cumple o no con los requisitos
minimos.

- Demuestre una motivacién personal por participar en el intercambio y no por voluntad de los
Padres y/o Apoderados.

- Debe estar cursando Segundo y/o Tercer Afio de Educacion Media.

- Debe poseer certificacion DSD 1 (A2 o B1).

- No estar afecto a ninguna medida disciplinaria por parte del Colegio, sea ésta de indole
académico, conductual, condicionalidad, cancelacién de matricula u otra medida.

- La Direccion del Colegio y con la anuencia del Consejo de Profesores General o Consejo de
Profesores del curso, se reserva el derecho de autorizar la participacién de un alumno o alumna
en el Programa.

- No tenga deudas de Colegiatura al momento de la postulacién.

- Debe tener rendimiento académico igual o superior a 5.5.

- Debe tener un rendimiento igual o superior a 5.0 en la asignatura de aleman.

- Demuestre una actitud y un compromiso durante las horas de clases de aleman y en las
Pruebas internacionales de aleman B2/C1.

- Respete el Reglamento del Intercambio Estudiantil.

- Debe presentar una salud compatible con el programa estudiantil.

- Debe participar activamente en todas y cada una de las actividades que programe el Colegio,
sus Profesores, la Direccidn o la Liga Chileno Alemana, y que tienen relacion directa con el
Intercambio.

Art. 4 DISPOSICIONES GENERALES

- El Padre y/o apoderado del alumno participante se compromete a cancelar oportunamente
los costos del Programa, que haya determinado e informado la Comisién del Intercambio en la
Primera reunion. Se deja constancia que éstos se encuentran disponibles en el Informativo
Ne1.

- El Padre y/o Apoderado del alumno participante, declara conocer y firmar las condiciones de
Pago estipuladas, lo concerniente a retiros del Programa y sus eventuales costos

- El hecho de haber cancelado la primera cuota no significa que el alumno tenga una familia
asegurada.

- Los padres y apoderados del alumno que participa en el Programa oficial del DCB y del VDA,
deberdn estar dispuestos y comprometerse a recibir a un alumno de Intercambio de Alemania.

- La posibilidad de acceder a beca de ayuda econdmica, para solventar el gasto total o parcial,
dependerd Unicamente de las posibilidades de Becas o Medias Becas, que pueda otorgar la
Liga Chileno Alemana, la cual esta supeditada al convenio entre la Institucién organizadora del
Programay la empresa de trasporte aéreo, que preste sus servicios al Intercambio estudiantil.

- El otorgamiento de Beca sera contra presentacién de Antecedentes econdmicos que avalen la
solicitud de postulacion.

- Encaso de postular y si no obtuviese el beneficio de Beca o Media Beca, el alumno quedaria al
margen del proceso y, por ende, no podra participar del viaje.

- Elalumno, que desee prolongar su estadia en Alemania, debera realizar el tramite Consular en
Santiago a lo menos con 6 meses de anticipacidn, previa informacidn y confirmacién de
acuerdo con la familia anfitriona y con la Direccidn del Colegio respectivo, con el propésito de
autorizar el reintegro del alumno, fuera de la fecha de inicio del afio escolar.

- El alumno se compromete a respetar las indicaciones de los Profesores acompafiantes, los
Reglamentos, las normas del Intercambio, y respetar y cumplir las disposiciones dispuestas en
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la Ley Alemana de Proteccion a los Jévenes. En este ultimo caso a cumplir las normas frente a
los horarios de permanencia en restaurantes, bares y discotecas, a lo referente al consumo de
alcohol y cigarrillos.

- Los Profesores acompafiantes tendrdn plenas facultadas para aplicar las sanciones
correspondientes, en caso de alguna trasgresion. Las cuales pueden ir desde una amonestacion
verbal hasta poner término a la permanencia del alumno en Alemania. En este ultimo caso, el
Padre y/o Apoderado del alumno sancionado deberan asumir los costos extras de un retorno
anticipado. Cada Colegio adoptara las medidas disciplinarias pertinentes de acuerdo con sus
Reglamentos Internos y de Convivencia Escolar.

Art. 5. REGLAMENTOS ESPECIFICOS PARA LOS ALUMNOS QUE PARTICIPAN DEL PROGRAMA DE
INTERCAMBIO

- El alumno participante cumplird con la normativa del pais anfitrion en cuanto al consumo de
bebidas alcohdlicas.

- Elalumno cumplird con lo establecido por las Leyes del pais anfitrion en cuanto a los horarios
de asistencia a restaurantes, pubs o discotecas.

- No estd autorizada la participacion en actividades consideradas peligrosas, tales como: vuelo
en alas delta, paracaidismo, salto en bungee, parapente o manejar automoviles. Estas podran
ser autorizadas, si el alumno cuenta con autorizacidn expresa de sus padres naturales y de la
familia anfitriona. En este Ultimo caso, sera necesario obtener un seguro adicional, que cubra
los riesgos antes mencionados u otros, que no estén explicitados en la pdliza de seguro que
tiene cada participante.

- El participante no puede comprar, vender, poseer o consumir drogas o cualquier
estupefaciente, que sea ilegal en el pais de origen o en su pais anfitrion.

- Ningun participante podra ausentarse de la casa anfitriona, sin aviso y consentimiento de su
familia anfitriona.

- Laalumna que se embarace durante el Programa de intercambio serd enviada de regreso a su
pais, previa notificacion a los Padres naturales.

- El alumno que a causa de una relacion de pareja genere un embarazo mientras participa del
programa sera enviado de regreso a su pais, previa notificacion a los padres naturales.

- Todo participante debe asistir regularmente al Colegio designado. Repetidas inasistencias, sin
causa justificada, sera motivo de regreso anticipado.

- Encaso de expulsién o falta considerada grave o gravisima por parte de la Direccién del Colegio
anfitridn sera motivo para un regreso anticipado.

- El participante sera responsable de sus gastos personales y también responsable por cualquier
dafio a la propiedad que pueda ocasionar.

- El alumno mientras permanezca en el pais anfitrién, estard sujeto a las leyes nacionales y
locales del mismo.

- Durante el Programa de intercambio, tanto el participante como la familia anfitriona pueden
experimentar diferencias en sus expectativas o en su comportamiento. El Profesor
acompafante sera la primera instancia para buscar una solucidn a las dificultades. No siempre
el cambio de familia anfitriona es la solucion al problema.

- El alumno debera integrarse a cada una de las actividades de la familia, sean éstas de tipo
artistico, deportivo, social, religioso, lo que permitira al participante establecer otros vinculos
sociales o bien participar en otras actividades que pueden enriquecer aun mas el Programa de
Intercambio.
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Art. 6. ESTADIA EN ALEMANIA

El viaje a Alemania es un viaje de estudios y no un viaje turistico.

El alumno debera esforzarse para adaptarse lo mas pronto y en la mejor forma posible a las
costumbres de su familia alemana. Esto incluye la obligacién de colaborar en trabajos de la
casa y aceptar las normas de funcionamiento de dicho hogar.

El alumno tiene la obligacion de asistir a clases regulares en su Colegio anfitrién y participar
activamente tanto de las actividades lectivas y/o extracurriculares.

Art. 7. VIAJES

Art

El alumno podrd viajar fuera del lugar de su estadia, con los profesores a cargo del intercambio
y/o con la familia anfitriona.

El alumno no podra realizar viajes sdlo, ni viajar a dedo, ni utilizar los servicios de transporte
de la Mitfahrzentrale.

El alumno podra utilizar hasta dos fines de semanas o feriados escolares, para realizar viajes
por Alemania, en compafiia de otros alumnos de intercambio o amigos.

Todo viaje, de acuerdo con lo sefialado en el punto dos anterior, debera ser informado con
antelacidn por los Padres del alumno, a la Direccion del Colegio, que los autorizara por escrito
de acuerdo con las disposiciones vigentes. Los Padres deberan entregar ademas el itinerario
del/de los viaje(s), detallando las fechas, el destino, direcciones del hospedaje y nombre de
los acompafiantes.

La Direccion del Colegio enviara copia de su autorizacidén a la Comisién del Intercambio en el
DCB. El alumno deber3 llevar consigo una fotocopia de |la autorizacidn para entregdrsela a sus
Padres anfitriones a su llegada.

No se permite viajar en las vacaciones de Navidad o de invierno, salvo que esta actividad sea
realizada con la familia anfitriona o bien con el Colegio anfitrion.

El alumno deberd pasar Navidad y Afo Nuevo con la familia anfitriona, en caso de que el
periodo de intercambio incluya esa(s) fechas(s).

Una vez finalizado el Programa oficial de Intercambio, el alumno debera retornar en la fecha
que se le asigne con el grupo de alumnos de intercambio que corresponde a su Colegio. Su
estadia en la familia anfitriona en Alemania termina asi con la fecha de viaje prefijada para su
regreso a Chile, sin embargo, aquel alumno que desee prolongar su estadia fuera de Chile, lo
podra hacer a titulo personal, desligando al respecto de cualquier responsabilidad a las
Entidades Organizadoras y a su Colegio en Chile. Los Padres deberan informar en este caso,
por escrito de su decision al Colegio y al DCB, antes del inicio del Programa de Intercambio.

Si la prolongacion de la estadia implicase retornar a Chile después del inicio de clases del nuevo
afio escolar, el eventual reintegro retrasado a clases debera contar con la autorizacién formal
de su Colegio.

Serd de exclusiva responsabilidad de los Padres adoptar las medidas de resguardo en cuanto a
la estadia adicional fuera de Chile del alumno, del programa que realizara, el cambio de fecha
de pasaje de viaje de regreso, seguros, tramites de visa en caso necesario u otros.

8. INTERCAMBIO DE ALUMNOS DESDE ALEMANIA A CHILE

Serd considerado alumno de Intercambio, aquel alumno que utilice el Programa oficial del VDA
en Alemania y la DCB en Chile.
Otros estudiantes que soliciten ser recibidos en el Colegio y que utilicen otros Programas de
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Intercambio — Youth for Understanding, EF, Rotary u otros — deberan cancelar la mensualidad,
gue corresponda al Colegio anfitrion, si éste lo solicita.

Aquel alumno, de Intercambio de Alemania en Chile y que desee prolongar su estadia, deberd
realizar el tramite en Alemania, comunicando este deseo a las autoridades pertinentes: Padres
bioldgicos, padres anfitriones, autoridades consulares, dado que esto involucra tramitacién de
visa.

El alumno de Intercambio de Alemania debera asistir a clases regulares junto a sus hermanos
anfitriones, a lo menos durante la jornada de la mafiana.

En caso de no poseer conocimientos de espafiol, o bien éstos sean escasos, deberan asistir a
cursos de diferente nivel.

El alumno de Intercambio desde Alemania debera observar un comportamiento adecuado en
clases, participando y colaborando activamente en todas y cada una de las actividades del
curso o del Colegio. Deberd ser un real aporte en las clases de alemdn. También podra ser un
aporte en el Kindergarten.

El Profesor Jefe del curso y la persona encargada del Intercambio, serdn los interlocutores
entre el Colegio y la familia anfitriona en Chile.

El alumno de Intercambio desde Alemania debera poseer los permisos correspondientes de
sus familias para realizar viajes u otros en compania de otros alumnos. En el caso de viajes con
la familia anfitriona, estas autorizaciones no seran necesarias.

El Colegio que reciba alumnos desde Alemania, debera establecer claramente cuales son los
derechos y los deberes de los alumnos, proporcionarles material informativo de la region
donde esta situado el Colegio, permitir la asistencia a clases en cursos de nivel mds basico con
el propdsito de mejorar o enriquecer el espafiol y permitir su participacién en actividades
recreativas, salidas y/o paseos culturales, deportivos, actividades de solidaridad (Accién Social/
Pastoral) u otras que realice el curso o bien el Colegio.
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TiTULO XIV
REVISION Y COMUNICACION DEL REGLAMENTO INTERNO Y DE CONVIVENCIA ESCOLAR

Art.1. ESTADO DE VIGENCIA:

Los formatos vigentes del presente Reglamento, Protocolos de Accidn y/o documentos anexos que

lo constituyen estaran a disposicion de la comunidad escolar en:

- Copias impresas de consulta en Biblioteca del establecimiento.

- Copia digital enviada a cada apoderado a la direccidn de correo electrénico informada al
momento de la matricula.

- Copia digital publicada en la pagina web del Colegio (www.dschillan.cl).

- Copia digital publicada en el Sistema de informacién del Mineduc., utilizando el cddigo de
registro del Colegio Aleman de Chillan, a saber, RBD 3720
(http://www.mime.mineduc.cl/mvc/mime/portada).

- Copia digital publicada en el Sistema de Informacidon General de Estudiantes del Mineduc.
(SIGE-Mineduc.)

Art.2. SOLICITUD DE CREACION, MODIFICACION O ELIMINACION

Los integrantes de la Comunidad Educativa tienen la facultad de solicitar y proponer fundadamente
actualizaciones, cambios, reemplazos y/o eliminaciones de elementos parciales o totales del
Reglamento Interno y de Convivencia Escolar, Protocolos de Accion y/o documentos anexos que lo
constituyen. Tales solicitudes deben remitirse por escrito al Director o Subdirector de Formaciény
Convivencia Escolar o Subdirector Académico o Encargado de Convivencia Escolar o Equipo de
Convivencia Escolar, sea en formato papel y/o digitalizado.

Art.3. REVISION DE SOLICITUDES

3.1. Las solicitudes recibidas seran revisadas por el Subdirector de Formacién y Convivencia
Escolar, Subdirector Académico si amerita, en conjunto con el Equipo de Convivencia.

3.2. Las solicitudes podran ser “Aceptadas”, “Aceptadas con modificaciones” o “Rechazadas”. Lo
resuelto deberad ser validado por al Director o quien lo subrogue.

3.3. Sin perjuicio de lo anterior, el Subdirector de Formacidn y Convivencia Escolar y/o el
Encargado de Convivencia Escolar realizara, al menos, una jornada anual de revision de los
Reglamentos y Protocolos, presentando sus conclusiones a la Direccién con objeto de que se
realicen los ajustes que fueran pertinentes para garantizar su vigencia y adecuacion a las practicas
regulares del Colegio.

Art. 4. REGISTRO DE CAMBIOS

4.1. Cualquier instrumento de Convivencia Escolar que sea generado o intervenido, debera
modificar también el nimero correspondiente a su version:

- Todo documento institucional tendra asignado un nimero que indicara la versién del
documento en cuestidn.

- Los documentos o registros nuevos deberan llevar consignado la nomenclatura “Versién 1.0”.
- Los documentos antiguos, que sean modificados dentro de un mismo afio calendario,
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aumentaran en una décima el numeral de su version. Ej. de “Versién 1.0” a “V 1.1".

- Las modificaciones realizadas durante el afio comenzardn a regir a partir de marzo del siguiente
afo.

- Los documentos antiguos, que sean modificados en un afio calendario posterior a la fecha de
su emisién, aumentaran en un digito entero el numeral de su versién. Ej. de “Version 1.0” a
“Version 2.0”.

4.2. Laresponsabilidad de realizar esta accidn le corresponderd al Subdirector de Formacién o a
guien este designe.

4.3. Tanto el nombre de los documentos y registros institucionales, como sus cambios o ajustes
expresados en “versiones” de estos, quedaran registrados en los sistemas mencionados en el Art.1
del presente Titulo y se comunicardn los cambios realizados a través de circulares, publicaciones
web, Comunicaciones, Correos electrénicos, etc.

Art. 5. DIFUSION

5.1. Al matricularse un Alumno se le enviara a su padre y apoderado, via correo electrénico, una
copia vigente, integra, del presente Reglamento Interno y de Convivencia Escolar. Asimismo, todos
los cambios y/o actualizaciones que se realicen al presente Reglamento serdan informados
debidamente a la comunidad escolar, siendo, al mismo tiempo, publicados en la pagina web del
Colegio.

5.2. Los apoderados deberan firmar acuse recibo de la recepcion del “Reglamento Interno y de
Convivencia Escolar” y de sus modificaciones, quedando tales registros resguardados en los
archivos de la oficina de Convivencia Escolar. Temporalmente, los padres y/o apoderados podran
acusar recibo a través de correo electrénico. Debera quedar registro de ese hecho.

5.3. Toda vez que sea pertinente, la Direccidon o la Subdireccion de Formacién y Convivencia
Escolar organizaran jornadas de difusién y discusiéon del Reglamento Interno y de Convivencia
Escolar con objeto de contribuir a su socializacion y adecuada comprensidon por parte de la
Comunidad Escolar.

5.4. Los formatos vigentes del presente Reglamento y sus Protocolos de Accion serdn remitidos
a la Superintendencia de Educacién de la Regién de Nuble para que esta tome conocimiento de sus
contenidos y lo registre en sus sistemas de publicaci



PROTOCOLO A
CEREMONIA DE LICENCIATURA ALUMNOS DE IV MEDIO

1. Los alumnos que egresan de IV afio de Ensefianza Media tienen derecho a participar de la
ceremonia de licenciatura, la cual se realiza durante el mes de noviembre de cada ano.

2. En la ceremonia de licenciatura el alumno recibe:
a) Un regalo institucional.
b) Licencia del Ministerio de Educacidn, correspondiente al IV afio medio.
c) Diplomasy galvanos, a los alumnos destacados.

3. En la ceremonia de licenciatura los alumnos deben:
a) Usar uniforme completo formal.
b) Cuidar su presentacién personal.
€) Mantener un correcto comportamiento.
d) Mantener un vocabulario adecuado.
e) Asistir con puntualidad.

4. Si un alumno de IV aiflo medio, se encontrase participando de un programa de intercambio, al
término del afo escolar podra participar en la ceremonia de licenciatura de la promocién del afio
siguiente, siempre y cuando el padre y/o apoderado solicite a Direccion del Colegio la
autorizacién por escrito, con un plazo minimo de un mes de anticipacién o bien quede estipulado
por escrito, en el momento de hacer los trdmites de intercambio.

5. Si un alumno de IV afio medio, cometiera faltas graves o muy graves estipuladas en el

Reglamento de Convivencia Escolar, puede ser excluido de participar en la ceremonia de
licenciatura, segun lo dictamine la Direccion del Colegio conforme a un debido proceso previo.
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PROTOCOLO B
MANEJO DE ACCIDENTES ESCOLARES

Art.1. ANTECEDENTES

1.1. Laley16.744,en su articulo Art. 32, establece que: “estaran protegidos todos los estudiantes
por los accidentes que sufran a causa o con ocasién de sus estudios o en la realizacién de su practica
profesional. Para estos efectos se entendera por estudiantes a los alumnos de cualquiera de los
niveles o cursos de los establecimientos educacionales reconocidos oficialmente de acuerdo con lo
establecido en la ley N2 18.962, Orgdnica Constitucional de Ensefianza”.

1.2. Deacuerdo con el art. 3° del Decreto Supremo 313 (Seguro Escolar), un accidente escolar es
“toda lesién que un estudiante sufra a causa o con ocasion de sus estudios” que, por su gravedad,
traigan como consecuencia incapacidad o dafio. Dentro de esta categoria se considera también los
accidentes que puedan sufrir los estudiantes en el trayecto desde y hasta sus establecimientos
educacionales. En caso de accidente escolar todos los estudiantes, tanto de la Educacién Parvularia,
Basica y Media, estdn afectos al Seguro Escolar desde el instante en que se matriculen en nuestro
Colegio.

Art. 2. ENFOQUE ESTABLECIMIENTO EDUCACIONAL

a) El Colegio, cuenta con un Protocolo conocido por toda la Comunidad Escolar, sefialando como
proceder frente a estas situaciones.

b) Se mantiene un registro actualizado de los padres y apoderados del establecimiento y la forma
de establecer rdpido contacto con ellos, a través de sus teléfonos.

c) Siun estudiante requiere ser trasladado de urgencia, el Colegio debera hacerlo, aunque atn no
haya sido posible localizar a los padres.

d) El Técnico en Enfermeria o inspectora deberd completar el formulario de “Accidente Escolar”
emanado del Ministerio de Salud, de modo que la atencién médica o dental, quede cubierta por
el Seguro Escolar y contar con la informacidn de la prevision de salud del alumno en caso de
gue tenga que ser trasladado a un centro asistencial.

e) Todo procedimiento debe ser registrado en la declaracién individual de accidente Escolar
Bitacora del Colegio y sistema informatico Syscolnet.

f) El Técnico en Enfermeria debe contar con el listado de todos los alumnos que contraten el
seguro escolar anexo en el momento de la matricula del alumno para un rapido uso en caso de
ser necesario.

Art. 3. PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACCIDENTES LEVES
3.1. DEFINICION: Son aquellos que solo requieren de la atencién primaria de heridas superficiales

o golpes suaves. Ejemplo: erosiones, corte superficial de la piel, caidas al correr, golpes al chocar
con objeto o persona, contusiones de efectos transitorios, otros.

3.2. PROCEDIMIENTO:
a) Los estudiantes seran llevados a la enfermeria. Si se encuentra en recreo serd llevado por el
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b)
c)
d)

e)
f)

g)

funcionario de turno.

El Técnico en Enfermeria o encargado de primeros auxilios revisard la lesién y le aplicara los
primeros auxilios requeridos.

El Técnico en Enfermeria o encargado de primeros auxilios informara a Profesor Jefe y a
Inspectoria.

Técnico en Enfermeria o Inspectoria informard sobre el accidente a los padres y apoderados
del o los afectados, via teléfono y/o a través de correo electrénico.

El alumno continuard con sus actividades normales.

El Técnico en Enfermeria y los encargados de aplicar los primeros auxilios no estan
autorizados para suministrar medicamentos sin la autorizacidn por escrito del apoderado
que indique claramente la dosis, el horario y/o la prescripcion médica correspondiente,
ademas de proveer el o los medicamentos.

El procedimiento se registrara en la declaracion individual de Accidente Escolar, sistema
informatico Syscolnet y Bitacora del Colegio.

Art. 4. PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACCIDENTES MENOS GRAVES

4.1.DEFINICION: Son aquellos que necesitan de asistencia médica como heridas o golpes en la
cabeza u otra parte del cuerpo.

4.2.PROCEDIMIENTO:

a)

b)

f)

g)

El docente o educadora que se encuentra a cargo del alumno debera avisar en forma
inmediata al Técnico en Enfermeria, para coordinar el traslado del estudiante a la
enfermeria.

En caso de golpes en la cabeza, el Técnico en Enfermeria evaluara al estudiante sin moverlo
del lugar del accidente y le aplicara los primeros auxilios. Si es pertinente, el alumno sera
trasladado a la enfermeria para continuar evaluando su estado de salud.

Inspector o funcionario del Colegio se comunicard con los padres para informarles la
ocurrencia del accidente y coordinar su traslado al centro con el seguro escolar otorgado
por el Ministerio de Salud para dirigirse a la asistencia publica.

En el caso de que el estudiante requiera de atencidon médica, el apoderado debera informar
al Colegio su evolucion de salud a través de correo electrénico a su Profesor Jefe.

En el caso de los alumnos de Ed. Parvularia, la encargada de Ilamar sera la educadora de
nivel del alumno.

El Técnico en Enfermeria no estd autorizado para suministrar medicamentos sin la
autorizacién por escrito del apoderado que indique claramente la dosis, el horario y/o la
prescripcion médica correspondiente, ademas de proveer el o los medicamentos.

El procedimiento se registrarad en la declaracién individual de accidente Escolar, sistema
informatico Syscolnet y Bitacora del Colegio. De igual forma, el Técnico en Enfermeria
debera avisar al Profesor Jefe de la situacion.

Art. 5. PROCEDIMIENTO EN CASO DE ACCIDENTES GRAVES:

5.1.DEFINICION: Son aquellas que requieren de atencién inmediata de asistencia médica, como
caidas de altura, golpe fuerte de la cabeza u otra parte del cuerpo, heridas sangrantes por cortes
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profundos, fracturas, pérdida del conocimiento, quemaduras, atragantamientos por comida u
objetos, entre otros.

5.2. PROCEDIMIENTO:

5.2.1. El Docente o Educadora que se encuentra a cargo del alumno debera avisar en
forma inmediata al Técnico en Enfermeria, para los primeros auxilios del estudiante
accidentado. En caso de recreos, seran los funcionarios de turno de patio, los responsables
de comunicar el accidente.

5.2.2. En caso de golpe en la cabeza o fracturas se mantendra al estudiante en el lugar del
accidente y se aplicardn los primeros auxilios solo por el Técnico en Enfermeria, apoyado
por Inspectores y/o los Profesores de Educacion Fisica.

5.2.3. En caso de ser necesario el traslado inmediato al centro asistencial mas cercano,
Inspectoria coordinara junto con los padres y el alumno sera acompaifiado por el Técnico
en Enfermeria en ambulancia.

5.2.4. En caso de que no sea posible ubicar a los padres, se llevara de forma inmediata al
centro asistencial mas cercano en ambulancia.
5.2.5. Una vez que los padres y/o apoderado o quien lo represente acuda al centro

asistencial, el Técnico en Enfermeria regresard al Colegio a retomar sus funciones, dejando
una constancia de ello a través de correo electrénico a Direccién.

5.2.6. El Técnico en Enfermeria no esta autorizado para suministrar medicamentos sin la
autorizacion por escrito del apoderado que indique claramente la dosis, el horario y/o la
prescripcion médica correspondiente, ademas de proveer el o los medicamento

5.2.7. El procedimiento se registrard en la declaracion individual de accidente Escolar,
sistema informatico Syscolnet y Bitacora del Colegio. De igual forma, el Técnico en
Enfermeria debera avisar al Profesor Jefe de la situacion.

5.2.8. En el caso de los alumnos de Ed. Parvularia la encargada de llamar serd la educadora
de nivel del alumno.
5.2.9. Posterior a la atencion médica de urgencia, el apoderado/a debera informar al

Colegio su evolucién de salud a través de correo electrénico a su Profesor Jefe.

6. OTRAS CONSIDERACIONES ESPECIALES:

6.1.La Sala de Primeros Auxilios del Colegio NO CONSTITUYE UN AREA DE HOSPITALIZACION NI
OBSERVACION de pacientes, SINO DE TRANSITO, por lo que los nifios y jovenes que presentan
algunos de los siguientes sintomas serdn derivados a su domicilio:

6.1.1 Fiebre.

6.1.2 Enfermedades gastrointestinales de tipo infeccioso.
6.1.3 Cuadros virales respiratorios.

6.1.4 Peste o sospecha de ésta.

6.2.El establecimiento NO TRASLADA A NINGUN ESTUDIANTE desde sus dependencias a un centro
asistencial, excepto que el Técnico paramédico indique que el traslado debe ser INMEDIATO Y
DE URGENCIA, en tal caso, se trasladara al estudiante al centro asistencial y se acompanara
hasta la llegada de un adulto responsable del alumno.

85



6.3.El alumno, en su defecto el apoderado, debe hacerse responsable de devolver o reponer los
insumos facilitados en enfermeria tales como: cabestrillos, gel, inmovilizadores, mufiequeras,
tobilleras, muletas, etc.




PROTOCOLO C
APOYO A ESTUDIANTE EMBARAZADA, PADRE Y MADRE ESTUDIANTE?®

Art. 1. MARCO LEGAL

1.1. En Chile, se encuentra garantizado el derecho de las alumnas embarazadas y madres
adolescentes a permanecer en sus respectivos establecimientos educacionales, sean estos
publicos o privados, sean subvencionados o pagados, confesionales o no.

1.2. Es por ello, que la Ley N°20.370/2009 (LGE), ART. 11, sefiala: "El embarazo y la maternidad en
ningun caso constituirdn impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de
educacion de cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar las facilidades académicas vy
administrativas que permitan el cumplimiento de ambos objetivos".

1.3. Por otra parte, el Art.3° del DS N°79/2004 del Mineduc establecié que: “El embarazo o
maternidad no podra ser causal para cambiarla de jornada de clases o a un curso paralelo, salvo
gue esta manifestare su voluntad expresa de cambio fundada en un certificado otorgado por un
profesional competente”.

1.4. El presente protocolo tiene como objetivo orientar a directivos, madres, padres y apoderados,
docentes y asistentes de la educacién, para actuar de modo coherente con su rol formativo y
fortalecer la permanencia de estas estudiantes en el Colegio.

Art. 2. CITACION AL APODERADO

2.1. El Profesor Jefe y/o Subdirector de Formacion y Convivencia Escolar cita al apoderado de la
estudiante embarazada/madre y/o padre/estudiante, que sean alumnos del Colegio, a una
entrevista personal, en la cual se registraran aspectos importantes de la situacién de futura o actual
maternidad/paternidad, tales como: estado de salud, meses de gravidez, fecha posible del parto,
edad del hijo, entre otros. Ademas, solicitara certificado del médico tratante.

2.2. El apoderado firma los compromisos para que el/la estudiante continte asistiendo al Colegio.
En caso de que la alumna requiera algunas condiciones especiales, estas deberan ser notificadas
por el especialista tratante.

2.3. Los acuerdos y compromisos se archivan en la carpeta de antecedentes del estudiante por
parte del Profesor Jefe y/o el Subdirector de Formacién y Convivencia Escolar.

Art. 3. DEBERES DE LA ESTUDIANTE EN CONDICION DE EMBARAZO O MADRE/PADRE
ADOLESCENTE.

a) Informar su condicién a su Profesor Jefe, Subdirector de Formacién y Convivencia Escolar o
Direccidn, presentando un certificado médico que acredite su condicién.
b) Asistir a clases en la medida de sus posibilidades y cumplir con sus deberes escolares.

8 Protocolo basado en los términos sefialados en “Circular de Alumnas Embarazadas, Madresy Padres Estudiantes” emitida
por la Superintendencia de Educacion.
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c) Presentar los certificados médicos de controles mensuales de su embarazo o de los controles

médicos del hijo o hija.

d) Justificar las inasistencias por problemas de salud, ya sean del hijo o hija y/o de la madre,

entregando al Colegio los respectivos certificados médicos.

e) Informar la fecha del parto para programar las actividades académicas.

Art. 4. PROTOCOLO DE APOYO Y RETENCION DE ALUMNA EMBARAZADA O PADRE/MADRE
ADOLESCENTE

4.1. MEDIDAS ADMINISTRATIVAS

La estudiante embarazada y madre adolescente:

a)

b)

d)

e)

f)

i)

Gozard del respeto y buen trato que merece su condicién, manifestandose con ello su derecho
a estudiar en un ambiente de aceptacién y respeto mutuo.

Tendrd derecho a participar en organizaciones estudiantiles y en cualquier ceremonia o
actividad Extraprogramatica que se realice al interior o exterior del Colegio (salvo que por
expresa indicacién médica no pudiera participar).

Podrd adaptar su uniforme escolar atendiendo a las condiciones especiales que su situacidn
personal requiera.

No se le exigird el 85% de asistencia durante el afio escolar cuando las inasistencias sean
debidamente justificadas. Se entenderd también como inasistencias justificadas todas aquellas
gue se deriven de su estado de embarazo, parto, post parto, control del nifio sano o
enfermedades del hijo menor a un afio (todas las cuales deberan ser acreditadas con el
documento que corresponda a cada caso).

En caso de que su asistencia a clases alcance un porcentaje menor al 50%, el Director resolverd
sobre su promocion de conformidad con las normas vigentes.

Tendra asociada su condicion de embarazo o maternidad a sus registros de asistencia,
permisos, horarios de ingreso y salida del establecimiento.

Podra asistir al bafio todas las veces que lo requiera.

Si lo requiere, podrd utilizar durante los recreos las dependencias de la biblioteca o demas
espacios que contribuyan a evitarle accidentes o situaciones de estrés.

Elegira el horario de alimentacién de su hijo o hija, cuando este se encuentre en periodo de
lactancia. Este horario serd de una hora maximo (sin considerar los tiempos de traslado) y debe
ser comunicado a la Direccién dentro de la primera semana de ingreso o reingreso de la alumna.
Serd beneficiaria del Seguro Escolar sin distincién a causa de su situacion.

El padre adolescente:

a)
b)

<)

d)

Gozard del respeto y buen trato que merece su condicidn.
No se le exigirad el 85% de asistencia durante el afio escolar cuando las inasistencias se vinculen
al ejercicio de su rol de padre y se encuentren debidamente justificadas.

En caso de que su asistencia a clases alcance un porcentaje menor al 50%, el Director resolvera
sobre su promocion de conformidad con las normas vigentes.

Tendra asociada su condicidn de paternidad a sus registros de asistencia, permisos, horarios de
ingreso y salida del establecimiento.

88



4.2. MEDIDAS ACADEMICAS

Respecto de la estudiante embarazada y madre adolescente:

a)

b)

d)
e)

f)

Se proveerdn las condiciones materiales y sociales para que pueda ejercer su derecho a asistir
a clases durante todo el embarazo y a retomar sus estudios después del parto. La
decisién de dejar de asistir los Ultimos meses del embarazo o postergar la vuelta clases
después del parto dependera exclusivamente de las indicaciones médicas orientadas a velar
por la salud de la joven y el hijo o hija.

El Reglamento de Evaluacién y Promocidn contemplara un Sistema al que puedan acceder las
estudiantes que se vean impedidas de asistir regularmente a clases. En tal sentido, se les
otorgaran facilidades académicas y un calendario flexible que resguarde su derecho a la
educacion. También se les podra brindar apoyo pedagdgico especial, mediante un sistema de
tutorias realizadas por los docentes y en los que podran cooperar sus compafieros de clases.

Dentro del Reglamento de Evaluacién y Promocion se fijaran criterios de cumplimiento
efectivo de aprendizajes y contenidos minimos de los programas de estudios adecuados a la
condicion en la que se encuentran, asegurandoles de este modo una educacién adecuada,
oportuna e inclusiva.

Tendran instrucciones de evitar el contacto con materiales nocivos y exponerse a situaciones
de riesgo tanto en las actividades académicas como en otras de caracter recreativo e informal.
Se contemplaran objetivos y contenidos curriculares relacionados a embarazo y cuidados del
nifo.

Se le permitira asistir a la clase de Educacién Fisica en forma regular, pudiendo ser evaluadas
de forma diferencial o ser eximidas en los casos que por razones de salud asi proceda. En tal
sentido, si fuera requerido, se la eximird de las clases de Educacion Fisica hasta el término del
puerperio. Asimismo, en casos calificados podran ser eximidas por un tiempo mayor por
recomendacién de su médico tratante.

Respecto del padre adolescente:

a)

b)

c)

El Reglamento de Evaluacion y Promocidn contemplara un Sistema al que puedan acceder los
estudiantes que se vean impedidos de asistir regularmente a clases por motivos vinculados al
ejercicio de su paternidad. En tal sentido, se les otorgaran facilidades académicas y un
calendario flexible que resguarde su derecho a la educacidn.

Dentro del Reglamento de Evaluacién y Promocién se fijaran criterios de cumplimiento
efectivo de aprendizajes y contenidos minimos de los programas de estudios adecuados a la
condicién en la que se encuentran, asegurandoles de este modo una educacién adecuada,
oportuna e inclusiva.

Se contemplaran objetivos y contenidos curriculares relacionados a embarazo y cuidados del
nifio.

Art. 5. ELABORACION BITACORA Y MONITOREO

a)

b)

La estudiante tendrad derecho a contar con una Profesora Tutora, quien supervisara las
inasistencias, apoyo pedagdgico especial, entrega de materiales de estudio, horarios de salida
para amamantamiento y controles de salud y la elaboracién e implementacion del calendario
de evaluacién, resguardando en todo momento, el derecho a la educacién de la alumna.

La Tutora o Subdirector de Formacién y Convivencia Escolar elaborara una bitacora destinada
a monitorear en forma permanente, el proceso de la alumna tanto embarazada, como en su
maternidad.
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c)

d)

Todos los registros del proceso de apoyo y retencién de alumna embarazada y madre
adolescente quedardn resguardados en la Carpeta de la Alumna.

El padre adolescente también podrd solicitar apoyo de un tutor para poder asumir su rol,
manteniéndose dentro del sistema escolar.
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PROTOCOLO D
DERECHOS Y ACCIONES DE APOYO A ESTUDIANTES TRANS.

Art. 1. El presente Protocolo tiene como base lo contenido en el Ordinario 768, sobre “Derechos de
nifios, nifias, y estudiantes Trans en el dmbito de la educacién”, que fue emitido por la
Superintendencia de Educacion con fecha 27 de abril de 2017, y que considera a todo estudiante
cuya identidad de género difiera del sexo asignado al nacer.

La Ley 20.370 en su articulo 2, vela por la no discriminacidn de nifios, nifas y estudiantes LGBTI
siendo responsabilidad de cada uno de los integrantes de la comunidad educativa, y sobre todo de
los sostenedores de establecimientos educacionales, garantizar el cumplimiento de los deberes en
cuanto al ingreso y permanencia en el establecimiento de los estudiantes Trans.

Se deja constancia que en el presente Protocolo se consideran incluidos los Articulos referidos al
ambito escolar, de la Ley 21.430, sobre Garantias y Proteccién Integral de los Derechos de la Nifiez
y Adolescencia, en especial, el Articulo 7, letra e, y los Articulos 8, 19, 26, 36, 41,y 42.

Art. 2. Protocolo para Reconocimiento de la Identidad de Género de estudiantes trans en el Colegio,
en funcién del bienestar superior del nifio, nina y adolescente:

2.1 El apoderado de un estudiante trans, asi como el mismo alumno, tendra derecho a solicitar a la
Direccién del Colegio el reconocimiento de su identidad de género, medidas de apoyo y
adecuaciones que resulten pertinentes a la etapa que vive y transita. Se tendrd especial
valoracion el que dicha solicitud sea respaldada con informe(s) de especialistas externos que
sustenten dicha solicitud, no siendo en ningln caso, condiciéon ni limitante para ejercer dicho
derecho.

2.2 Las medidas que se adopten respecto de la referida solicitud del punto anterior, deberdn ser
tomadas velando siempre por el resguardo de la integridad fisica, psicologica y emocional, y
contando con el conocimiento y con la aprobacién previa del estudiante, asi como de su
apoderado, no siendo ésta, condicion ni limitante de dicha solicitud ni de las medidas que se
consideren pertinentes para la activacion del presente Protocolo. De la misma manera, y
atendida la etapa de declaracién y reconocimiento de la identidad del estudiante, los
colaboradores del Colegio deberan respetar el derecho de privacidad que un proceso de esta
naturaleza implica, resguardando que sea el alumno quien decida cuando, cdmo, a quién y con
quién compartir su identidad de género y los aspectos referidos a su proceso de Transicion de
Género.

Los acuerdos y compromisos de la reuniéon entre el Colegio y la familia del alumno trans, seran
registrados en un Acta de Entrevista de Apoderado, incluyendo las medidas a adoptar y los
plazos que se estimen necesarios fijar para cada una de ellas. Este documento debera ser
firmado por todos los participantes y se entregard una copia a la familia del alumno.

2.3 Se tomaran medidas fundamentales de apoyo para alumnos trans del Colegio Aleman de
Chillan.
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2.3.1 Apoyo al estudiante y familia

La Direccién del Colegio garantizara que exista un didlogo permanente y fluido entre Profesor jefe,
el alumno y su familia, con el fin de coordinar y facilitar un trabajo de acompanamiento e
implementacion de acciones. El propdsito de esto es realizar los ajustes que se estimen
convenientes en relacion con la Comunidad Educativa, teniendo como referente el interés superior
del nifio, nifia o adolescente.

2.3.2 Guia en la comunidad educativa

El Colegio promovera instancias de reflexiéon y formacién para cada uno de los actores de la
comunidad educativa, con el objeto de garantizar el resguardo y la promocién de una cultura de
respeto y valoracién de la diversidad LGTBI.

Por la propia naturaleza del proceso de transicion de género que vive el alumno, se realizard
seguimiento y/o acompafiamiento del Area de Formacién y Convivencia Escolar del Colegio, sin que
exista la necesidad de que éste sea solicitado por el especialista externo, en el caso que lo hubiera.
Un integrante del Equipo Multidisciplinario reportara el proceso a quienes resulten relevantes en el
referido proceso, manteniendo en todo momento las condiciones de confidencialidad de la
situacion.

2.3.3 Nombre social

El uso del nombre social en el contexto escolar serd una garantia para el alumno trans, pudiendo
mantener su nombre legal hasta que no se produzca el cambio oficial de éste, segln lo establecido
en la Ley 17.344, que norma esta materia. Sin embargo, los padres y/o apoderados pueden solicitar
a la Direccion del Colegio, que cada uno de los funcionarios del establecimiento que interactuan
pedagogica y/o administrativamente con el alumno, se refieran a él usando el nombre social
correspondiente.

2.3.4 Nombre legal en documentacion oficial del Colegio

El nombre legal del estudiante trans podra seguir figurando en los documentos oficiales del Colegio,
tales como Ficha de Matricula, Libro de Clases, Certificado Anual de Notas, Sistema Digital de
Informacién Académica, entre otros, mientras no se realice el cambio de identidad en los términos
establecidos en la normativa vigente. Sin embargo, el Profesor Jefe, podra agregar en el Libro de
Clases el nombre social del estudiante para facilitar su integracién y su uso cotidiano, sin que este
hecho pudiera ser visto como una infraccién a la legislacién vigente. Asimismo, se podra utilizar el
nombre social de él alumno en cualquier otro tipo de documentacién afin, tales como informes de
personalidad, comunicaciones al apoderado, diplomas, listados y actos publicos, entre otros
caracteristicos de la vida escolar del Colegio.

2.3.5 Uniforme oficial.

El estudiante Trans podra emplear las prendas del uniforme oficial del Colegio, o cualquier otro
elemento que lo reemplace, que corresponda a su identidad de género.

92



2.3.6 Servicios higiénicos, duchas u otros servicios equivalentes.

El Colegio proporcionara las facilidades a él estudiante trans para el uso de bafios y duchas de
acuerdo con las necesidades propias del proceso que estén viviendo, respetando su identidad de
género. El establecimiento, en conjunto con la familia, debera acordar las adecuaciones razonables,
procurando respetar el interés superior del estudiante, su privacidad e integridad fisica, psicolégica
y emocional, asi como la de sus pares.
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PROTOCOLO E
MEDIDAS PREVENTIVAS DE SUPERVISION Y CUIDADO DE LOS ESTUDIANTES

Art. 1. ANTECEDENTES

El Colegio Aleman de Chillan ha implementado una serie de medidas tendientes a resguardar la
integridad fisica y psicoldgica de todos sus alumnos. Por tal motivo, ha restringido el ingreso de
personas ajenas a la Comunidad Educativa y ha creado medidas tendientes a normalizar las visitas
de padres y apoderados en horario de actividades escolares.

Art. 2. CONTROL DE ACCESO Y SALIDA

a) Elingreso de personas ajenas a la institucion sera controlado en porteria.

b) Las visitas de los padres y/o apoderados, se realizardn previa citacién y deberdn ser
recibidos por el demandante.

c) No se permite el ingreso al aula u otra dependencia del establecimiento, sin autorizacion.
Complementariamente, toda visita debera ser registrada en porteria.

Art. 3. RESGUARDO DE BANOS Y CAMARINES DE LOS ESTUDIANTES

a) Es responsabilidad de los profesores de educacién fisica velar por el correcto uso de los
camarines del Colegio al comienzo y término de la clase.

b) Contardn con un Asistente durante los recreos y seran visitados para limpieza y seguridad
durante las horas de clases. Su uso esta restringido solo a los estudiantes, y estd prohibido
su uso a otras personas sean o no del plantel del establecimiento.

Art. 4. ENTREVISTAS Y CITACIONES A LOS ESTUDIANTES

Se realizardn en espacios que permitan la conversacion privada, pero visible. Deberd mantenerse
un registro permanente de atencién por parte del profesional que requiere la entrevista,
contenido y duracion.

Art. 5. LAS EXPRESIONES CORPORALES

La comunidad educativa debera cuidar de realizar expresiones de afecto que sobrepasen la
prudencia, decoro y dignidad de las personas.

Art. 6. PERSONAS EXTERNAS
Las personas externas a la Comunidad Educativa y que por distintas razones deban ingresar o bien

desarrollar alguna actividad al interior del establecimiento deberdn acatar las instrucciones que
las autoridades del Colegio le entreguen en cada caso.
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Art. 7. SALIDAS DEL COLEGIO

a) Cuando se realice una salida fuera del Colegio que implique pernoctar, en ninguna
circunstancia un adulto puede dormir con un adolescente o nifio en la misma habitacién o
carpa.

b) En cualquier lugar donde se aloje se debe tener pieza o carpa separada para hombres y
mujeres. Los alumnos no podran entrar a la pieza o carpa de las alumnas, y asi viceversa.

c) En las salidas pedagdgicas o viajes de estudio, si un Profesor necesita conversar con un
alumno/a, deberadn mantenerse en un lugar visible para el resto del grupo.

Art. 8. RECREOS

a) Durante los recreos, los inspectores y personal de apoyo velardn por la seguridad de los
alumnos.

b) Durante los recreos los alumnos no podran ingresar a los pasillos, laboratorio de
computacion, talleres de ciencia, arte, gimnasio, tecnologia u otros.
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PROTOCOLOF
PREVENCION DEL SUICIDIO ESCOLAR

Art. 1. ANTECEDENTES:

1.1. CONCEPTOS BASICOS:

a) Ideacion Suicida: Pensamientos acerca de la voluntad de quitarse la vida, con o sin planificacion
o0 método.

b) Intento Suicida: Conductas o actos que intencionalmente buscan autolesionarse hasta alcanzar
la muerte, no logrando que esta se consume.

c) Suicidio Consumado: Acto por el cual una persona, en forma voluntaria, premeditada e
intencional, pone término a su vida.

1.2. FACTORES DE RIESGO SUICIDA EN EDAD ESCOLAR®:

Bajo apoyo social.

Difusidn inapropiada de suicidios en los medios de comunicacién y redes sociales.
Discriminacion (LGBTI, pueblos indigenas, migrantes, etc.).

Practicas educativas severas o arbitrarias.

Alta exigencia académica.

Leyes y normas de la comunidad favorables al uso de sustancias ilegales, armas de fuego, etc.
Desorganizacion y/o conflictos comunitarios.

Barreras para acceder a la atencién de salud y estigma asociado a la busqueda de ayuda.
Trastornos mentales en la familia.

Antecedentes familiares de suicidio.

Desventajas socio-econémicas.

Eventos estresantes en la familia.

Desestructuracion o cambios significativos.

Problemas y conflictos.

Trastornos de salud mental (trastornos del animo, esquizofrenia, abuso de alcohol y otras
drogas).

Intento/s suicida/s previo/s.

Acontecimientos vitales estresantes (quiebres, duelos).

Suicidio de un par o referente significativo.

Desesperanza, estilo cognitivo pesimista.

Maltrato fisico y/o abuso sexual.

Victima de acoso escolar.

Conductas autolesivas.

Ideacidn suicida persistente.

Discapacidad y/o problemas de salud crénicos.

Dificultades y retrasos en el desarrollo.

Dificultades y/o estrés escolar.

® Ver: “Recomendaciones para la Prevencién de la Conducta Suicida en Establecimientos Educacionales”, Ministerio de Salud, pag 9.
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1.3 SENALES DE ALERTA

1.3.1. Seiiales de alerta directa

a) Habla o escribe sobre:

- Deseo de morir, herirse o matarse (o amenaza con herirse o matarse).

- Sentimientos de desesperacion o de no existir razones para vivir.

- Sensacién de sentirse atrapado, bloqueado o sufrir un dolor que no puede soportar.
- Ser una carga para otros (amigos, familia, etc.) o el responsable de todo lo malo que sucede.
b) Busca modos para matarse:

- Busqueda en internet (paginas web, redes sociales, blogs).

- Intenta acceder a armas de fuego, pastillas u otro medio letal.

- Planifica o prepara el suicidio (lugar, medio, etc.).

c) Realiza actos de despedida:

- Envia cartas o mensajes por redes sociales.

- Deja regalos o habla como si ya no fuera a estar mas presente.

1.3.2. Seiiales de alerta indirecta

- Alejamiento de la familia, amigos y red social o sentimientos de soledad. Se aisla y deja de

participar.
- Disminucién del rendimiento académico y de sus habilidades para interactuar con los demas.
- Incremento en el consumo de alcohol o drogas.

- Cambio de cardcter, animo o conducta, pudiendo mostrarse inestable emocionalmente, muy

inquieto o nervioso.

- Deterioro de la autoimagen, importante baja en la autoestima o abandono/ descuido de si

mismo.
- Cambios en los habitos de suefio o alimentacién.
- Muestra ira, angustia incontrolada, o habla sobre la necesidad de vengarse.

Art. 2. PERSONAS HABILITADAS PARA EJECUTAR LOS PROTOCOLOS DE MANEJO DE SUICIDIO

ESCOLAR

a) Supervisor del Procedimiento: Director.

b) Coordinador(es) de acciones: Subdirector de Formacién y Convivencia Escolar/ Psicélogos

institucionales.

c) Ejecutores de acciones: Director, Subdirector de Formacion y Convivencia Escolar/ Psiclogos

institucionales, Profesor Jefe alumno involucrado.

Art. 3. PROTOCOLO DE INTERVENCION FRENTE A ESTUDIANTES CON RIESGO DE SUICIDIO:
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3.1 PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE IDEACION SUICIDA

3.1.1. Recepcidn de la informacion y acogida

La informacidn puede ser entregada por compafieros, apoderados, miembros de la comunidad
educativa o por el mismo estudiante afectado. Es importante destacar que este primer
acercamiento se debe efectuar de manera urgente e inmediata, pudiendo ser abordada por
cualquier profesional de la educacién que pertenezca a la comunidad educativa.

a. Mostrar interés y apoyo

Al recibir la informacién o detectar sefiales de alerta, es importante buscar un espacio que permita
guiar una conversacién en un ambiente de confianza, resguardado y confidencial. Se debe iniciar
la conversacion expresando preocupacion e interés por el estudiante, manifestando que existen
ciertas conductas y cambios que les han llamado la atencion y respecto a los cuales les gustaria
conversar. En el caso de ser el mismo estudiante el que manifiesta las ideas suicidas se debe
proceder al paso siguiente.

b. Hacer las preguntas correctas

Continuar la conversaciéon preguntandole respecto a lo que ha estado sintiendo y pensando,
comenzando por preguntas mas generales hasta preguntas especificas respecto a la ideacion
suicida. Cabe recordar que es un mito que el hablar sobre el suicidio puede gatillar la ideacién al
respecto.

Se sugiere comenzar la entrevista realizando las siguientes preguntas:

- ¢Como te has sentido?

- ¢Estas con alguna dificultad o problema? (personal, familiar o en el colegio)

- ¢Cémo te imaginas que las cosas van a seguir en el futuro?

Es importante mantener una actitud de calma, tanto en su lenguaje verbal como corporal, escuchar
de manera activa, sin enjuiciar ni sermonear. Luego, agradecer la confianza del estudiante e
indagar en los siguientes 2 puntos:

- Si ha hablado con alguien mds del tema y si cuenta con alguien en quien confie

- Tratamientos actuales de especialista

En este punto, es importante mencionar que debido a que estd en riesgo su integridad se debe
poner en antecedentes a la psicéloga del colegio para que pueda conversar con él y buscar
estrategias para ayudarlo.

c. Derivar

El adulto que recibe la informacién es el responsable de poner en antecedentes de manera
inmediata a la psicéloga a cargo del nivel del estudiante y al subdirector del ciclo correspondiente.
El subdirector queda a cargo de poner al tanto de la situacidn al profesor jefe, mientras la psicéloga
procede a realizar la entrevista correspondiente.

3.1.2. Entrevista psicoldgica

Al recibir una derivacion por riesgo suicida se debe atender el caso de manera urgente. En la
entrevista con el estudiante se debe comenzar por plantear que el objetivo de esta es apoyar y
orientar para buscar otras soluciones y pedir la ayuda necesaria. Luego se procede a evaluar el
riesgo suicida a través de las preguntas establecidas en la “pauta para la evaluacion y manejo de

98



riesgo suicida”. A partir de los resultados obtenidos se deben tomar las medidas correspondientes
e informar al apoderado.

Al terminar la entrevista, es importante mencionar que solo se informara a sus padres respecto a
la presencia de sefiales de alerta y la necesidad de atencion de un especialista, enfatizando en que
esto es para protegerlo y ayudarlo a que esta situacién mejore, y que lo que estd pasando mds alla
de eso, es algo que él/ella debe decidir hablar con su familia o alguien con quien sienta la confianza.

PAUTA PARA LA EVALUACION Y MANEJO DEL RIESGO SUICIDA’

Oltimo mes

Formule las preguntas 1y 2

si NO

1) ;Has deseado estar muertola) o poder dormirte y no despertar?

2) ;Has tenido realmente la idea de suicidarte?

Si la respuesta es "SI" a la pregunta 2, formule las preguntas 3, 4,5,y 6
5i la respuesta es "NO" continde a la pregunta 6

3) ¢Has pensado en como llevarias esto a cabo?

4) ;Has tenido estas ideas v en cierto grado la intencion de llevarlas a cabo?

5) ;Has comenzado a elaborar o has elaborado los detalles sobre cdmo
suicidarte? ;Tienes intenciones de llevar a cabo este plan?

Siempre realice la pregunta 6

6) ;Alguna vez has hecho algo, comenzado a hacer algo o te has preparado Alguna vez en la vida

para hacer algo para terminar con tu vida?

En los dltimos 3 meses

Sila respuesta es "SI" ;Fue dentro de Los Gltimos 3 meses?

3.1.3. Informar a la familia

En esta reunidn debe participar el profesor jefe y la psicédloga a cargo. Es importante resguardar la
informacién entregada por el estudiante al momento de informar a la familia, dando cuenta solo
de las senales de alerta detectadas y dando énfasis en la necesidad de atencién acorde a la
gravedad del caso, sin entregar detalles sensibles para el estudiante.

- Recalcar en la importancia de no dejar solo al estudiante, acompafiandolo con un contacto
emocional calido, pero sin ser invasivos. Transmitir un mensaje esperanzador en cuanto al
tratamiento y evitar conflictos innecesarios.

- En casos de riesgo medio o alto se requiere limitar el acceso a medios letales, retirando de su
entorno todo tipo de material posible de ser utilizado con el fin de terminar con su vida.

- Escuchar de manera activa y hablar de su idea de cometer suicidio sin temor, preguntando y
proponiendo alternativas de solucién.

3.1.4. Seguimiento

Transcurridas 3 semanas, debe generarse un nuevo encuentro entre familia, profesor jefe y
psicodloga para asegurarse que el estudiante haya recibido la atencién acordada en la reunién
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anterior. Asi también, se debe resguardar la seguridad y bienestar del estudiante cuando se
reintegre al colegio, estando atento a nuevas sefales y cumpliendo las sugerencias de los
especialistas tratantes.

3.2 PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE UN INTENTO SUICIDA Y ACCIONES DE POSTVENCION

A —

- ~
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e

~‘-—_

r )
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e v
r "\ r By r )
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v SALUD MENTAL v
ESTUDIANTE EDUCATIVA
e v e v A v
r "\ r By r )
4.6. 4.7. INTERVENCION SR
ACOMPARNAMIENTO : PREVENTIVA EN : B AC’I’UACION
PSICOSOCIAL GRUPO CURSO
_J e y . v

Acciones:

- Mantener la calma e informar inmediatamente al Director, Subdirector de Formacién y
Convivencia Escolar, Psicélogo y Profesor Jefe del estudiante.

- En caso de que el intento de suicidio ocurra en el Colegio: Contactar inmediatamente al
Técnico en Enfermeria para que aplique el procedimiento en caso de accidentes graves (Ver
Protocolo de Manejo de Accidentes Escolares). También solicitar que un funcionario del Colegio
(miembro del equipo de Psicdlogos Institucionales y/o Profesor Jefe del estudiante) realice
acciones de intervencién en crisis mientras se espera el traslado a centro asistencial:

No dejarlo solo, es necesario que el estudiante se sienta acompafiado.

No hacerlo sentir culpable.

No desestimar sus sentimientos.

Expresarle apoyo y comprension.

Permitirle la expresién de sentimientos.

Reflexionar con el buscando respuestas alternativas viables frente a su desesperacion,
ayudandole a encontrar opciones a la autodestruccidon, destacando sus fortalezas vy
alentando la confianza en si misma y en el apoyo del Colegio.

Tomar medidas para disminuir los riesgos, alejando los objetos que puedan servir para
realizar el acto suicida.

3.2.1 Traslado a centro asistencial

Acciones:

- Llamar en primera instancia al Sistema de Atencién Médica de Urgencia (SAMU) para solicitar
el traslado del estudiante y seguir sus orientaciones telefdnicas. Informar a sus padres sobre lo
ocurrido y coordinar su traslado a un centro asistencial de salud.
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Si el estudiante no presenta pulso, y se observa compromiso total de conciencia, no debe ser
movilizado, debiendo esperar al SAMU para su traslado.

Solicitar apoyo al 133 de Carabineros de Chile, (si se encuentra disponible, en relacion a la
urgencia) para ser escoltados desde el establecimiento al servicio de salud, informando de
manera paralela a la familia.

3.2.2 Reuniodn o visita a familia del estudiante
Acciones:

Subdirector de Formacion y Convivencia Escolar, Psicélogo institucional y Profesor Jefe deben
citar a la familia del estudiante al Colegio y/o coordinar visita al domicilio.

Realizar entrevista para entregar informacidn sobre procedimiento realizado y/o prestar apoyo
tanto al estudiante como a su familia.

Mostrar la disponibilidad para proporcionar orientacidn e indagar si se requiere alguna ayuda
adicional por parte de la institucion.

Coordinar el contenido y acciones de informacién que se proporcionard a la comunidad escolar.

3.2.3 Derivacion a salud mental
Acciones:

Subdirector de Formacién y Convivencia Escolar o Profesor Jefe o Técnico en Enfermeria deben
solicitar Informe y recomendaciones de intervenciéon al Centro de Salud que recibié al
estudiante o al profesional que lo atendié directamente.

Conseguir que los padres se responsabilicen en que el estudiante reciba terapia por parte de
profesional de la salud mental, preferiblemente un psiquiatra o psicélogo.

Psicdlogo institucional debe establecer contacto con el profesional tratante y coordinar, con
autorizacién de la familia, las acciones de contencion y/o apoyo que deberan ejecutarse dentro
del Colegio.

3.2.4 Informacion a la comunidad educativa
Acciones:

Subdirector de Formacién y Convivencia Escolar y/o Psicélogo Institucional, Profesor Jefe deben
informar aspectos generales del hecho ocurrido a los docentes, compafieros, padres y/o
apoderados del curso del estudiante que haya intentado suicidarse. Dependiendo del impacto
en la comunidad educativa, se sugiere informar adicionalmente a los docentes, estudiantes y
padres y/o apoderados de todo el establecimiento educacional.

Proporcionar en las reuniones orientaciones para brindar comprensién y apoyo a todas los
estudiantes que pudieran estar en situacion de riesgo suicida.

3.2.5 Acompaiiamiento psicosocial
(Replicar procedimiento sefalado en punto 3.4. de este mismo Protocolo)

3.2.6 Intervencion preventiva en grupo curso
Acciones:

Psicdlogo Institucional debe realizar un taller sencillo, el cual puede contener estos tres
momentos clave: a) Expresar las emociones que produjo el hecho; b) Reflexionar sobre la
necesidad de ser capaz de solicitar ayuda cuando se necesitay, paralelamente, de ser empaticos
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y comprensivos con quien la solicita; c) Acordar formas de prevencién de este tipo de hechos
y/o de apoyo a el estudiante que intentd suicidarse.

- Registrar las reflexiones grupales en torno al tema, consignar los compromisos y definir los
procedimientos de seguimiento de tales compromisos.

3.3.7 Informe de actuacion:

Acciones:

- Evaluar si el estudiante y sus compafieros alcanzaron o se encuentran en proceso de alcanzar
los objetivos planteados en el proceso de manejo de la situacién de intento de suicidio.

- Informar resolucidn final a la familia del estudiante y a los apoderados del curso, acogiendo sus
comentarios si procede.

- Cerrar formalmente protocolo si no se indican nuevas acciones.

3.3 PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SUICIDIO CONSUMADO
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3.3.1 Actuacion frente a suicidio consumado fuera del colegio

3.3.1.1 Reuniodn o visita a familia del estudiante:

Acciones:

- Director, Subdirector de Formacién y Convivencia Escolar, Psicdlogo Institucional y Profesor Jefe
deben citar a la familia del estudiante al Colegio y/o coordinar visita al domicilio.

- Realizar entrevista para apoyar a la familia y levantar informacion fidedigna del hecho.

- Mostrar la disponibilidad de proporcionar ayuda adicional por parte de la institucion.

- Coordinar el contenido y acciones de informacidn que se entregara a la comunidad escolar.

3.3.1.2. Informacién a la comunidad:

Acciones dirigidas a:

a) Docentes, profesionales de apoyo y asistentes de la educacidn (por el Equipo Directivo)

- Realizar un Consejo para informar el hecho ocurrido y definir estrategias de comunicacion al
resto de la comunidad escolar.

- Informar en el mismo Consejo las medidas que se llevaran a cabo, tanto con el curso del
estudiante que cometio suicidio, como con los demas niveles del Colegio.

b) Estudiantes (por Psicélogo Institucional, Docentes y/o Profesor Jefe):

- Informar, de manera sencilla y sentida, el suicidio del estudiante.

- Crear espacios apropiados para que los estudiantes puedan reflexionar sobre lo ocurrido y
expresar sus sentimientos, temoresy vivencias. Esto ayudard al grupo a aliviar el dolory elaborar
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el evento, permitiendo al encargado identificar a los estudiantes mas afectados para
proporcionarles el apoyo que requieran.

Sugerir la reanudacién del trabajo académico toda vez que los estudiantes estén mas calmados,
con una actividad sencilla que no implique a ellos un elevado grado de estrés.

c) Padres y Apoderados (Subdirector de Formacién y Convivencia escolar y Psicélogo):

Informar el hecho y recomendar apoyo para sus hijos o pupilos (familiar y/o profesional).

Hay que sugerir que procuren, durante los dias siguientes, que sus hijos o pupilos estén
acompaiados por personas de su confianza y que traten de crear espacios propicios para que
puedan hablar del evento y expresar sus sentimientos.

3.3.1.3 Apoyo a los estudiantes mas afectados:
Acciones (dirigidas por Psicélogo Institucional y Profesor Jefe):

Crear pequeiios grupos para que los estudiantes puedan exteriorizar lo que estan sintiendo y
pensando, en un ambiente confiable. Las tematicas para tratar pueden ser: a) Expresar las
emociones que produjo el hecho; b) Reflexionar sobre la necesidad de ser capaz de solicitar
ayuda cuando se necesita y, paralelamente, de ser empdticos y comprensivos con quien lo
solicita; c¢) Acordar formas de acompafiamiento preventivo entre todos los compaferos de
curso.

Detectar en los grupos si alguien requiere apoyo individual, caso en el cual se debera derivar a
intervencién externa de apoyo.

3.3.1.4. Informe de actuacion:
Acciones:

Evaluar si los estudiantes alcanzaron o se encuentran en proceso de alcanzar los objetivos
planteados en el proceso de manejo de la situacién de suicidio de su compafiero.

Informar resolucién final a los apoderados del curso, acogiendo sus comentarios si procede.
Cerrar formalmente el protocolo si no se indican nuevas acciones e informar a Direccién.

3.3.2 Actuacion frente a suicidio consumado dentro del Establecimiento Educacional

Quien sea informado del hecho o quien lo detecte, no debe mover y/o trasladar el cuerpo desde
donde yace.

Solicitar ayuda y comunicar a la subdireccidn correspondiente del hecho, ademds informar a
seguridad escolar.
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PROTOCOLO G
PROCEDIMIENTOS Y ORIENTACIONES PARA EL USO DE CELULARES Y OTROS DISPOSITIVOS
MOVILES™EN EL COLEGIO

Art. 1. ESQUEMA MODELO INSTITUCIONAL

1. ESTUDIANTES:
PROHIBICION DE USO
EN EL COLEGIO

L

- -~y
~#”  CELULARES, TABLETS, ~a
OTROS DISPOSITIVOS

S MOVILES »7
- —— -
2. DOCENTES: USO 3. PADRES-
REGULADO COMO APODERADOS:
TECNOLOGIA ORIENTACIONES PARA
EDUCATIVA LOS HLJOS

Art. 2. FUNDAMENTOS

Planteamiento: El uso de celulares y dispositivos moviles por parte de los estudiantes presenta
riesgos y oportunidades.

a) Entre los riesgos por uso excesivo o inadecuado estan:

- Riesgo para el 6ptimo desarrollo social y cognitivo en los jévenes, pudiendo dificultar la
capacidad de control de impulsos en adolescentes

- Uso de pantallas en horas tempranas o préximas al suefio afecten negativamente la calidad del
suefio, pudiendo conllevar estado de ansiedad y depresién

- Fomentan la dificultad de mantener el foco de atencién constante sobre una tarea, pudiendo
disminuir el rendimiento académico.

- Puedo provocar fatiga ocular, tendinitis u otros malestares.

b) Entre los riesgos de contacto con terceras personas estan:

- Las “huellas digitales” de su uso frecuente exponen al estudiante a ataques contra su ciber-
seguridad.

- Seexponen a la posibilidad de ciberacoso o contactos con personasy contenidos de alto riesgo.
- Limita el desarrollo de las habilidades sociales “cara a cara”.

c) Las oportunidades pedagodgicas que ofrecen son:

- Aumenta la gama de recursos de aprendizaje, complementarios a los aportados por los
docentes.

- Favorecen el desarrollo de habilidades propias del mundo digital.

10 Elaborado a partir de los lineamientos sefialados en el documento “ORIENTACIONES PARA LA REGULACION DEL USO DE
CELULARES Y OTROS DISPOSITIVOS MOVILES ENE STABLECIMIENTOS EDUCACIONALES”, Division de Educacion General del
Ministerio de Educacién de Chile, 2019.
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- Promueven el aprendizaje colaborativo.
- Facilitan el acceso a fuentes de aprendizaje multimodal, lo cual puede incluso favorecer el
aprendizaje de alumnos con necesidades educativas especiales.

- Pueden ser apoyo a las tareas o pruebas a través de la utilizacidon de aplicaciones de caracter
pedagdgico.

Conclusion: Sin perjuicio de lo anterior, el Colegio considera que los beneficios pedagdgicos de uso,
asi como el control de los riesgos que conllevan, se pueden conjugar al restringir el uso de
dispositivos personales a los estudiantes y SOLO permitir el trabajo escolar con recursos digitales
propios del establecimiento. Tales dispositivos serdn solicitados por los docentes con fines
estrictamente pedagdgicos, motivo por el cual estara PROHIBIDO que los estudiantes de
Spielgruppe a Sexto Basico asistan a clases con celulares, tablets u otros dispositivos analogos.
Desde Séptimo Basico a IV° Medio se permite que asistan con ellos, pero estd estrictamente
prohibido su uso durante las clases. De igual manera, si en recreo algin alumno fuera sorprendido
capturando una mala préctica realizada por otro estudiante a través de foto o video, se requisara
de inmediato el dispositivo y se aplicarad la medida correspondiente segun el Reglamento Interno
de Convivencia Escolar.

Art. 3. MODELO INSTITUCIONAL:

3.1. Docentes: Uso regulado como tecnologias educativas

Las jefaturas académicas en conjunto con los docentes deberdn determinar, en sus

planificaciones metodoldgicas, la pertinencia de usar dispositivos méviles como herramientas

de apoyo al aprendizaje.

- Los dispositivos se utilizardn de conformidad a los objetivos de aprendizaje, edad de los
estudiantes, nivel, asignatura, modalidad de trabajo y actividades que se encuentren
establecidas en la planificacién correspondiente.

El uso de tales dispositivos, ademas, implicara la definicion de metodologias de evaluacion
ajustadas a las tecnologias aplicadas; previsidon y control de escenarios de riesgo de su uso;
recomendaciones de busqueda, uso y manejo de aplicaciones y contenidos digitales; asi como
la utilizacion de software apropiado para la actividad, debidamente autorizado para su
ejecucién en el Colegio

3.2. Padres y Apoderados: Orientaciones para los hijos en el uso de dispositivos méviles
- Dar acceso a estas tecnologias de conformidad a la edad de su hijo.

Controlar y supervisar el tiempo de exposicidon de los nifos a las pantallas de acuerdo con la
edad y etapa del desarrollo, los contenidos a los que su hijo accede y el tiempo dedicado a
actividades motoras.

Establecer espacios familiares libres de pantalla.

- Conversar con los hijos sobre el uso responsable de estas tecnologias y prevenirlos de los
riesgos a que estan expuestos.

- Hasta sexto basico prohibir que asistan al colegio con dispositivos electrénicos.

- Adherir a la normativa que presenta el colegio sobre las medidas a tomar respecto al
incumplimiento de normativa de uso de celulares.
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PROTOCOLO H
CLASES VIRTUALES DE FORMA SINCRONICA Y ASINCRONICA

Art. 1. ANTECEDENTES

Al presentarse alguna circunstancia excepcional en que por disposiciones Ministeriales o de la
Direccidn del establecimiento no se pueda desarrollar el proceso educativo de forma presencial, el
Colegio Aleman de Chillan con el objetivo de otorgar continuidad al proceso educativo, podria
implementar la realizacidn de toda la actividad escolar a través de plataformas virtuales o a través
de otros medios que estime pertinente.

Se deben tener presente algunas consideraciones que regirian en este eventual formato de trabajo,
las que complementan y se suman a las normas vigentes en el presente Reglamento Interno y de
Convivencia Escolar. Estas indicaciones estan disefiadas para continuar resguardando la integridad
de todas las personas que pertenecen a la comunidad educativa del Colegio Aleman de Chillan. En
consecuencia, el rol de colaboracién, aceptacion y adaptacién de alumnos, profesores, asistentes
de la educacidon y apoderados es fundamental en el logro exitoso de este eventual nuevo formato
de trabajo.

1. Clases sincrdnicas: Se realizan mediante una plataforma virtual en la que, al mismo tiempo se
conectan el profesor o el profesional que dirija la actividad y los alumnos, a través de una pantalla
de un dispositivo electrénico. Los alumnos deben cumplir con las siguientes indicaciones:

- Puntualidad al conectarse y desconectarse en el horario establecido.

- Mantenerse presente durante todo el desarrollo de la clase.

- Al momento de iniciar la clase y durante todo el transcurso de ésta, mantener el micréfono
desactivado. Activarlo a peticién del profesor o para realizarle alguna consulta, la que podra ser
realizada a través del chat de la plataforma.

- Alumnos que hayan sido autorizados formalmente por sus apoderados, se les exigira mantener
la cdmara activa durante las clases sincrénicas con el objetivo de desarrollar una mejor
interaccion alumno - profesor.

- Mantener un comportamiento en el aula virtual como si se estuvieran en la sala de clases real,
guardar silencio, respetar turnos y pedir la palabra.

- Las conversaciones en linea se deben realizar de forma respetuosas y escribirlas de forma
correcta.

- La sesidn la inicia y dirige en todo momento el adulto responsable de la clase, profesor o
profesional de apoyo.

- El alumno debe retirarse de la clase cuando quien la dirija lo autorice o dé por finalizada la
sesion.

- Esta prohibido comer durante la sesion de clases.

- Escribir mensajes inapropiados con vocabulario agresivo, groserias o subir fotos o videos con la
finalidad de hacer dafio a otro y/o denigre a otro.

- Sacar fotos o grabar sesiones o parte de ellas, para luego difundir el contenido en redes sociales
con la finalidad de dafar a otro.

- Crear perfiles falsos utilizando la identidad de otro.
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- Hacer mal uso de la plataforma virtual o de otra herramienta que el Colegio disponga para la
realizacién del trabajo escolar virtual, es decir, usarlo para cualquier otra actividad que no se
enmarque en el desarrollo del proceso de enseifanza y aprendizaje.

2. Clases asincronicas: Se pueden realizan mediante una plataforma u otro medio virtual. En estas

clases no existe coincidencia de conexién temporal del profesor o el profesional que dirija la

actividad con los estudiantes. Las clases asincrdnicas se pueden desarrollar mediante; videos

explicativos de contenidos, guias de trabajo, analisis de textos, portafolios, trabajos de

investigacion, otros que el docente determine. Dentro de estas clases los alumnos deben cumplir

con las siguientes indicaciones:

- Utilizar la plataforma virtual sefialada por el Colegio y el correo electrénico institucional como
medio de comunicacién oficial entre el alumno y profesor o personal de apoyo.

- Elaborary desarrollar las actividades complementarias de aprendizaje de las clases asincrénicas,
solicitadas por los docentes y/o los diferentes profesionales de apoyo.

- Enviar al profesional correspondiente dentro del plazo sefialado y en la forma solicitada las
actividades complementarias de aprendizaje.

- Estar atentos a aquellas actividades que sean evaluadas.

Art. 2. CONSIDERACIONES GENERALES

Toda situacién que no corresponda al perfil de alumno o de algun integrante del Colegio Aleman,
sera resuelto segun el Reglamento Interno y de Convivencia Escolar 2020. Especificamente, lo
sefialado en el Titulo XVII: Faltas Reglamentarias y del Titulo XVIII Aplicabilidad de Sanciones y/o
Medidas Pedagdgicas y otros segun el caso.
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PROTOCOLO |
ENTREVISTAS VIRTUALES

Art. 1. ANTECEDENTES

Con el objeto de facilitar la comunicacién con las familias de los estudiantes, la realizacidon de
entrevistas rutinarias con padres y/o apoderados, podra realizarse de manera virtual.

Art. 2. MODALIDAD DE ENTREVISTAS

2.1. Via plataforma virtual (videollamada): Las entrevistas a alumnos apoderados y personal del
Colegio seran realizadas a través de la modalidad online via plataforma virtual Teams u otra que el
Colegio determine, bajo las siguientes condiciones.

- La entrevista puede ser solicitada por un directivo, Profesor Jefe, miembro del equipo
multidisciplinario o solicitada por un alumno o apoderado o especialista externo de un
alumno.

- Lainvitacion a entrevista es realizada por el Profesor Jefe, Docente, Miembro del Equipo
multidisciplinario o un Directivo del Colegio.

- Lainvitacion se debe realizar a lo menos con 24 horas de anticipacion sefialando fecha y
hora de la citacidn. Salvo por una urgencia o caso de fuerza mayor podria enviarse la
citacién dentro del mismo dia.

- Previo a enviar la invitacién a entrevista, quien cite, debera enviar un correo electrénico a
todas las partes convocadas, dando a conocer el objetivo de la entrevista, fecha y horario,
ademas, sefalar: nombre, apellido y cargo de las personas que estaran presente en dicha
entrevista.

- Al inicio de la entrevista quien la haya convocado, solicitard autorizacién para que sea
grabada.

- Quien haya convocado a la entrevista deberd, en base a la grabacion, realizar un Acta
resumen escrita de los puntos tratados y los acuerdos tomados, en un plazo maximo de tres
dias habiles después de realizada la entrevista. Debera enviar a los participantes el Acta
resumen, a la direccion de correo electrdénico registrada en el Colegio.

- Quien reciba el Acta con el texto resumen de la entrevista deberd acusar conformidad o
realizar las observaciones que crea pertinentes al texto, en un plazo maximo de tres dias
habiles. Cumplido ese plazo si no se han recibido observaciones se considerara aprobada el
acta.

- En caso de que no se autorice la grabacién de la entrevista, de igual modo, se realizard el
Acta resumen escrita y se seguird la misma modalidad que si se haya grabado.
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TiTULO XV
CONVIVENCIA ESCOLAR

Art. 1: DEFINICION DE BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR

1.1.  Se entenderd por buena convivencia escolar a “...Ia coexistencia armdnica de los miembros
de la comunidad educativa, que supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los
estudiantes...” (Ley General de Educacién, Art.16A).

1.2. Asimismo, el Colegio Aleman de Chilldn asume que este proceso sera una responsabilidad
colectiva, por cuanto, los “alumnos, alumnas, padres, madres, apoderados, profesionales vy
asistentes de la educacién, asi como los equipos docentes y directivos de los establecimientos
educacionales deberan propiciar un clima escolar que promueva la buena convivencia de manera
de prevenir todo tipo de acoso escolar.” (Ley General de Educacion, Art.16C)

Art. 2: POLITICAS INSTITUCIONALES DE CONVIVENCIA ESCOLAR:

2.1 Politica de Promocion de la Buena Convivencia: Es politica del Colegio educar, fomentar y
promover los valores de la tolerancia, responsabilidad, disciplina, compromiso, solidaridad y
respeto como bases fundamentales de las buenas relaciones interpersonales entre los
miembros de la comunidad educacional, las cuales deben caracterizarse por el buen trato, la
colaboracidn y la permanente aplicacion del principio de no-discriminacion arbitraria.

2.2 Politica de Prevencion del Maltrato Escolar: Es politica del Colegio educar, fomentar y
promover los principios y destrezas que, tributarias del ideal formativo del Proyecto Educativo
del Colegio, posibiliten la ejecucién de acciones que logren evitar y/o reducir progresivamente
las conductas que supongan cualquier tipo de maltrato o discriminacién arbitraria contra un
miembro de la comunidad escolar.

2.3 Politica del Manejo de Faltas a la Buena Convivencia: Es politica del Colegio informar
permanentemente las normas de buena convivencia, las conductas que constituyan faltas o
transgresiones en esta esfera y los procedimientos para manejarlas, velando
permanentemente por el manejo formativo de éstasy el respeto al debido proceso en los casos
que corresponda aplicar medidas disciplinarias.

Art. 3. OBJETIVOS GENERALES DE CONVIVENCIA ESCOLAR

3.1. Promover el desarrollo de las actividades institucionales dentro de un ambiente de respeto,
organizado, seguro y de no discriminacién arbitraria para todos los integrantes de la comunidad
escolar.

3.2. Fomentar el desarrollo de los valores de la disciplina y el compromiso en la observancia de los
deberes y el ejercicio de los derechos.
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3.3. Promover los valores del respeto, tolerancia y solidaridad como principios rectores de las
relaciones interpersonales.

3.4. Incorporar el valor de la responsabilidad en la evaluacién de los resultados de las propias
acciones y la disposicidn a asumir las consecuencias derivadas de estas.

3.5. Mantener y supervisar procedimientos de manejo de faltas a la buena convivencia basados en
el justo procedimiento prescrito por la Ley 20.536.

Art. 4: LOS AGENTES DE CONVIVENCIA ESCOLAR INSTITUCIONALES

4.1 DIRECTOR

En forma conjunta a los deberes asociados a la conduccion general del establecimiento, el Director
en materia de convivencia escolar debe:

Liderar al consejo de profesores de cada curso para tomar las decisiones pertinentes en cuanto
a rendimiento y desarrollo integral de los estudiantes.
Presidir los consejos de evaluacién al término de cada semestre.

Evaluar, validar y/o impugnar los procedimientos realizados, en cuanto a las sanciones
disciplinarias acordadas por las instancias reglamentarias que corresponda, en cuanto a
suspensiones, matricula condicional, cancelacidon de matricula, entre otros, los cuales deben
estar en conformidad al Reglamento de Convivencia Escolar.

4.2 SUBDIRECTOR DE FORMACION Y CONVIVENCIA ESCOLAR

Debe conducir la implementacién del Plan de Gestion de Formacidn y Convivencia Escolar para el
logro de los objetivos del area, incorporando las orientaciones valdricas universales y las del
Proyecto Educativo Institucional al trabajo con los estudiantes, educadores, padres y apoderados.
Asimismo, debe conducir la gestién institucional en el ambito de la Convivencia Escolar,
promoviendo un ambiente de trabajo facilitador del aprendizaje, de acuerdo con el Marco
Normativo vigente y en concordancia a los principios educativos suscritos por el Colegio.

Velar por la socializaciéon y cumplimiento del Reglamento Interno y de Convivencia Escolar del
Establecimiento, de acuerdo con la normativa vigente.

Desarrollar el Plan de Gestidon de Formacién y Convivencia Escolar en coherencia con el PEl y
sus principios orientadores.

Acompanfar a los docentes y colaboradores en la integracién de los principios y valores del
Colegio.

Asesorar, supervisar y retroalimentar a sus educadores en la planificacién, implementacidn,
ejecucion y evaluacién de las actividades del Plan de Gestién de Formacién y Convivencia
Escolar.

Asumir el acompanamiento y evaluacion en las actividades de formacidn y convivencia.
Cautelar la existencia de un cuerpo docente que respete y brinde una formacién humanista a
sus alumnos.

Participar en las etapas que les corresponda en la ejecucion de protocolos de convivencia
escolar frente a faltas reglamentarias de miembros de la comunidad.
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Coordinar las tareas del Comité de Buena Convivencia Escolar.

4.3 SUBDIRECTORES ACADEMICOS:

En relacidn a la Convivencia Escolar, coordinar con Subdirector de Formacidn y Convivencia Escolar
las acciones de formacién de buena convivencia que deban implementarse en las distintas
asignaturas del Colegio y realizar ajustes al proceso curricular ante necesidades derivadas de
tematicas de esta drea.

4.4 ENCARGADO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

De manera congruente con el rol que el Art.15, inciso tercero de la Ley General de Educacion le
asigna, el Encargado de Convivencia Escolar serd el responsable de las medidas que determinen las
instancias de Convivencia Escolar del Colegio, por tanto, debera:

Dirigir al Equipo de Convivencia.

Colaborar en la actualizacion del Reglamento Interno y de Convivencia Escolar frente a nuevas
disposiciones del Colegio o emanadas de las autoridades educacionales.

Orientar a la comunidad en la politica nacional de convivencia escolar.

Implementar medidas preventivas y formativas hacia la buena convivencia escolar, en especial,
las derivadas del Plan de Gestidon de Formacidn y Convivencia Escolar.

Promover la participacion de los diferentes estamentos de la comunidad en lo relativo a su
area de competencia.

Promover el trabajo colaborativo en la comunidad.

Mantener carpetas con registros actualizados de los eventos y procedimientos realizados por
el Equipo de Convivencia.

Supervisar la correcta implementacidn de normas y protocolos de convivencia escolar.

Participar en las etapas que le corresponda en la ejecuciéon de protocolos de convivencia
escolar frente a faltas reglamentarias de miembros de la comunidad.

4.5 PROFESOR JEFE

En forma conjunta a los deberes correspondientes a sus funciones de conduccién general del grupo
curso y administrativas, el Profesor Jefe debe en materia de convivencia escolar:

Implementar las acciones del Plan de Gestidon de Formacién y Convivencia Escolar que le sean
asignadas.

Difundir, Informar y controlar el cumplimiento del Reglamento de Convivencia Escolar dentro
y fuera de la sala de clases.

Tomar medidas formativas y disciplinarias de acuerdo con el presente reglamento en los casos
gue sea necesario.

Informar inmediatamente al Jefe de Formacion respectivo cuando se tenga antecedentes de
algun evento de una posible falta a una norma de convivencia escolar que no sea de su esfera
de competencia®l.

Informar, en forma permanente y oportuna, a padre y/o apoderado en caso de faltas al

115on de competencia directa del profesor jefe las faltas leves y, en casos excepcionales, las faltas graves
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Reglamento Interno y de Convivencia Escolar por parte de sus hijos, a través de, entrevista
personal y correo electrénico.

- Coordinary supervisar junto con, Jefes de Formacidn y/o Encargada de Convivencia Escolar los
documentos escritos de suspensién, condicionalidad y otros.

4.6 PROFESOR DE ASIGNATURA

En forma conjunta a los deberes correspondientes al drea académico-curricular, el profesor de

asignatura debe en materia de convivencia escolar:

- Colaborar con la implementacion del Plan de gestion de Formacién y convivencia escolar,
actuando coordinadamente con el Profesor Jefe en tal materia.

- Hacer cumplir en los alumnos las normas de conducta y disciplina durante el desarrollo de la
clase y fuera de ella emanadas del Reglamento Interno y de Convivencia escolar.

- Tomar medidas formativas y disciplinarias de acuerdo con el presente reglamento en los casos
gue sea necesario.

- Informar al Profesor Jefe de situaciones o eventos ocurridos durante su clase o en su presencia,
apoyando las gestiones que este deba realizar para abordar tales situaciones.

- Informar a padre y/o apoderado, via correo electrénico de felicitaciones o situaciones de
irresponsabilidad o faltas a la convivencia escolar ocurridas en su asignatura.

4.7 INSPECTORES

En forma conjunta a los deberes operativos y administrativos correspondientes a sus funciones

disciplinarias, los inspectores deben, en materia de convivencia escolar:

- Orientar bajo el marco formativo integral a cada uno de los alumnos de nuestro Colegio.

- Hacer cumplir, junto a los Profesores de Asignaturas y Profesores Jefes, la aplicacion del
presente reglamento.

- Colaborar, cuando le sea solicitado, en procesos de investigacién en la activacion de
protocolos.

- Informar a los Profesores Jefes, cuando los alumnos realicen conductas positivas o sobre
situaciones de falta a la convivencia escolar ocurrida en recreos y/o hora de almuerzo.

4.8 COMITE DE BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR (CBCE)

Tiene como finalidad promover la participacion y reunir a los distintos integrantes de la comunidad
educativa, para mejorar la calidad de la educacidn, la convivencia escolar y los logros de
aprendizaje. Estd compuesto por: un representante de los profesores, un representante de los
alumnos, un representante de los apoderados y Direccién.

Estara dirigido por el Director, sesionara una vez al semestre y a través de un libro de actas se llevara
registro escrito de los temas tratados en cada sesién con firma de los asistentes.

4.9 COMITE RESOLUTIVO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

De manera congruente con el rol que la Ley General de Educacidn le asigna, en su Art.15, inciso
tercero, el CBCE tiene como objetivo principal promover la buena convivencia escolar y prevenir
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toda forma de maltrato escolar, velando por la coexistencia armdnica de los miembros de la
comunidad educativa, siendo los responsables de aportar al estudio del Plan de Gestién de
Formacidén y Convivencia Escolar.

Este comité estd compuesto por: Encargado de Convivencia Escolar, Sub-Direcciones Académicas,
Subdireccidn de Formaciéon y Convivencia Escolar y Direcciéon. Estara dirigido por el Encargado de
Convivencia Escolar, sesionard una vez a la semanay a través de un libro de actas se llevara registro
escrito de los temas tratados en cada sesion con firma de los asistentes. En las sesiones se revisaran
cada una de las tematicas referidas a convivencia escolar tales como activaciones de protocolos,
resoluciones, entre otros.

4.10 EQUIPO DE CONVIVENCIA

- Colaborar en el disefio y evaluacién del Plan de Gestidn de Formacion y Convivencia Escolar.

- Desarrollar acciones de estudio relativas a medidas de promocién de buena convivencia,
prevencion del maltrato y manejo de faltas a la buena convivencia.

- Liderar las tareas de revision y/o actualizacion de las normativas institucionales de convivencia
escolar.

- Liderar las tareas de investigacion sobre reclamos presentados por faltas a la convivencia
escolar que afecten a miembros de la comunidad escolar??.

- Revisar antecedentes de procesos investigativos y proponer medidas a aplicar a instancias
superiores.

- El equipo estard conformado por un psicdlogo, un asistente de la educacién y el Encargado de
Buena Convivencia Escolar.

- Sesionard a lo menos 2 veces por semana.

4.11 EQUIPO PROFESIONAL DE APOYO

- Colaborar en las tareas de revisidn y/o actualizacién del Plan de Gestién de Formacién y
Convivencia Escolar del Colegio y de las normativas institucionales de convivencia escolar.

- Participar de las acciones que les sean asignadas en lo relativo a la ejecucién de protocolos de
convivencia escolar por faltas reglamentarias o apoyo profesional.

- Disefary ejecutar junto a Profesores Jefes planes remediales de accién frente al quiebre de la
convivencia escolar en los cursos o en grupos de alumnos.

Art. 5. EL PLAN DE GESTION DE FORMACION Y CONVIVENCIA ESCOLAR
5.1. El Colegio planificara, ejecutara y evaluara sus acciones de promocion de la buena convivencia
y prevencion del maltrato escolar a través de la implementaciéon de un Plan Anual de Gestidn de

Formacién y Convivencia Escolar (P.G.F.C.E.) (Anexo A)

5.2. Este Plan desarrollara dos areas de accion:

12 Exceptuando la denuncia, investigacion y sancién de las conductas y practicas del acoso laboral, las que
seran realizadas segun lo dispuesto en el Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad.
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5.2.1. Promocion de la Buena Convivencia:

a)

b)

)

Planes y/o acciones de sensibilizacién: Dirigidos a la toma de conciencia respecto de la
relevancia, fundamentos éticos y consecuencias de bien comun derivadas de la coexistencia
armonica entre los miembros de la comunidad educativa.

Planes y/o acciones de formacion: Dirigidos a la comunidad en la adquisicidn de principios,
conocimientos y/o destrezas que facilitan la buena convivencia.

Acciones de reconocimiento: Dirigidas a destacar las practicas de buena convivencia y no
discriminacién arbitraria, especialmente, aquellas que constituyan ejemplos representativos
de los valores de tolerancia, responsabilidad, disciplina, compromiso, solidaridad y respeto.

5.2.2. Prevencion del Maltrato Escolar:

a)

b)

c)

Planes y/o acciones de sensibilizacion: Dirigidos a la toma de conciencia respecto de los
factores que pueden inducir la ocurrencia de faltas a la convivencia, las formas en que esto
pudiera manifestarse, los efectos nocivos que se derivan de ello y la necesidad de evitar que
ocurra.

Planes y/o acciones de contencién externa: Dirigidos a la implementacion de diversas
medidas que buscan evitar o regular la apariciéon de conductas constitutivas de falta a la buena
convivencia, promocionando la resolucién pacifica de conflictos y las relaciones basadas en el
buen trato, la colaboracidn y la no-discriminacidn arbitraria.

Planes y/o acciones de auto-contencién: Dirigidos a la adquisiciéon de principios éticos,
Reconocimiento de emociones, conocimientos y/o destrezas que le puedan permitir, a cada
miembro de la comunidad educativa, ejercer acciones para evitar ser sujeto u objeto de una
falta a la buena convivencia.

5.3. Los destinatarios de los planes y acciones de promocion de la buena convivencia y prevencion
del maltrato escolar serd la Comunidad Educativa (alumnos, padres, apoderados y personal del
Colegio) y otros que pudieran ser invitados a participar.
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TiTULO XVI
ESTIMULOS Y RECONOCIMIENTOS A LA BUENA CONVIVENCIA

ART. 1. SOBRE EL BUEN COMPORTAMIENTO:

1.1. Fundamentos: Los comportamientos destacados se vinculan al ejercicio de los valores de
formacidn establecidos en el Proyecto Educativo Institucional del Colegio.

1.2. Descriptores:

Responsabilidad: Estudiantes que actian en conciencia, asumiendo las decisiones tomadas y sus
consecuencias.

Disciplina: Estudiantes que actlan observando las normas y reglas del Colegio.

Compromiso: Estudiantes que actian y se esfuerzan por cumplir con aquello que se han propuesto
0 que han convenido con otros.

Solidaridad: Estudiantes capaces de empatizar con otros, especialmente con quién mas lo necesita,
actuando y colaborando desinteresadamente en apoyo de estos.

Tolerancia: Estudiantes que valoran y aceptan las distintas formas de ser, pensar, actuar, capaces
de desenvolverse adecuadamente en un mundo diverso.

Respeto: Estudiantes que reconocen el valor de cada persona y lo demuestran a través del
desarrollo de una sana convivencia con todos.

ART. 2. RECONOCIMIENTOS:

a) Reconocimiento verbal: Entrega de felicitacion o agradecimientos verbales, en forma publica,
al integrante de la comunidad escolar que haya manifestado un comportamiento digno de
destacar, representativo de los valores del Colegio.

b) Reconocimiento Escrito: Entrega de carta, anotacidon positiva, tarjeta o documento
institucional de felicitacion o agradecimiento al integrante de la comunidad escolar que haya
manifestado un comportamiento digno de destacar, representativo de los valores del Colegio.

c) Diploma de Buena Convivencia: Entrega de certificado institucional que formaliza el
reconocimiento del Colegio al integrante de la comunidad escolar que haya manifestado un
comportamiento excepcional.

d) Alumnos destacados en Talleres de Actividades Extraprogramaticas: Entrega de diploma de
reconocimiento por logros obtenidos en cada uno de los talleres tanto deportivos, artisticos y
musicales. Se destaca en los alumnos, el comportamiento, responsabilidad y perseverancia en
la participacion de cada uno de los talleres.

e) Desayunos de reconocimiento: El equipo directivo junto a los docentes responsables de las
distintas areas, les ofrecen y comparten con los alumnos un desayuno, como reconocimiento a
los logros obtenidos tanto en lo académico, deportivo, artistico y musical, resaltando el trabajo
en equipo, la buena convivencia escolar, la tolerancia, la solidaridad.
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ART. 3. PREMIOS:

a)

b)

Premio al Mejor Compafiero: Reciben este reconocimiento los alumnos de primero bdasico a
cuarto medio que durante el afio escolar han demostrado ser: generosos, sinceros, amistosos,
afectivos, respetuosos, honrados, solidarios y empdticos. El premio al mejor compafiero es
elegido por los integrantes de cada curso.

Premio Espiritu Colegio Aleman: reciben este reconocimiento los alumnos de cuarto medio
gue durante su trayectoria escolar destacaron por ser:

- Responsable y disciplinado en los deberes escolares.

- Solidario y tolerante en su ambiente escolar.

- Poseedor de una actitud positiva frente a los aprendizajes.

- Esforzado y con espiritu de superacion.

- Respetuoso con todos los estamentos del Colegio.

- Comprometido con las tareas y actividades del Colegio.

- Poseedor de la capacidad de poner sus habilidades al servicio de sus compafieros.
- Respetuoso y valorar la diversidad de su entorno.

- Pacifico al resolver los conflictos.

El mecanismo de eleccion serda mediante un Consejo Especial del curso donde los profesores
gue hacen clases a IV, Subdirector de Formacidn, Subdirectora Académica, Encargada de
Convivencia y Director, tengan derecho a voz y voto. Los Jefes de Departamento, en tanto,
pueden participar sélo con derecho a voz.

Si alguin funcionario mantiene algun vinculo cercano con un estudiante, fuera de su relacion
docente-alumno dentro del colegio, debera inhabilitarse y ausentarse mientras se realice la
votacion. Dentro de esto se puede encontrar motivos como vinculos familiares y/o de
amistad, clases particulares, entre otros.

El Consejo tendra a la vista los antecedentes de los candidatos en base a los cuales
determinara el grado de cumplimiento de los requisitos sefialados anteriormente. Cada
integrante del Consejo emitira una calificacién por cada estudiante evaluado, asignandoles
puntaje general conforme a la siguiente escala:

- No recomendable: 0 punto

- Recomendable con reparos: 1punto
- Recomendable: 3 puntos

- Sobresaliente: 5 puntos

El alumno que obtenga el mayor puntaje global serd quien obtenga el reconocimiento de
Premio Espiritu Colegio Aleman.

En caso de que se produzca empate de puntajes, el Profesor Jefe con ayuda del Director, Sub
director Académico y Jefes de Formacién, deberdn dirimir la situacién de los estudiantes.
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c) Premio a la Buena Convivencia: Reciben este reconocimiento los alumnos de cada curso que
durante el afio escolar hayan destacado por promover relaciones positivas con sus pares y la
integracidon de éstos. También respetan los acuerdos establecidos en su curso para promover un
clima de aula respetuoso y adecuado al contexto de clase. El premio a la buena convivencia es
elegido por Profesor Jefe en conjunto con el Equipo de Convivencia Escolar.

d) Premio Alumno Integral: Recibe este reconocimiento un alumno por curso de primero basico a
cuarto medio. Se reconoce a alumnos que hayan destacado por sus logros académicos y liderazgo
positivo, buen trato en la relaciéon con sus compafieros y profesores. Es posible observar en ellos los
valores promovidos por el Colegio.

El mecanismo de eleccién serd mediante la consulta a profesores de asignatura. Profesor jefe en
reunién con Jefe de Formacion, validara la votacidn para elegir al alumno integral del curso.
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TiTULO XVII
FALTAS REGLAMENTARIAS

Art.1. FALTAS REGLAMENTARIAS:

Corresponde a acciones u omisiones que configuren incumplimiento a los deberes que el
establecimiento educacional ha determinado para sus miembros en congruencia con los valores y
principios del Proyecto Educativo Institucional, los que se encuentran descritos en el Reglamento
Interno y de Convivencia Escolar presente.

Las acciones u omisiones que impliguen maltrato o violencia fisica y/o psicoldgica hacia miembros
de la comunidad educativa, cuyo manejo sea responsabilidad del Colegio, seran denominadas faltas
a la buena convivencia. Aquellas que estén contempladas en la Ley Penal seran denominadas delitos
y su manejo deberd ser derivado a los organismos judiciales pertinentes, atendiendo a las
circunstancias del hecho.

Las faltas seran manejadas por los miembros autorizados del Colegio, sefialados en los Protocolos
de manejo de faltas, conforme a los lineamientos establecidos en el presente Reglamento. Para ello
se dispondra de medidas pedagdgicas y/o sanciones, asi como de estrategias de arbitraje o
mediacidn, atendiendo al fin esencialmente formativo del Colegio.

Art.2. DEFINICION DE MALTRATO ESCOLAR

Se entendera por maltrato escolar cualquier accién u omisién intencional constitutiva de agresion
u hostigamiento, ya sea fisica o psicoldgica, realizada en forma escrita, verbal o a través de medios
tecnoldgicos o cibernéticos, en contra de cualquier integrante de la comunidad educativa, con
independencia del lugar en que se cometa.

Art.3. FORMAS ESPECIALMENTE GRAVES DE MALTRATO ESCOLAR
3.1. ELACOSO ESCOLAR

“Se entendera por acoso escolar toda accion u omisién constitutiva de agresion u hostigamiento
reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma
individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion
de superioridad o de indefensién del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato,
humillaciéon o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya sea por medios
tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad condicién”. (Ley General de
Educacidn, art. 16B)

3.2. MALTRATO DE ADULTO A ESTUDIANTE
Cualquier tipo de violencia, cometida por cualquier medio en contra de un estudiante del Colegio,
realizada por quien detente una posicion de autoridad, sea Director, Profesor, Asistente de la

Educacidn u otro, asi como la ejercida por parte de un adulto de la Comunidad Educativa en contra
de un estudiante.
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3.3. MALTRATO POR DISCRIMINACION

Cualquier tipo de violencia fisica o psicolégica, cometida por cualquier medio en contra de un
miembro de la Comunidad Educativa, cuyo objetivo sea generarle dafio a la victima por causa de su
raza, nacionalidad, credo, condicién social, orientacidon sexual u otro aspecto de su origen o
identidad.

3.4. MALTRATO A PROFESIONALES DE LA EDUCACION

Atendiendo a lo sefialado el Art.8°bis de la Ley 19.070 (Estatuto Docente), para el Colegio Aleman
de Chillan revestira especial gravedad todo tipo de violencia fisica o psicolégica cometida por
cualquier medio, incluyendo medios tecnolégicos y cibernéticos, en contra de los profesionales de
la educacion.

Art. 4. GRADUACION DE FALTAS A LA BUENA CONVIVENCIA
Se establecerd un orden ascendente de gravedad, conforme a las siguientes categorias:

- Faltas leves: Actitudes y comportamientos que alteren la convivencia, pero que no
involucren dafio fisico o psicolégico a otros miembros de la comunidad. Estas conductas
seran tratadas principalmente a través de medidas formativas que promuevan la reflexion,
el reconocimiento de la falta y acciones remediales.

- Faltas graves: Son faltas graves aquellas actitudes y comportamientos que atenten contra
la integridad psicoldgica de otro miembro de la comunidad educativa y del bien comun, asi
como acciones deshonestas que afecten la convivencia. Estas conductas seran tratadas
principalmente a través de medidas formativas, remediales y disciplinarias.

- Faltas muy graves: Son faltas muy graves aquellas actitudes y comportamientos extremos
gue atenten contra la integridad fisica y/o psicolédgica de otros miembros de la comunidad
educativa, la imagen del establecimiento educacional, los bienes de este, agresiones
sostenidas en el tiempo, y conductas constitutivas de delito, acciones todas contrarias a los
valores institucionales y que alteren gravemente la sana convivencia. El proceder
contemplara acciones reflexivas, medidas formativas y reparatorias, medidas disciplinarias
acordes a la falta cometida. En casos extremos, las medidas también podran implicar
condicionalidad o cancelacion de matricula cuando se cumplan los requisitos que
contempla este Reglamento y segln lo establecido en la normativa vigente.
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4.2. TIPIFICACION Y GRADUACION DE FALTAS A LA BUENA CONVIVENCIA Y A LA RESPONSABILIDAD:

NORMA (ACUERDO)

SENTIDO

POSIBLES TRANSGRESIONES

GRADUACION

CONSECUENCIAS SI SE TRANSGREDE

1. Manifestar un buen

trato hacia
estudiantes,
funcionarios y

apoderados a través
de la utilizacién de

buenas palabras vy
gestos de amabilidad
(saludo, permiso,

gracias, otros).

Todos los seres humanos
merecen un trato digno. Es

importante que al
comunicarse con otros se
haga de manera
respetuosa.

Cuando se tiene un trato
descortés o grosero con
otra persona, se perjudica
su bienestar emocional y las
relaciones como
comunidad se ven
afectadas. Ademas, dentro
de los valores
institucionales del Colegio
se encuentra el respeto, por
lo que todo miembro de la
comunidad educativa
deberia actuar destacando
este valor.

Valor: Respeto

a) Usar lenguaje grosero y/o
vulgar como formato
comunicacional o reaccidn
impulsiva (sin dirigirlo como
insulto hacia otro).

b) Incumplir normas de
cortesia, urbanidad y buen
trato en el Colegio o en
espacios virtuales.

c) Utilizar lenguaje grosero u
ofensivo con intencidon de
hacer dafio a otro/s.

d) Incumplir las férmulas de
respeto establecidas e
informadas para los simbolos y
valores patrios, institucionales
y otros presentes en el
Colegio.

a) Falta leve

b) Falta leve

c) Falta grave

d) Falta muy grave

En todos los casos se debe aplicar la
medida formativa y acto reparatorio.

Didlogo formativo para promover el
reconocimiento de la falta.

Realizar cuento o afiche con relacion
a la falta cometida.

Pedir disculpas de manera verbal o
escrita.

Se podran aplicar las siguientes medidas,
teniendo en consideracién el contexto
de la situacion, atenuantes y agravantes
presentes.

Amonestacion verbal.

Registro en libro de clases.

Limitar temporalmente la asistencia
a eventos institucionales.
Suspension temporal.

Limitar temporalmente al
estudiante para recibir o mantener
distinciones.

Carta de compromiso.

2. Es deber de Ia
comunidad educativa
mantener un buen
trato entre todos sus
integrantes,

Establecer una comunidad
pacifica es indispensable
para contribuir a Ia
formacién de los
estudiantes. En ella priman

a) Realizar conductas, juegos
violentos, golpes, zancadillas,
empujones u otros que
presenten la probabilidad de
provocar lesiones.

a) Falta grave

En todos los casos se debe aplicar la
medida formativa y acto reparatorio.

Didlogo formativo para promover el
reconocimiento de la falta.
Realizar servicio comunitario con




gestionando y
resolviendo los
problemas que se

presenten de manera
pacifica, de modo de
resguardar la
integridad de todos.

el didlogo, la toma de
acuerdos, la conciliacién
entre las partes y la toma de
perspectiva.

Se caracteriza por el
respeto presente entre los
integrantes de ella, |la
resolucidon de conflictos de
manera pacifica y |la
empatia con los demas,
reconociendo y aceptando
sus diferencias.

Cuando la violencia en
cualquiera de sus formas se
naturaliza, impide ponerse
en el lugar de quien la
recibe y dificulta la reflexion
en torno a las
consecuencias que ella
tiene. En este sentido, por
ejemplo, el foco no esta en
la dimensién de la agresion,
sino en el hecho de agredir,
sea esta una accién de
provocacion o defensa. Se
debe catalogar la accién por
lo que implica, una agresion
a otra persona.

Valor: Respeto y empatia.

b) Promover, incitar y/o
realizar conductas que
provoquen dafio fisico a otros
miembros de la comunidad

educativa (programar y/o
alentar peleas, golpear,
morder, entre otros).

c) Promover, incitar y/o
realizar conductas que

provoquen dafio psicoldgico a
otros miembros de Ia
comunidad educativa tanto en
forma presencial como virtual.
Dentro de estas se pueden
encontrar acciones que
denigren y/o impliquen burlas,
amenazas, injurias,
desprestigio, humillacion,
rumores negativos, etc.

d) Realizar acoso escolar o
ciber acoso.

e) Registrar, crear y/o divulgar,
por cualquier medio,
contenidos, imagenes, audio,
video, textos, etc. privados de
cualquier miembro de la
comunidad escolar, sin
autorizacién y/o que pudiera

b) Falta muy grave

c) Falta muy grave

d) Falta muy grave

e) Falta muy grave

relacidn a la falta cometida.

Pedir disculpas de manera verbal o
escrita y/o realizar plan de accién
reparatorio por parte de quien
comete la falta.

Se podran aplicar las siguientes medidas,
teniendo en consideracion el contexto
de la situacidén, atenuantes y agravantes
presentes.

Registro en libro de clases.

Limitar temporalmente la asistencia
a eventos institucionales.
Suspension temporal.

Limitar temporalmente al
estudiante para recibir o mantener
distinciones.

Carta de compromiso.
Condicionalidad de matricula.
Cancelacién de matricula.

Expulsidon. Soélo para faltas que
impliquen riesgo a la integridad de
uno o mas integrantes de la
comunidad escolar o que afecten
gravemente a la convivencia escolar.




menoscabar su imagen o la de
la Institucion.

Mantener durante el
desarrollo de las

clases, realizadas
tanto dentro como
fuera del aula,
conductas que
propicien un

ambiente apto parala
ensefianza % el

aprendizaje  (seguir
indicaciones del
docente, mantenerse
en su puesto, no
interrumpir con
comentarios
inadecuados, entre
otros)

Para generar un ambiente
propicio para el aprendizaje
se deben garantizar las
condiciones necesarias. Por
lo mismo, se establecen
ciertas normas de comun
acuerdo, que contribuyen a
autorregular la conducta de
los estudiantes en favor de
ello.

Esto es fundamental,
considerando ademas que
hay estudiantes con NEE
gue requieren de mayor
concentracién aun para el
logro de sus aprendizajes.
Para que exista un
ambiente que favorezca el

a) Promover y/o alterar el
normal desarrollo de
diferentes actividades
pedagogicas y/o formativas
tanto dentro como fuera del
establecimiento educativo.

b) Llegar atrasado al inicio de
clases y/o a las actividades
organizadas, patrocinadas o
supervisadas por el Colegio
independiente a través del
medio que se realicen
(presencial, online).

c) Abandonar sin autorizacion
la locacién de la actividad
lectiva (sala, taller, laboratorio,

a) Falta grave

b) Falta leve

c) Falta muy grave

En todos los casos se debe aplicar la

medida formativa.

- Dialogo formativo para promover el
reconocimiento de la falta.

-  Medida formativa de realizar
servicio pedagdgico con relacién a la
falta cometida.

Se podran aplicar las siguientes medidas
en caso de ser una falta grave o
incumplir compromisos frente a faltas
leves, teniendo en consideracion el
contexto de la situacidn, atenuantes vy
agravantes presentes.

- Amonestacion verbal.

- Registro en libro de clases.

- Limitar temporalmente la asistencia

aprendizaje  se  debe | plataforma  virtual, etc.) a eventos institucionales.
mantener un ambiente | durante el horario de clase. - Suspension temporal.
ordenado y libre de - Limitar temporalmente al
distractores. d) Llegar atrasado en hora | d) Falta leve estudiante para recibir o mantener
Valor: Disciplina, | intermedia a clases. distinciones.
solidaridad y - Carta de compromiso.
responsabilidad - Condicionalidad de matricula.

Los miembros de la | Es deber de los | a) Excluir a otros miembros de | a) Falta grave En todos los casos se debe aplicar la

comunidad educativa
deben respetar,
aceptar y promover la
inclusion en todas sus

establecimientos

educacionales promover la
inclusidon e integracion de
todos/as los estudiantes.

la comunidad educativa en
juegos, actividades de curso o
Colegio.

medida formativa y acto reparatorio.

- Dialogo formativo para promover el
reconocimiento de la falta.

- Realizar trabajo pedagégico en




formas; etnia,
capacidades
diferentes, migrantes,
género,
caracteristicas fisicas,
psicoldgicas,
habilidades,

otras)

entre

Por lo mismo, en su
formacion se debe
movilizar hacia el respeto
por las diferencias en todas
sus formas.

Es necesario establecer un
clima propicio para el
aprendizaje en el colegio vy,
cuando un estudiante es
discriminado, no sdlo afecta
en su bienestar emocional,
sino que también en el
clima de aula que interfiere
en el aprendizaje del resto
de los estudiantes.

Valor: tolerancia, respeto y
solidaridad.

b) Discriminar a un integrante
de la comunidad educativa, ya
sea por su condicién social,
situacion econdmica, religion,
pensamiento politico,
filoséfico, ascendencia étnica,
nombre, nacionalidad,
orientacion sexual,
discapacidad, defectos fisicos o
cualquier otra circunstancia.

c) Ejercer y/o promover el
maltrato por discriminacion,
en cualquiera de sus formas,
entre los miembros de |Ia
Comunidad Escolar.

b) Falta muy grave

c) Falta muy grave

relacidn con la falta cometida.

Pedir disculpas de manera verbal o
escrita y/o realizar plan de accién
reparatorio por parte de quien
comete la falta.

Se podran aplicar las siguientes medidas,
teniendo en consideracion el contexto
de la situacidn, atenuantes y agravantes
presentes.

Registro en libro de clases.

Limitar temporalmente la asistencia
a eventos institucionales.
Suspension temporal.

Limitar temporalmente al
estudiante para recibir o mantener
distinciones.

Carta de compromiso.
Condicionalidad de matricula.
Cancelacién de matricula.

Expulsidn. Soélo para faltas que
impliquen riesgo a la integridad de
uno o mas integrantes de |la
comunidad escolar o que afecten
gravemente a la convivencia escolar.

5.

Es deber de Ia
comunidad educativa
cuidar el buen estado
de conservacion vy
hacer buen uso de las
distintas

dependencias del

Es importante que, en la
formacién de los
estudiantes, adquieran
conciencia  colectiva vy
comprendan la importancia
del cuidado por el bien
comun. Esto conlleva

a) Destruir la propiedad ajena
sin intencién de provocar
dafio.

b) Hurgar
otros, sin
propietario.

pertenencias de
autorizacion del

a) Falta leve

b) Falta leve, grave
0 muy grave, seguin
los antecedentes.

En todos los casos se debe aplicar la
medida formativa y acto reparatorio.

Didlogo formativo para promover el
reconocimiento de la falta.

Realizar trabajo comunitario con
relacién a la falta cometida.

Acto reparatorio como, por ejemplo,




colegio e
implementacion

disponible en
beneficio del proceso
de ensefianza
aprendizaje (muros,
salas de clases,
mobiliario, material

didactico, equipos de
computacion,

material de
biblioteca,
laboratorios, entre
otros).

desarrollar el sentido de
pertenencia, generar
identidad y comunidad. En
la medida que entienden
que las dependencias del
colegio y los implementos
existentes contribuyen a
ellos y a sus pares en su

aprendizaje, se
preocuparan de
mantenerlas en  buen
estado.

Por otra parte, se requiere
concientizar los limites que
deben mantener en su
conducta para aportar al
bien comun.

Cuando las personas no
incorporan este
aprendizaje, transgreden el
espacio personal del otro y
los espacios comunes,
fomentando a que el otro
se sienta vulnerado e
inseguro en el ambiente
escolar, lo que interfiere
negativamente en  su
experiencia escolar.

Valor: respeto y
responsabilidad.

c¢) Hacer wuso de |las
pertenencias de otros sin
autorizacion.

d) Sustraer o apropiarse de
materiales u especies ajenas
sin autorizacion.

e) Dafar o destruir
intencionalmente materiales,
utiles, libros, equipos,
mobiliario, instrumental u
otras especies ajenas, asi como
dependencias del Colegio o ser
complice del hecho.

f) Orinar y/o defecar en
espacios publicos del
establecimiento o en dreas no
definidas para tales efectos.

g) Ingresar a lugares no
autorizados o no permitidos
del Colegio debidamente
sefialados o a reuniones o
clases en espacios virtuales sin
ser invitado por quien la dirige.

h) Usar o manipular en
actividades  escolares, sin
autorizacion, instrumentos,

c) Falta leve, grave
0 muy grave, segun
los antecedentes.

d) Falta muy grave

e) Falta muy grave

f) Falta leve, grave o
muy grave, segun
los antecedentes
de la situacién.

g) Falta leve, grave
0 muy grave, segln
los antecedentes
de la situacion.

h) Falta leve, grave
0 muy grave, segun
los antecedentes

reparar o restituir lo dafiado o
sustraido.

Se podran aplicar las siguientes medidas,

teniendo en consideracion el contexto

de la situacidn, atenuantes y agravantes

presentes.

- Amonestacion verbal.

- Registro en libro de clases.

- Limitar temporalmente la asistencia
a eventos institucionales.

- Suspension temporal.

- Limitar temporalmente al
estudiante para recibir o mantener
distinciones.

- Carta de compromiso.
- Condicionalidad de matricula.
- Cancelacién de matricula.




equipos, herramientas,
materiales, de cualquier
naturaleza que no hayan sido
facilitados por la persona a
cargo (Equipo de computacion
de la sala de clases,
instrumentos de sala de
musica, materiales de sala de
artes, implementacion
deportiva, entre otros).

de la situacion.

6. Se debe cumplir con
los diversos
compromisos
establecidos en los
diferentes
procedimientos  del
colegio, tanto en lo

referido a  faltas
reglamentarias en
convivencia  escolar
como en la

responsabilidad en el
proceso pedagdgico,
resguardando en todo
momento la
confidencialidad.

Se establecen normas
generales para promover el
buen funcionamiento, con
el objetivo de contribuir a
que todos los miembros de
la comunidad tengan una
experiencia escolar grata.
Es sumamente importante
que los estudiantes
comprendan la importancia
de cumplir los compromisos
adquiridos, ya que generan
un clima de confianza que
propicia el aprendizaje.

Cuando una persona no
logra adquirir compromisos
en torno al bien propio y
comun, afecta no sdlo su
propia formacién, sino que
también la de sus pares.

Valor: compromiso,

a) Incumplir los compromisos,
medidas restrictivas, acuerdos
y/o medidas  formativas,
reparadoras, disciplinarias, etc.
que se le hayan impuesto a un
alumno por la comisiéon de
falta(s) reglamentaria(s) leves,
graves o muy graves.

b) Faltar a los compromisos e
indicaciones de
confidencialidad establecidas
en un protocolo de acoso
escolar o ciber acoso.

c) Incumplir injustificadamente
compromisos de asistencia,
representacion, y/o apoyos
contraidos frente a actividades
escolares especiales,
extraprogramdticas u otras
coordinadas o patrocinadas

a) Por faltas leves
incumplir el
compromiso es
grave y por faltas
graves incumplir el
compromiso es
muy grave.

b) Falta muy grave

c) Falta muy grave

En todos los casos se debe aplicar la

medida formativa.

- Dialogo formativo para promover el
reconocimiento de la falta.

- Servicio pedagodgico con relacion a la
falta cometida

Se podran aplicar las siguientes medidas

en caso de ser una falta grave o muy

grave, teniendo en consideracién el

contexto de la situacidn, atenuantes vy

agravantes presentes.

- Registro en libro de clases.

- Limitar temporalmente la asistencia
a eventos institucionales.

- Suspension temporal.

- Limitar temporalmente al
estudiante para recibir o mantener
distinciones.

- Carta de compromiso.




responsabilidad y
disciplina.

por el Colegio.

Se debe mantener
una actitud de
respeto  hacia la
orientacién sexual, la
diversidad de género
y las  diferentes
expresiones de ella
(forma de vestir,
actuar, sentir y otros)
de todos los
miembros  de la
comunidad educativa.

Somos Uunicos, nadie es
igual a otro y a la vez somos
iguales en deberes vy
derechos. El actuar con
empatia adquiere particular
relevancia para convivir con
todos respetando las
diferencias individuales vy
aceptando a los otros en su
esencia de ser persona, sin
importar su forma de
pensar, de ser, de sentir.
Cada persona es libre.

La sexualidad humana
requiere del respeto de
todos, el exponer parte de
la intimidad propia o de
otros contribuye a su
degradaciéon y se cae en
falta de respeto, nadie debe
hablar del cuerpo de otro.

Valor:
respeto.

compromiso y

a) Realizar dibujos obscenos
y/o relativos a la sexualidad.

b) Realizar acciones de
caracter erético en publico
dentro del colegio, consentidas
por las partes (besos
apasionados, caricias en partes
del cuerpo, entre otras).

c) Realizar acoso o conductas
de connotacion sexual, a través
de cualquier medio, aun
cuando no sean constitutivos
de delito.

d) Discriminar a un miembro
de la comunidad educativa por
su orientaciéon sexual o
identidad de género.

e) Portar, distribuir, difundir,
almacenar material
pornografico a través de
medios graficos, electrénicos
y/o cibernéticos.

f) Realizar actos sexuales en el
Colegio o en actividades
vinculadas a éste.

a) Falta leve

b) Falta grave o
muy grave, segun
los antecedentes
de la situacién.

c) Falta muy grave

d) Falta muy grave

e) Falta muy grave

f) Falta muy grave

En todos los casos se debe aplicar Ia
medida formativa y acto reparatorio.

Diadlogo formativo para promover el
reconocimiento de la falta.

Realizar trabajo pedagdgico con
relacion a la falta cometida,
conservando la confidencialidad.
Pedir disculpas de manera verbal o
escrita y/o realizar plan de accién
reparatorio por parte de quien
comete la falta.

Se podran aplicar las siguientes medidas,
teniendo en consideracién el contexto
de la situacién, atenuantes y agravantes
presentes.

Amonestacién verbal.

Registro en libro de clases.

Limitar temporalmente la asistencia
a eventos institucionales.
Suspension temporal.

Limitar temporalmente al
estudiante para recibir o mantener
distinciones.

Carta de compromiso.
Condicionalidad de matricula.
Cancelacion de matricula.

Expulsidn. Soélo para faltas que
impliquen riesgo a la integridad de
uno o mas integrantes de la




comunidad escolar o que afecten
gravemente a la convivencia escolar.

La comunidad
educativa debe
reconocer y
comprometerse  en
cumplir las normas
establecidas para el
buen funcionamiento,
las que son
establecidas por el
colegio para el buen
desarrollo del proceso
académico.

Para favorecer el resultado
de los aprendizajes, los
alumnos deben integrarse
al proceso educativo siendo
responsable en todo lo que
concierne a ello,
cumpliendo con sus
deberes en los plazos
asignados y presentarse
con el material necesario
para el desarrollo de las
diferentes actividades que
se desarrollan en |las
asignaturas.

El actuar demostrando la
presencia de habitos de
orden en el trato con los
materiales ayuda a crear un
ambiente de ensefianza y
aprendizaje nutritivo.

Valor: compromiso vy
responsabilidad.

a) Asistir a clases sin utiles
escolares.

b) Entregar fuera de plazo
documentos oficiales, tareas,
trabajos del Colegio.

c) Devolver fuera de plazo
materiales, utiles, libros,
equipos, etc. solicitados al

Colegio.
d) Dejar  mobiliario o
instrumental asignado  sin

ordenar o guardado después
de su utilizacién.

e) Para alumnos de séptimo
basico a cuarto medio, utilizar
el teléfono en la clase sin la
indicacidn previa del profesor
y/o utilizarlo para dejar
registro de una mala practica
durante el recreo.

f) Para alumnos de
Spielgruppe a sexto basico,
utilizar en cualquier espacio
del colegio un dispositivo
electrénico que sea traido

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Falta leve

Falta leve

Falta leve

Falta leve

Falta grave

Falta grave

En todos los casos se debe aplicar la

medida formativa y acto reparatorio.

- Didlogo formativo para promover el
reconocimiento de la falta.

- Realizar trabajo pedagdgico en
relacion con la falta cometida.

Se podran aplicar las siguientes medidas,

teniendo en consideracion el contexto

de la situacién, atenuantes y agravantes

presentes.

- Amonestacion verbal.

- Registro en libro de clases.

- Limitar temporalmente la asistencia
a eventos institucionales.

- Suspension temporal.

- Limitar temporalmente al
estudiante para recibir o mantener
distinciones.

- Carta de compromiso.
- Condicionalidad de matricula.
- Cancelacién de matricula.




desde su casa, ya sea celular,
tablets, reloj momo o
similares, entre otros.

g) Presentar un
comportamiento que suponga
infraccion a las reglas vy
practicas establecidas e
informadas para la
participacién en  eventos
deportivos, programas de
intercambio, gira pedagodgica,
gira de estudio, participacion
en pruebas internacionales,
entre otras.

h) Estar injustificadamente
ausente de clases durante la
jornada escolar y/o actividades
extraprogramaticas,
encontrandose presente en el
colegio.

i) Realizar, promover y/o

incitar la fuga del
Establecimiento o de
actividades organizadas,

coordinadas, patrocinadas o
supervisadas por éste (salir del
Colegio sin autorizacion).

j) Ejecutar y/o promover la

g)

Falta grave o
muy grave,
seguln la norma
infringida.

h) Falta muy grave

i)

j)

Falta muy grave

Falta muy grave




clases sin
apoderado

inasistencia a
autorizacion del
(“cimarra”).

comunidad educativa
actuar respetando la
normativa vigente vy
las leyes,
manteniendo un
comportamiento

acorde con un
ambiente escolar

base al convivir con otros
en los distintos espacios en
los cuales nos
relacionamos, esta
convivencia debe darse de
manera que todas las
personas nos sintamos
respetadas y valoradas.

objetos cortantes, punzantes,
o contundentes, ya sean
genuinos o con apariencia de
ser reales, aun cuando no se
haya hecho uso de ellos.

b) Agredir y/o Amenazar con
todo tipo de armas,

b) Falta muy grave

9. El Colegio Aleman | El presentarse al colegio | a) Vestir uniforme incompleto, | a) Falta leve En todos los casos se debe aplicar la
tiene establecido un | con uniforme es una | en mal estado o desaseado. medida formativa.
uniforme escolar para | muestra de pertenencia a la - Dialogo formativo para promover el
todos los alumnos | institucion y una forma de | b) Presentarse alas actividades | b) Falta leve reconocimiento de la falta.
desde spielgruppe | identificacidn como alumno | escolares usando prendas o -  Medida formativa de realizar
hasta IV medio. Es del Colegio Aleman. Esto | accesorios no  permitidos servicio comunitario con relacion a
deber de cada | conlleva la identificacién y | como, por ejemplo, jockey, la falta cometida
estudiante promocién de los valores | lentes de sol, sombreros,
presentarse al colegio | institucionales qgue | maquillaje Illamativo, entre Se podran aplicar las siguientes medidas
con su uniforme | caracterizan al perfil del | otros (Se considera una falta en caso de ser una falta grave o
correspondiente. estudiante. Por lo mismo, al | asistir a clases o actividades incumplir compromisos frente a faltas
utilizarlo tanto  dentro | deportivas sin la leves, teniendo en consideracion el
como fuera del colegio, los | implementacién necesaria). contexto de la situacién, atenuantes y
alumnos deben actuar en agravantes presentes.
coherencia a lo que en el - Amonestacién de verbal.
establecimiento se - Registro en libro de clases.
promueve. - Limitar temporalmente la asistencia
Valor: responsabilidad, a eventos institucionales.
respeto y disciplina. - Carta de compromiso.
10. Es deber de todos los | Somos personas  que | a) Portar todo tipo de armas, | a) Falta grave En todos los casos se debe aplicar la
miembros de la | buscamos la felicidad en | instrumentos, utensilios u medida formativa y algin acto

reparatorio, de acuerdo con el contexto.

Didlogo formativo para promover el
reconocimiento de la falta.

Realizar trabajo pedagdgico con
relacion a la falta cometida,
conservando la confidencialidad.
Pedir disculpas de manera verbal o
escrita y/o realizar plan de accién




pacifico y libre de
todo tipo de violencia.

Cuando no cumplimos las
normas establecidas y las
leyes, la convivencia se ve
altamente alterada
provocando situaciones de
mal trato hacia las personas
o hacia los bienes del
colegio. Estamos todos
llamados a actuar bajo las
normas establecidas.

Contamos con un espacio
fisico de infraestructura
solida debidamente
implementado, lo que nos
permite tener lo necesario
para realizar las diversas
actividades que conforman
la vida escolar. Por lo tanto,
debemos todos cuidar esos
espacios de modo que
estén al servicio de todos y
para el buen
funcionamiento de las
diversas actividades que se
realizan en el colegio.

Valor: respeto,
responsabilidad y
disciplina.

instrumentos, utensilios u
objetos cortantes, punzantes o
contundentes, ya sean
genuinos o con apariencia de
ser reales.

c) Realizar acciones que
atenten contra la
infraestructura esencial para la
prestacion del servicio
educativo.

d) Agresiones de tipo sexual
y/o agresiones fisicas que
produzcan lesiones y atenten

directamente a cualquier
miembro de la comunidad
educativa.

e) Uso, porte o posesidon

tenencia de armas o artefactos
incendiarios.

f) Cometer infracciones a las
leyes nacionales y/o locales del
pais o territorio que los
estudiantes visiten con motivo
de participar en viajes de
estudio o actividades en
representacién del Colegio.

g) Cometer  un acto

c)

d)

e)

f)

Falta muy grave

Falta muy grave

Falta muy grave

Falta muy grave

g) Falta muy grave

reparatorio por parte de quien
comete la falta.

Derivacién a profesional externo u
organismos correspondientes.

Se podran aplicar las siguientes medidas,
teniendo en consideracion el contexto
de la situacion, atenuantes y agravantes
presentes.

Registro en libro de clases.

Limitar temporalmente la asistencia
a eventos institucionales.
Suspension temporal.

Limitar temporalmente al
estudiante para recibir o mantener
distinciones.

Carta de compromiso.
Condicionalidad de matricula.
Cancelacién de matricula.

Expulsidon. Soélo para faltas que
impliquen riesgo a la integridad de
uno o mas integrantes de la
comunidad escolar o que afecten
gravemente a la convivencia escolar.

*En caso de que la falta sea constitutiva
de delito, se realizara la denuncia al
organismo correspondiente.




constitutivo de delito
conforme al Cdédigo Penal
Chileno.

11. Es deber de todos
actuar con honestidad

frente al proceso
pedagdgico y
formativo,

respetando la

identidad, privacidad
y procesos personales
de cada uno de los

miembros de la
comunidad educativa.

Interactuar con  otros
requiere mantener
relaciones con limites
claros, que permitan el

respeto hacia la legitima
privacidad de las personas,
siendo ellas las encargadas
de comunicar lo que
quieran sobre ellas mismas.
Cuando se entrega
informacién que no les
pertenece y/o se tergiversa,
se falta a la verdad y se
obstaculiza el conocimiento

veridico de hechos o
situaciones.

Se debe reconocer el valor
que tiene actuar con
honestidad y transparencia
frente a las distintas
situaciones que se

presentan en la vida
escolar. Se debe evitar vy
prohibir actuar de manera
deshonesta (mentir,
engafiar, falsear
informacidn).

La documentacion oficial
del colegio permanece

a) Mentir, omitir, plagiar y/o
tergiversar informacion
solicitada por funcionarios del
Colegio o al presentar un
reporte ante funcionarios del
Colegio.

b) Intercambiar o suplantar la
identidad?, en cualquier
forma, sea tanto en actividades
del Colegio, como en aquellas
supervisados, coordinados o
patrocinadas por este.

c) Registrar y/o difundir, sin
autorizacién de las autoridades
qgue corresponda, en cualquier
tipo de medio, de manera total
o parcial, clases, evaluaciones,
reuniones o entrevistas del
Colegio.

d) Esconder, robar, destruir,
adulterar, falsificar o vender
documentos escolares de
cualquier tipo (sea en calidad
de autor, como de colaborador
en la falta).

a) Falta grave

b) Falta muy grave

c) Falta muy grave

d) Falta muy grave

En todos los casos se debe aplicar la

medida

formativa y algin acto

reparatorio, de acuerdo con el contexto.

Didlogo formativo para promover el
reconocimiento de la falta.

Realizar trabajo pedagégico en
relacion con la falta cometida,
conservando la confidencialidad.
Pedir disculpas de manera verbal o
escrita y/o realizar plan de accién
reparatorio por parte de quien
comete la falta.

Se podran aplicar las siguientes medidas,
teniendo en consideracién el contexto
de la situacidn, atenuantes y agravantes
presentes.

Registro en libro de clases.

Limitar temporalmente la asistencia
a eventos institucionales.
Suspension temporal.

Limitar temporalmente al
estudiante para recibir o mantener
distinciones.

Carta de compromiso.
Condicionalidad de matricula.
Cancelacion de matricula.




resguardada en los archivos
correspondientes y solo
puede ser difundida por las
autoridades
correspondientes.

e) Mantener accesible
cualquier objeto, instrumento,
documento, resumen,
material, dispositivo
electrdénico, etc. cuya vista o
uso se encuentre prohibido en

situacion de evaluacion
escolar.
f) Realizar en evaluacién

acciones que se aparten de las
instrucciones entregadas para

su  ejecucién, asi como
cualquier accion que
proporcione al alumno

ventajas ilicitas respecto de las
condiciones en que debe
rendirse la evaluacion.

e) Falta muy grave

f) Falta muy grave

*En las faltas que involucren situaciones
en contexto de evaluacion, se deberd
seguir el protocolo de Reglamento de
Evaluacién y Promocion Escolar del RICE.

12. Se debe mantener en
todo momento una
vida saludable, lejos
del consumo, porte o
venta de sustancias
como cigarros,
alcohol, drogas,
medicamentos
nocivos para la salud,
entre otros.

Los seres humanos buscan
lograr una calidad de vida
saludable que permita
interactuar de manera sana
con otros. Cuando existe
consumo de cigarrillos,
alcohol, drogas,
medicamentos u  otras
sustancias nocivas para la
salud, se expone la persona
gue consume y su entorno a
ciertos momentos y/o
situaciones que alteran la
convivencia diaria y el

a) Incitar al consumo y/o
consumir alcohol, cigarros,
vaporizadores, drogas dentro o
en las inmediaciones del
colegio, asi como también en
actividades escolares fuera del
establecimiento como, por
ejemplo, eventos deportivos,
salidas pedagdgicas, gira de
estudio u otro tipo de
encuentros.

b) Portar, vender y/o distribuir
alcohol, tabaco, vaporizadores,

a) Falta muy grave

b) Falta muy grave

En todos los casos se debe aplicar la
medida formativa de acuerdo con el
contexto.

- Didlogo formativo para promover el
reconocimiento de la falta.

- Realizar trabajo pedagégico con
relacion a la falta cometida,
conservando la confidencialidad.

- Derivacién a profesional externo u
organismos correspondientes.

Se podran aplicar las siguientes medidas,
teniendo en consideracién el contexto
de la situacion, atenuantes y agravantes




bienestar fisico %
emocional.

Los ciudadanos deben
mantener una conducta

que respete las normas y
leyes  establecidas en
beneficio de si mismo y del
resto de la comunidad.

medicamentos que requieren
prescripcion médica sin contar
con ella o drogas dentro o en
las inmediaciones del
Establecimiento.

c) Presentarse al Colegio o en
actividades organizadas,
coordinadas, patrocinadas o
supervisadas por este bajo la
influencia del alcohol, drogas o
medicamentos psicoactivos
(no  prescritos por un
profesional autorizado).

c)Falta muy grave

presentes.

- Registro en libro de clases.

- Limitar temporalmente la asistencia
a eventos institucionales.

- Suspension temporal.

- Limitar temporalmente al
estudiante para recibir o mantener
distinciones.

- Carta de compromiso.

- Condicionalidad de matricula.

- Cancelacién de matricula.

- Expulsién. Sdélo para faltas que
impliquen riesgo a la integridad de
uno o mas integrantes de la
comunidad escolar o que afecten
gravemente a la convivencia escolar.

*En caso de que la falta sea constitutiva
de delito, se realizara la denuncia al
organismo correspondiente.




a) CASO ESPECIAL: USO DE CELULAR U OTRO DISPOSITIVO ELECTRONICO SIMILAR DENTRO DEL
ESTABLECIMIENTO

a) Los estudiantes de Spielgruppe a Sexto Basico del Colegio tienen prohibido asistir al Colegio con
celular, tablets u otros dispositivos moéviles andlogos y utilizarlo, ya sea en clases, recreo o
actividades extraprogramaticas. El incumplimiento de esta norma se considerara FALTA GRAVE de
responsabilidad y estara sujeta a las medidas disciplinarias y/o formativas dispuestas para este tipo
de faltas en el Titulo XIX del presente RICE.

b) En caso de ser necesario o frente a emergencias que requieran comunicacidn inmediata
familia-Colegio, el establecimiento cuenta con teléfono celular que estd a disposicion de toda la
Comunidad Educativa en Inspectoria Basica, Inspectoria Media y en la Secretaria de Direccidn.

c) Ante la deteccion de un alumno manipulando un celular o dispositivo electrénico o similar en el
colegio, se seguiran las siguientes acciones:

1° Dejar constancia escrita en la hoja de vida del alumno en el Libro de Clases.

2° El dispositivo sera requisado por el funcionario que sorprenda al alumno en la falta y hard entrega
de él a Inspectoria. Sin perjuicio de lo anterior, se dispondran las medidas disciplinarias y/o
formativas que correspondan.

3° El apoderado debera retirar el dispositivo en Inspectoria Basica durante el horario de atencion
habitual, 5 dias habiles posterior a que sea requisado.

4° Si el alumno comete la falta en una segunda oportunidad, el celular se entregara después de 7
dias habiles y en una tercera oportunidad, 10 dias habiles después de ser requisado. Ademads de lo
anterior, se tomardn medidas formativas para favorecer el aprendizaje del alumno frente a la falta
cometida.

d) En el caso de alumnos de Séptimo Basico a Cuarto Medio del colegio, tienen prohibido el uso
de celular, tablets u otros dispositivos méviles analogos en clases sin la autorizacién del profesor.
En caso de que un alumno infringiera esta normativa, se aplicara el mismo procedimiento
anterior. Si un alumno utiliza alguno de estos dispositivos durante el recreo para registrar una
mala préctica por parte de otro estudiante, se aplicaran medidas de acuerdo con el RICE.

ART.5. FALTAS REGLAMENTARIAS DE LOS PADRES Y APODERADOS

5.1. Faltas generales:

a) Incumplir deberes reglamentarios y/o contractuales sefialados en el presente reglamento,
contrato de servicios educacionales u otras normativas institucionales.

b) No respetar los conductos regulares reglamentarios (Pagina 30. Conducto Regular).

c) Incumplir el deber de firmar documentos oficiales, actas, informes, comunicaciones y otros
documentos y registros que le sean entregados y que requieran el acuse recibo correspondiente.
En caso de que los apoderados no firmen los documentos pertinentes, estos se enviaran por carta
certificada a la direccion informada por los padres en el contrato de prestacion de servicios
educacionales??, entendiendo con esto que fueron notificados.

13 | os padres deben informar oportunamente los cambios de domicilio en que incurran como familia.
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5.2. Faltas de especial gravedad:

a) Maltratar verbal, fisica o psicoldgicamente, de forma presencial o a través de cualquier medio,
a uno o mas integrantes de la Comunidad Educativa

b) Romper las medidas o acuerdos de confidencialidad relativos a las acciones, procedimientos y/o
contenidos de los protocolos de convivencia en los cuales haya tenido participacion®®.

c) Promover y/o aprobar que su pupilo incumpla normas reglamentarias y/o las medidas
(formativas/ disciplinarias) que se le hubiesen aplicado.

14 No se considerard violacion o quiebre de confidencialidad cuando los contenidos del procedimiento sean expuestos a
entidades o autoridades, interna o externas al Colegio, autorizadas para conocer de tales hechos, por ejemplo, la
Superintendencia de Educacion, Tribunales de Justicia, etc.

136



TiTULO XVIII
APLICABILIDAD DE SANCIONES Y/O MEDIDAS PEDAGOGICAS

Art.1. CRITERIOS DE APLICACION DE MEDIDAS: PRINCIPIOS DE LEGALIDAD, PROPORCIONALIDAD,
GRADUALIDAD Y DEBIDO PROCESO

a)

b)

f)

j)

Las conductas constitutivas de falta reglamentaria seran aquellas expresamente tipificadas en
el Titulo XVII del presente Reglamento y sélo se podran imponer las medidas sefialadas en este
Titulo del RICE (PRINCIPIO DE LEGALIDAD)

Previo a la aplicacién de medidas, la falta presuntamente cometida por un integrante de la
comunidad escolar deberd ser acreditada conforme a un protocolo que garantice el DEBIDO
PROCESO.

La aplicacién de sanciones debera considerar siempre su caracter formativo, como también el
respeto a la dignidad de los involucrados, procurando la mayor proteccién y reparacion del
afectado y la formacién del responsable.

La persona o instancia habilitada para resolver apreciara los antecedentes y medios de prueba,
para luego establecer sus conclusiones acerca de la confirmacién o desestimacién de la falta en
cuestion.

El resolutor estara autorizado para aplicar medidas pedagdgicas y/o sanciones conjuntas a una
misma falta, teniendo también la facultad de reducir o aumentar el tipo o duracién de una
sancion (atendiendo a las circunstancias atenuantes o agravantes del hecho, segln
corresponda).

Las medidas o sanciones aplicadas frente faltas reglamentarias tipificadas en este RICE deberan
respetar el PRINCIPIO DE PROPORCIONALIDAD, es decir, la sancidon debe guardar relaciéon con
la gravedad de la falta, contextuada en la etapa de desarrollo del alumno y circunstancias del
hecho. Sélo se podra tomar una medida disciplinaria para una falta.

También se respetard EL PRINCIPIO DE GRADUALIDAD, es decir, ante una primera falta se
privilegiaran sanciones de menor nivel, aplicando las de mayor nivel en los casos que el autor
reincida en la trasgresion del Reglamento

No se requerira progresion de medidas disciplinarias cuando se trate de una conducta que
atente directamente contra la integridad fisica o psicolégica de algin miembro de la Comunidad
Educativa.

Medidas como reduccion de jornada escolar, separacion temporal de las actividades
pedagdgicas durante la jornada educativa o asistencia sélo a rendir evaluaciones se podran
aplicar excepcionalmente si existe un peligro real para la integridad fisica o psicolégica de algln
miembro de la comunidad educativa. En tales casos la medida debera encontrarse justificada y
debidamente acreditada por el Colegio, debiendo comunicarse al estudiante y a sus padres, por
escrito, las razones que la avalan y las medidas de apoyo pedagdgico y/o psicosocial que se
adoptaran.

En los casos que el resolutor estime pertinente aplicar cancelacién de matricula o expulsién,
deberd considerar el cumplimiento de los criterios estipulados para ello en el Art.4. del presente
Titulo del RICE
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Art. 2. MEDIDAS PEDAGOGICAS

2.1. MEDIDAS FORMATIVAS: Son acciones que permiten a los estudiantes tomar conciencia de
las consecuencias de sus actos, aprender a responsabilizarse de ellos y desarrollar compromisos
genuinos de reparacién del dafio, de crecimiento personal y/o de resolucion de las variables que
indujeron la falta. Para todos los efectos reglamentarios, este tipo de medias NO constituira
sancion. Las medidas formativas del Colegio podran ser de los siguientes tipos:

a) Servicio comunitario: Contemplard el desarrollo de alguna actividad que beneficie a la
comunidad educativa, en especial, aplicable frente a faltas que hayan implicado deterioro del
entorno, lo cual implica hacerse cargo de las consecuencias de los actos negativos a través del
esfuerzo personal. Ejemplos: Limpiar alguin espacio del establecimiento, patio, pasillos o su sala;
mantener el jardin; ayudar en el recreo a cuidar a los estudiantes de menor edad; apoyar las
labores de Inspectoria; colaborar con la ejecucién de actividades extra- programaticas; entre
otras.

b) Reparacién pedagédgica: Contemplard una o mas acciones del estudiante que cometid la falta,
asesorado por un docente, que impliquen contribuir solidariamente con la continuidad y/o
efectividad de los procesos educativos del Colegio, tales como: Recolectar o elaborar material para
estudiantes de cursos inferiores; ser ayudante de un profesor en la realizacién de una o mas
clases, seguin sus aptitudes; colaborar en las labores de Biblioteca o Departamento de
Informatica; apoyar a estudiantes menores en sus tareas; preparar y exponer temas educativos
para audiencias escolares, Etc.

¢) Didlogos Formativos: Contemplara la participacién en reuniones, de caracter individual y/o
grupal; con uno o mas miembros habilitados del Colegio (Directivos, Profesor Jefe, Inspectoras,
Psicélogo, Encargado Convivencia Escolar) con objeto de reflexionar acerca del hecho ocurrido,
sus consecuencias y formas de prevenirlas, orientando las tematicas hacia la adopcién o
recuperacion del modo de relacidn basado en los valores de nuestra institucién.

d) Otras medidas: Disefiadas conforme a la problematica presentada, la etapa de desarrollo del
alumno y las circunstancias especificas de la situacion evaluada, las cuales tendran por objetivo
desarrollar fomentar el desarrollo de habilidades para la buena convivencia, el mejoramiento
académico y/o destrezas que permitan prevenir situaciones de faltas. Estas seran definidas por el
Comité Resolutivo y serdn comunicadas a los apoderados a través del Encargado de Convivencia
Escolar.

2.2. MEDIDAS REPARADORAS: Son gestos y acciones que deberd realizar la persona que cometid
una falta a favor de él o los afectados, dirigidas a restituir el dafio causado. Para todos los efectos
reglamentarios, este tipo de medidas no constituira sancion. Las medidas reparadoras del Colegio
podran ser de tres tipos y deben ser acordadas y aceptadas por los involucrados debiendo quedar
en estas un registro del compromiso asumido y de la forma y plazo en que se verificara su
cumplimiento. Tales medidas podran ser:

- Presentacién formal (privada) de disculpas al afectado, en forma personal, por escrito a través

de medios virtuales.
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- Restablecimiento de efectos personales.

- Plan Reparatorio: El autor de la falta, con conocimiento de su apoderado, elaborard un plan
de reparacidn, el cual debe contener acciones que contribuyan a reparar la falta, programadas
y ejecutadas en un lapso predeterminado. Este plan debe ser aceptado por el o los afectados,
y finalmente, por el Comité Resolutivo antes de implementarse”.

Art. 3. MEDIDAS DISCIPLINARIAS O SANCIONES

3.1 DEFINICION: Son aquellas medidas de caracter correctivo hacia la persona que cometié la falta,
dirigido a que esta asuma las consecuencias ldgicas de sus actos. En tal sentido, las medidas
disciplinarias o sanciones pueden ser consideradas desde un grado minimo al maximo conforme a
lo siguiente:

3.2. GRADUACION DE MEDIDAS DISCIPLINARIAS:

3.2.1. MEDIDAS DE PRIMER NIVEL

a) Llamado de atencién verbal: Consiste en explicitar verbalmente al estudiante la falta cometida,
exhortandolo a que no vuelva a incurrir en esta.

b) Amonestacidn escrita: Consiste en el registro escrito en el Libro de Clases de la falta cometida
por el estudiante.

3.2.2. MEDIDAS DE SEGUNDO NIVEL

a) Limitar temporalmente asistencia a eventos institucionales: Consiste en la pérdida de la
condicidon de participante en actividades extraprogramaticas, ceremonias, eventos, o cualquier otra
actividad de la comunidad escolar. En cualquiera de estos casos, se deberd tratar de eventos que
no afecten el derecho a la educacion del estudiante y, si este fuera el caso, el Colegio proveera el
apoyo requerido para cautelar dicho derecho en la forma de tutoria u otros apoyos pedagdgicos.

b) Suspension temporal: Consiste en suspender al estudiante de sus actividades habituales con
su grupo curso, no permitiéndosele el acceso al Colegio por un maximo de cinco dias habiles, toda
vez que la falta cometida implique riesgo para la integridad fisica y/o psiquica de uno o mas
miembros de la comunidad escolar. Con todo, mientras el estudiante esté suspendido, contard con
material escolar y apoyo pedagégico de modo que la sancién no afecte la continuidad de su proceso
educativo. En los casos en que la falta cometida no implique riesgo o peligro para otro integrante
de la comunidad educativa, se podra indicar que el alumno cumpla su periodo de suspensién dentro
del establecimiento mismo, en una dependencia adecuada para tales efectos, donde pueda contar
con supervision y materiales pedagdgicos para continuar sus estudios.

c) Limitar temporalmente la entrega o0 mantenimiento de distinciones: Consiste en la pérdida
del derecho a optar a recibir distinciones otorgadas por el Colegio. Esta sancién tendrd una
aplicabilidad por un periodo minimo de un semestre y maximo de dos semestres lectivos. En caso
de que el alumno esté en posesidon de la distincidn que se ve afectada por la falta cometida, deberd
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hacer entrega de ésta hasta el término de la sancién.

d) Carta de Compromiso: Es un compromiso escrito que contrae el alumno, conocido y apoyado
por su familia, el cual se obliga a mejorar su comportamiento y/o responsabilidad situacién que
sera revisada, al menos, una vez por semestre por el Consejo de Evaluacidn y Desarrollo del curso
al que pertenece el alumno, esta instancia determinara si se hace efectiva o se elimina la Carta de
Compromiso. Se aplica por un periodo minimo de un semestre y maximo de dos semestres lectivos.

3.2.3. MEDIDAS DE TERCER NIVEL

a) Condicionalidad de Matricula: Consiste en la posibilidad de no renovacién de matricula en el
caso de que se incumplan las condiciones estipuladas en su formulacién, situacidn que serd
revisada, al menos, una vez por semestre por el Consejo de Evaluacion y Desarrollo del curso al que
pertenece el alumno, esta instancia determinard si se hace efectiva o se elimina la condicionalidad.
Se aplica por un periodo minimo de un semestre y maximo de dos semestres lectivos. Esta medida
debe ser adoptada y comunicada al alumno y a los padres por la Direccidn del Colegio.

b) Cancelacién de matricula: Corresponde a la accidn de cancelar la matricula de un alumno para
el ano lectivo siguiente, motivo por el cual este debe concluir el afio escolar en curso y retirarse del
Colegio al término de este. Esta medida debe ser adoptada y comunicada al alumno y a los padres
por el Director del Colegio.

c) Expulsién: Corresponde a la pérdida inmediata de la condicién de alumno regular del Colegio,
motivo por el cual debe retirarse de éste una vez que le sea informada la medida o al término del
periodo de apelacién si esta fuera rechazada por la instancia respectiva. Esta es una medida
extrema, excepcional y ultima, legitima sélo cuando el alumno comete una falta de conducta en la
cual se presenten elementos que impliquen riesgo significativo, real y actual, para uno o mas
integrantes de la comunidad escolar, es decir, frente a conductas que afecten gravemente la
convivencia escolar. Esta medida debe ser adoptada y comunicada al alumno y a los padres por el
Director del Colegio.

NOTA:

SUSPENSION COMO MEDIDA CAUTELAR: En los casos que el Director invoque la Ley de Aula Segura,
estard facultado para imponer una medida cautelar de suspension, por un mdximo de 10 dias
hdbiles, al alumno acusado de cometer la falta. La imposicion de esta medida no podrd ser
considerada como sancién cuando lo resuelto por el protocolo de convivencia imponga una sancion
mds grave que ésta, como es el caso de la cancelacion de matricula o expulsion.

ART.4. CRITERIOS ESPECIALES PARA LA APLICACION DE CANCELACION DE MATRICULA O
EXPULSION:

a) Ante posible resolucién de cancelacién de matricula o expulsidn se debe confirmar que a los

padres o apoderados del afectado se les advirtid6 previamente la inconveniencia de las
conductas de su pupilo y la posible aplicacién de sanciones, asi como también, que el estudiante
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b)

c)

d)

recibio el debido apoyo psicosocial para superar sus dificultades (no obstante, en los casos que
la conducta sancionada haya implicado riesgo real para la integridad de uno o mas estudiantes
del establecimiento, la cancelacién de matricula o expulsion podrd aplicarse sin que
necesariamente se hayan realizado estas acciones).

Las medidas de suspension, cancelacion de matricula o expulsién no podran aplicarse por
causales que se deriven del rendimiento académico de los estudiantes sin respetar los requisitos
legales, o por falta de textos escolares, uniforme escolar u otro material didactico, cambio de
estado civil de los padres o razones que puedan implicar discriminacién arbitraria.

Las medidas de cancelacidon de matricula y expulsion sélo podran aplicarse ante las faltas graves
o0 muy graves sefaladas en el presente RICE o cuya ejecucién afecte gravemente la convivencia
escolar. En tal sentido, se entenderd que afectan gravemente la convivencia escolar los actos
cometidos por cualquier miembro de la comunidad educativa que causen dafio a la integridad
fisica o psiquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que se
encuentren en las dependencias del establecimiento, tales como: agresiones de caracter sexual;
agresiones fisicas que produzcan lesiones; uso, porte, posesidon y tenencia de armas o artefactos
incendiarios; asi como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial para la
prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento (Ley Aula Segura)

La decisién de expulsar o cancelar la matricula sélo podrd ser adoptada por el Director del
Colegio. Esta decisidn, junto a sus fundamentos, debera ser notificada por escrito al estudiante
afectado y a su padre, madre o apoderado, segun el caso, quienes podran pedir la
reconsideracién de la medida.

En los protocolos sancionatorios que contemplen la aplicacion de la suspension cautelar (Ley
de Aula Segura) le correspondera al Director resolver las medidas de cancelaciéon de matricula
o expulsion, las cuales deberan ser presentadas por escrito al afectado y sus apoderados,
sefialando los fundamentos de esta. El Director, a su vez, sera quien reciba la posible solicitud
de reconsideracion de las medidas aplicadas en este tipo de casos y resolvera previa consulta al
Consejo de Profesores.

Art. 5. ATENUANTES Y AGRAVANTES

Frente a toda falta reglamentaria, antes de resolver posibles medidas disciplinarias o medidas
pedagdgicas, se deberan examinar las posibles atenuantes y agravantes presentes en la misma, con
el objeto de que la decisidn final se realice conforme a una vision integral y formativa, tanto de las
personas involucradas, como del tipo de falta y en contexto en que se esta se hubiere presentado.

5.1. ATENUANTES:

1.

w

Presencia de tres o mas anotaciones positivas relacionadas con la buena convivencia durante
el afo.

Inexistencia de faltas anteriores de similar tipo durante el afio escolar en curso.

Reconocer voluntaria e inmediatamente la falta cometida y aceptar las consecuencias de ésta.
Presencia de una condicidn o variable personal, de caréacter fisico, emocional y/o cognitiva,
que inhibiera el buen juicio del alumno (esta debe estar acreditada por escrito por un
profesional competente para ser admisible).

Presencia de alguna condicidn o variable familiar que inhibiera el buen juicio del alumno (esta
debe ser ponderada por el Equipo de Apoyo Profesional y/o acreditada por escrito por un
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10.

11.

profesional competente para ser admisible).

Actuar en respuesta a una provocacion por parte de otro.

Actuar bajo coercidon o manipulacién presién o amenaza.

Manifestar espontdneamente arrepentimiento por la falta cometida, la cual debe quedar
acreditada en registros establecidos para ello.

Haber realizado, por propia iniciativa, acciones reparatorias a favor del afectado (estas deben
ser aceptadas por el afectado para ser admisible).

.2. AGRAVANTES:

Existencia de una o mas faltas anteriores de similar tipo durante el afio escolar en curso.
Haber actuado con intencionalidad (premeditacion).

Haber inducido a otros a participar o cometer una falta.

Coludirse espontanea o intencionalmente con otro u otros para cometer la falta (actuar en
grupo).

Haber incurrido, durante la situacion conflictiva, en mas de una falta simultdneamente, sean
estas graves o muy graves.

Situacién de vulnerabilidad y/o presencia de alguna condicién especial por parte del afectado.
Dentro de ello, puede encontrarse la diferencia de tres o mas afios entre los estudiantes.
Haber ocultado, tergiversado, falseado u omitido informacién antes y durante la indagacion
de la falta.

Haber inculpado a otro por la falta propia cometida.

Haber cometido la falta ocultando la identidad o usando la identidad de otra persona.
Cometer la falta pese a la existencia de una medida pedagdgica y/o disciplinaria en la que se
hubiera acordado no reincidir en actos de esa naturaleza y/o no tener otros problemas de
convivencia con el afectado.

No manifestar arrepentimiento.
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Art. 6. CUADRO DE APLICACION DE MEDIDAS POR FALTAS REGLAMENTARIAS:

Para todos los efectos reglamentarios, se entendera por “reiteracion” cometer la misma falta o
similar tres veces en un aiio académico.

MEDIDAS DISCIPLINARIAS F. LEVE F. GRAVE F. MUY
GRAVE

Llamado de atencion verbal X

Amonestacion escrita (para reiteracion de falta) X X

Suspension temporal para asistir a eventos institucionales X X

Suspension temporal (1 a 5 dias) X X

Suspension temporal para recibir o mantener distinciones X X

Carta de Compromiso X X

Condicionalidad de matricula X X

Cancelacion de matricula X

Expulsién* X

*Solo para faltas que impliquen riesgo a la integridad de un

integrante de la comunidad escolar o que afecten

gravemente a la convivencia escolar

MEDIDAS FORMATIVAS F. LEVE F. GRAVE F. MUY

(Medidas NO constitutivas de sancidn) GRAVE

Servicio comunitario X X X

Servicio Pedagodgico X X X

Didlogos formativos X X X

Otras medidas

MEDIDAS REPARADORAS F. LEVE F. GRAVE F. MUY

(Medidas NO constitutivas de sancidn) GRAVE

Presentacion (privada) de disculpas X X X

Restablecimiento de efectos personales X X X

Plan Reparatorio X X X

Ar.7. MEDIDAS PARA PADRES O APODERADOS":

7.1. Medidas alternativas (no constituyen sancion):

Citacidén a entrevista personal para reflexionar sobre el hecho.

Carta de compromiso.

Presentacién de disculpas a quien haya resultado afectado por la falta.
Restitucion de bienes u objetos afectados por la falta o sus consecuencias.

15 En todo caso, la resolucion de medidas aplicadas a padres y apoderados que trasgredan normas institucionales en
ningun caso vulneraran los derechos de padres y madres bioldgicos en educacion establecidos en el Ord.27 “Derechos de
Padres, Madres y Apoderados en Educacion”, emitido por la Superintendencia de Educacién con fecha 11 de enero de
2016.

143




7.2. Sanciones (de menor a mayor graduacion):

Carta de amonestacion.

Pérdida temporal de la calidad de apoderado (duracién maxima de un semestre escolar, periodo
durante el cual se deberda nombrar a un apoderado subrogante).

Cambio definitivo de apoderado.

Otras establecidas en el Contrato de Servicios educacionales.

Art.8. MEDIDAS PARA FUNCIONARIOS:

Si el responsable de una falta de convivencia o maltrato fuere un funcionario del establecimiento,
las medidas y/o sanciones disponibles frente a ello seran aquellas contempladas en la legislacion
vigente, acuerdos contractuales, Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad del Colegio y/o
en las Leyes que sean pertinentes para tales circunstancias
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TiTULO XIX
REGLAS DE PROTOCOLOS DE VULNERACION DE DERECHOS Y DE FALTAS REGLAMENTARIAS

Art.1. DEFINICIONES:

1.1. Protocolos de faltas reglamentarias y de vulneracidon de derechos: Son instrumentos que
regulan los procedimientos para resolver las acciones y medidas que deben aplicarse ante
situaciones de vulneracién de derechos y/o infraccidn reglamentaria.

1.2. Tipologia:

a) Protocolos de Vulneracion de Derechos: Corresponde a los procedimientos que se aplican para
abordar situaciones de riesgo para la integridad fisica y/o psicosocial de los estudiantes o delitos
que los afecten. Estos son el “Protocolo de Vulneracién de Derechos” y el “Protocolo de Abuso
Sexual Infantil-Violencia Intrafamiliar contra estudiante (ASI-VIF)

b) Protocolo de Faltas Reglamentarias Generales: Son los procedimientos que se aplican para
abordar las faltas de responsabilidad o de conducta descritas en el presente RICE (con excepcion de
las faltas por situaciones de maltrato, las cuales tienen definidos protocolos especificos).

c) Protocolos de Maltrato Escolar: Corresponde a tipos especificos de protocolos de maltrato,
siendo estos el “Protocolo de Maltrato Escolar entre pares”, “Protocolo de Acoso Escolar”,
“Protocolo de Ciber-Acoso Escolar”, “Protocolo de Maltrato de Adulto a Estudiante”, “Protocolo de
Maltrato de Estudiante a funcionario”, “Protocolo de Maltrato entre Apoderado y Funcionario” y el
“Protocolo de Maltrato entre Parvulos”.

d) Protocolo de Situaciones Vinculadas a Alcohol y Drogas: Son los procedimientos aplicables en
situaciones vinculadas a estas materias que involucren a estudiantes del Colegio.

e) Protocolos de Manejo preventivo y/o no-violento de conflictos: Corresponde al “Protocolo
Preventivo de Maltrato y Ciber-acoso” y el “Protocolo de Gestidon Colaborativa de Conflictos:
Arbitraje y Mediacion Escolar”.

Art. 2. REGLAS GENERALES: APLICABLES A TODOS LOS PROTOCOLOS DE VULNERACION DE
DERECHOS Y FALTAS REGLAMENTARIAS:

2.1. Sobre habilitados, plazos y procedimientos: Cada protocolo definird las fases que lo
constituyen y, en cada una de ellas, sefialara expresamente a los agentes institucionales autorizados
para activarla®®, asi como los plazos y acciones que tales instancias pueden disponer para su
ejecucion.

2.2. Sobre comunicaciones:

a) Las comunicaciones durante el protocolo se realizaran preferentemente en forma personal a
los intervinientes, en su defecto, al correo electrdnico informado por los padres y/o apoderados
al Colegio y/o carta certificada a la direccion consignada en los registros del Colegio. Respecto

16 Dependiendo de la fase protocolar, los habilitados podridn ser personas que ejercen determinados cargos (ej.
Subdirector de Formacion y Convivencia Escolar Encargado de Convivencia Escolar, profesor jefe, etc.) u érganos
colegiados (Ej. Equipo de Convivencia, Consejo de Profesores, etc.)
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de los e-mails, se entenderdn recibidos al dia siguiente de su envio; en cuanto a las cartas
certificadas, se asumiran recibidas a partir del tercer dia desde su envio®.

b) Frente a la eventualidad que por disposicidon de las autoridades competentes el Colegio se vea
imposibilitado de realizar las actividades escolares de manera presencial, la comunicacién se
realizard a través de vias virtuales oficiales establecidas por el Colegio.

c) Los intervinientes tendrdn derecho a ser informados tanto de las caracteristicas del protocolo,
como de las incidencias que se vayan determinando durante el desarrollo de este.

2.3. Sobre registros:

a) Laaplicacidn de protocolos que involucren estudiantes sera consignada en las Hojas de Vida del
Libro de Clases respectivo. Sin perjuicio de lo anterior, se establecera una carpeta especial que
resguardard, con caracter reservado en oficina de Convivencia Escolar, los antecedentes u otras
evidencias que se estime pertinente consignar.

b) Los registros de protocolos que involucren adultos sean funcionarios del Colegio o
padres/apoderados, seran resguardados en archivos especiales de Convivencia Escolar.

c) De igual manera en la eventualidad que las entrevistas deben ser a través de vias virtuales se
dejard registro escrito de las mismas con conocimiento y conformidad de los participantes de la
entrevista.

2.4. Sobre la proteccidn a la intimidad y dignidad de los involucrados:

a) En todas las fases de protocolo las identidades de los involucrados, asi como los registros y
antecedentes de los procedimientos realizados, serdn de caracter reservado. Estos sélo podran
ser conocidos por los intervinientes y por los funcionarios e instancias del Colegio responsables
de su manejo, quienes, por otra parte, velaran porque tal conocimiento no afecte la integridad
fisica o psicoldgica de las partes (atendiendo a la proteccion de la vida privada y la honra de los
involucrados y sus familias).

b) Sin perjuicio de lo anterior, tendran acceso a los registros de protocolos las autoridades que
tengan competencia en tales casos (Ej: Direccion del Colegio, organismos educacionales
estatales, instancias judiciales) asi como aquellas personas que cuenten con las autorizaciones
requeridas para ello.

c) Conforme a lo establecido en el ART. 17 Estatuto Docente (Mineduc, 2011), si se presenta una
denuncia contra un profesional de la educacidn, esta deberd formularse por escrito. Asimismo,
el texto de la queja o denuncia serad oportunamente conocido por el denunciado.

2.5. Sobre el interés superior del Nifio'®:

a) Si el supuesto autor de la vulneracién de derechos contra un estudiante fuera un funcionario
del Establecimiento o apoderado, se actuara conforme al principio de presuncién de
inocencia, pero considerando el interés superior del estudiante y su condicién de sujeto de
proteccion especial, lo cual implicara priorizar medidas destinadas a garantizar su integridad

17 Es responsabilidad de los padres mantener actualizado sus correos electrénicos en la base de datos del
colegio.

18 Art 3, Numeral 1, Convencion de los Derechos del Nifio: “En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las
instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los érganos
legislativos, una consideracién primordial a que se atenderd sera el interés superior del nifo”.
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fisica y psicoldgica durante todas las etapas del protocolo (incluso posteriores al cierre de éste

si fuera necesario).

b) Durante todo el proceso, el responsable de ejecutar el protocolo podra indicar otras medidas
preventivas y/o cautelares para los involucrados que pudieran requerirlo, asi como también,
medidas especificas de proteccién para el o los posibles afectados. Lo anterior se acogera a los
siguientes deberes:

- Deber de proteccidn general: El ejecutor del protocolo podra indicar medidas formativas
y/o de contencidn dirigida a la restauracion del ambiente escolar seguro entre los miembros
de la comunidad escolar que corresponda. Tales medidas seran aplicadas durante y/o al
término del protocolo.

- Deber de proteccién particular: El ejecutor del protocolo evaluara la pertinencia de aplicar
medidas especiales de apoyo a los directamente afectados, previniendo la posibilidad de
compromiso fisico y/o emocional supuestamente derivados del hecho denunciado.

¢) Cuando sea pertinente hacerlo, el responsable del protocolo aplicard medidas especiales

destinadas a garantizar la continuidad del proceso educativo para los involucrados en el
proceso. Tales medidas seran analizadas caso a caso y se aplicaran en la forma de un plan de
accién disefiado conforme a las caracteristicas de los estudiantes y las circunstancias del hecho
indagado.

Art. 3. REGLAS ESPECIFICAS PARA PROTOCOLOS DE FALTAS REGLAMENTARIAS

3.1. ESQUEMA GENERAL DE PROTOCOLOS DE FALTAS REGLAMENTARIAS

i,

.
»=~ PROTOCOLO ""n\

FALTA 7
\.‘_ REGLAMENTARIA _.»
-~ - 1_ —
FASE FASE DE ) FASE DE
REPORTE O DENUNCIA INDAGACION RESOLUCION
(Responsables, plazos, (Responsables, plazos, (Responsables, plazos,
acciones) acciones) y acciones)
ao T ————— i ““““ 1
# VARIABLES DE RESOLUCION:
1. Tipificacion y graduacion 1
de la falta :
2. Atenuantesy agravantes 1
3. Medidas pedagdgicas y 1
disciplinarias vinculadas a :
tipo de falta 1
4. Principios de legalidad, 1
gradualidad y 'I
1 proporcionalidad ,-’

FASE DE APELACION
[Responsables, plazos,
acciones)

Medida(s)
Resuelta(s)

3.2. ELEMENTOS DE PROTOCOLO:

3.2.1. La resolucion de una medida o sancién disciplinaria, por presunta comisidon de faltas
reglamentarias, se determinara luego de aplicar un procedimiento reglado (protocolo de falta
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reglamentaria) que se tramitara respetando las garantias del Debido Proceso: Presuncién de
inocencia, derecho a ser escuchado, derecho a presentar descargos, derecho a solicitar revisiéon o
apelacion ante una autoridad imparcial respecto de quienes hayan tramitado el protocolo, derecho
a recibir respuesta a apelacion.

3.2.2. Respecto de los protocolos de faltas reglamentarias: Las instancias autorizadas para
activarlos seran los Docentes, Directivos, Encargado de Convivencia Escolar, asi como también el
Equipo de Convivencia o Consejo de Profesores (segun sea el caso que los convoque).

3.2.3. Los protocolos de accidon frente a faltas reglamentarias contemplaran las siguientes etapas
y plazos generales:

a) Fase de Reporte o denuncia (Plazo maximo: 24 a 48 hrs. habiles)

b) Fase de indagacion (plazo maximo: 15 dias hébiles prorrogables ante causa fundada)

c) Fase de Resolucién (plazo maximo: 05 dias habiles prorrogables ante causa fundada)

d) Fase de Apelacion para sanciones generales: (03 dias habiles para presentar apelacidén contados
desde recibida la Resolucién).

e) Fase de Respuesta a Apelacién: (07 habiles para que el Director de respuesta)

f) Fase de Apelacion para cancelacion de matricula/expulsion (15 dias habiles para presentar
apelacion y 10 dias habiles para que el Director resuelva, en consulta al Consejo de Profesores)

Excepcionalmente las partes podran solicitar a Direccidon una extensién de los plazos a los antes
sefialados, dependiendo de la complejidad del caso.

3.2.4. Plazos de protocolos sancionatorios en que se haya aplicado suspension cautelar (Ley Aula

Segura):

- Plazo maximo para resolver: 10 dias habiles desde la respectiva notificacion de la medida de
suspension cautelar.

- Plazo para la reconsideracion: 05 dias habiles para presentar la apelacidn, contados desde la
respectiva notificacién de la medida disciplinaria resuelta (plazo durante el cual se ampliara el
plazo de suspensién cautelar del alumno hasta culminar la tramitacién del procedimiento), 10
dias habiles para que Director conteste la apelacion, en consulta al Consejo de Profesores.

3.2.5. Informaciéon a la Superintendencia de Educacion (Ley Aula Segura): En los casos que el
Colegio resuelva cancelar matricula o expulsar a un estudiante, deberd presentar los antecedentes
del procedimiento y la resolucion a la Superintendencia de Educacidn en un plazo maximo de 05
dias habiles contados desde el momento en que se notifique la resolucion definitiva al estudiante y
su apoderado.?®

3.3. DE LA FASE DE DENUNCIA

3.3.1. Las personas que presenten un reporte o denuncia de falta reglamentaria deberan
proporcionar todos los antecedentes que posean de esta a quien recibe la denuncia, incluyendo sus
datos de identificacién. En lo posible, deberdn entregar por escrito su reporte o denuncia, en caso
contrario, quien reciba tal denuncia la registrara en el formulario respectivo.

148



3.3.2. Deber de Informar situaciones de maltrato. Los padres, madres, apoderados, profesionales
y asistentes de la educacion, asi como los equipos docentes, administrativos, auxiliares y directivos
del Colegio deberan denunciar situaciones de violencia fisica o psicoldgica, agresién u hostigamiento
qgue afecten a cualquier integrante de la comunidad escolar, en lo posible, dentro de las 24 a 48
horas de conocido el hecho.

3.3.3. También serd responsabilidad de todos los miembros de la comunidad escolar denunciar otro
tipo de faltas reglamentarias de las que sean testigos.

3.3.4. Cuando la persona que denuncia no es el afectado por la falta, se deberd resguardar su
identidad si esta lo solicita. La Direccidon u otros organismos que tengan competencia sobre estas
materias, podran autorizar el conocimiento de la identidad de un denunciante (si las circunstancias
del caso lo requirieran).

3.3.5. La persona que reciba una denuncia por supuesta falta cometida por un alumno debera
informar tal circunstancia al Profesor Jefe del alumno, asi como también al Encargado de
Convivencia Escolar.

3.3.6. Si el hecho denunciado podria ser constitutivo de delito, quien recibe el reporte debe solicitar
inmediatamente la presencia de al menos una de las siguientes personas del Colegio para que
realicen la entrevista correspondiente: Director (o quien subrogue), Subdirector de Formacién y
Convivencia Escolar, Encargado de Convivencia Escolar.

3.3.7. Sin perjuicio de lo expuesto anteriormente, el Director deberd iniciar un procedimiento
sancionatorio en los casos en que algin miembro de la comunidad educativa incurriera en alguna
presunta conducta grave o muy grave establecida en este RICE o que afecte gravemente la
convivencia escolar (Ley Aula Segura).

3.4. DE LA FASE DE INDAGACION:

3.4.1. Las acciones indagatorias respetardn el principio de inocencia de quien haya sido sefalado
como posible autor de la falta.

3.4.2. El indagador ejecutara las acciones que sean necesarias para recabar los antecedentes que
le permitan tener una vision amplia de los hechos que investiga. Asimismo, estara facultado para
solicitar o ejecutar medidas complementarias, destinadas a cautelar la integridad de los afectados,
entendiendo gue tales medidas no constituirdn sancidn o atribucién de responsabilidad a las partes
involucradas. También podrd convocar consultivamente a personas o entidades que puedan
asesorarlo en el caso.
Acciones basicas:
- Informar a los involucrados el hecho denunciado, respetando la presuncién de inocencia.
- Informar a los apoderados y solicitar su autorizacién, cuando sea requerido, para acceder a los
contenidos de ciber-acoso disponibles en dispositivos y/o redes sociales de los involucrados.
- Recabar la version de los involucrados y las pruebas que estas o sus apoderados pudieran
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presentar.

- Evaluar las medidas preventivas®* y/o de apoyo que pudieran requerir los involucrados,
solicitando las autorizaciones que sean necesarias para ejecutarlas®™® (Ej. Restriccion de
contacto entre los involucrados, apoyo psicolégico interno, orientacidn, derivacién a
profesionales tratantes externos, proporcionar apoyo pedagdgico complementario, etc.).

- En el caso de ciber acoso, solicitar a los padres/apoderados de los involucrados atencion y
control parental sobre los dispositivos y redes sociales de sus hijos a través de los cuales se
estaria canalizando el ciber-acoso.

Opcional: Realizar acciones complementarias (si fueran requeridas para clarificar el hecho):
- Entrevistar testigos u otras personas que puedan aportar antecedentes relevantes.
- Revisar registros, documentos, informes, imagenes, audio, videos, etc., atingentes al hecho.
- Solicitar evaluaciones internas y/o informes segln se estime pertinente.
- Solicitar orientacion por parte de Asesor(es) en materia relacionada al problema.
- Convocar al Equipo de Convivencia, Comité de Convivencia y/o a un Consejo de Profesores, de
caracter consultivo, para que colaboren en la clarificacion del hecho.
- Otras medidas preventivas y/o administrativas adecuadas a la situacion investigada.

Cerrar indagatoria:
- Compilar y evaluar los antecedentes y medios de prueba recabados.
- Presentar los antecedentes y medios de prueba a los involucrados, ofreciéndoles la posibilidad
de presentar descargos si lo estiman pertinente.
- Establecer conclusiones preliminares y entregar la carpeta indagatoria a las instancias que
deban resolver.

3.4.3. Si el afectado fuere un docente u otro trabajador del Colegio, se tomardan todas las medidas
para que pueda desempefiar normalmente sus funciones, siempre y cuando se encuentre en
condiciones para realizarlas. Si hubiera alguna duda al respecto, se solicitara una evaluacion
profesional para determinar el procedimiento a seguir.

3.4.4. Si el supuesto autor de la falta fuere un funcionario del Colegio u apoderado, y el afectado
un estudiante, se actuara conforme al principio de presuncién de inocencia y los derechos del
debido proceso, pero considerando el interés superior del nifio y su condicién de sujeto de
proteccion especial, lo cual implicard otorgarle garantias que protejan de manera prioritaria su
dignidad, integridad, privacidad y derecho a la educacion®.

3.4.5. Ley Aula Segura: En procesos sancionatorios por faltas graves-muy graves, o que afecten
gravemente la convivencia escolar y/o conlleven como sancién asociada la cancelacidn de matricula
o expulsién, el indagador podrd solicitar a Direccidon aplicar medida de suspension cautelar al
supuesto autor de la falta. En caso de que este requerimiento sea aprobado, el Director debera
presentar por escrito la resolucién fundada de la medida al estudiante afectado y a sus apoderados.

20 Sj el supuesto autor es un trabajador del Colegio, las medidas dispuestas deben ser consistentes con las alternativas
sefialadas en el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad para este tipo de circunstancia, asi como lo sefialado
en el Contrato Laboral u otras normas legales atingentes. Si se sefiala a un padre o apoderado como posible autor, se
recomendaran medidas consistentes con lo dispuesto en el presente R.I.C.E, Contrato de Prestacién de Servicios
Educacionales u otras normas legales atingentes al hecho investigado.

150



Asimismo, el protocolo debera resolverse en un plazo maximo de 10 dias desde la notificacién de la
medida cautelar, independientemente de los plazos generales establecidos en este RICE para la
ejecucién de estos protocolos.

3.4.6. Al término de la indagatoria se formulard un reporte de los antecedentes recabados y
posibles conclusiones que se desprendan de estos. En el caso que el reporte del indagador presente
pruebas de cargo, estas seran puestas en conocimiento del supuesto autor de la falta para que
pueda, si lo estima conveniente, ejercer su derecho a presentar descargos. En tal caso, el resolutor
adjuntard los nuevos antecedentes aportados y los considerara al momento de resolver.

3.4.7. Las medidas que se hubieran tomado para facilitar el desarrollo del proceso y/o cautelar la
integridad de los involucrados NO constituirdn pronunciamiento o decisién respecto de la materia
de la denuncia.

3.5. DE LA FASE DE RESOLUCION:
3.5.1. GENERALIDADES:

a) Los antecedentes y conclusiones de la indagatoria seran estudiados por quien haya sido
designado para ello conforme al presente reglamento. Esta persona o instancia evaluard los
antecedentes y concluird si se formulan cargos o se desestima el caso.

b) Conforme a los antecedentes recabados se establecera la modalidad para resolver el caso:
Modalidad disciplinaria: La autoridad designada para resolver decidira las posibles medidas que
correspondan conforme a los términos establecidos en el presente RICE.

Gestion colaborativa (arbitraje o mediacidn): Se proporcionaran las condiciones para que los
involucrados puedan resolver de comun acuerdo el problema (mediacidon o arbitraje).

c) Enel caso de que el encargado de resolver requiera mayores antecedentes, estara facultado para
convocar a personas del cuerpo docente, directivos docentes y/o profesionales de apoyo que, por
sus competencias profesionales, le podrian aportar elementos de juicio relevantes para el caso que
estd manejando.

d) Las medidas resueltas deberan considerar los criterios sefialados en el Titulo XIX del presente
RICE (“Aplicabilidad de sanciones y/o medidas pedagégicas”)

Acciones:

- Analizar el informe del indagador.

- Resolver sobre confirmacién, desestimacidn o si ninguna de ellas se puede acreditar. De
acuerdo con la resolucidn se deberan tomar medidas pertinentes al caso:

En los casos que no se pueda acreditar ni desestimar la denuncia, o cuando no se pueda

determinar al autor de la falta, el resolutor podra:

- Realizar acciones preventivo-formativas en los grupos curso de los alumnos afectados (Ej.
Evaluaciones, charlas, formacion de competencias de manejo pacifico de conflictos,
jornadas de reflexion, intensificar las medidas de supervisién del grupo curso, apoyo
psicopedagdgico, Etc.)

- Dejar el procedimiento en calidad de observacidn por el periodo de un semestre (si al
término de este periodo, no se presentaran nuevos antecedentes, se resolvera el cierre
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definitivo del protocolo), manteniendo por el tiempo que sea necesario las medidas de
apoyo al estudiante afectado.

En los casos en que la denuncia realizada haya sido desestimada, el resolutor podra:

- Informar lo resuelto a las partes involucradas.

- Cerrar el protocolo realizado.

- Realizar acciones de promocién de la buena convivencia y prevencidn del maltrato en los
cursos de los estudiantes que estuvieron involucradas en el procedimiento.

En los casos que la denuncia realizada se encuentre confirmada, el resolutor debera:

- Calificar la falta de acuerdo con la categorizacion de faltas segun lo que sefiala el RICE.

- Considerar las atenuantes y agravantes que pudieran concurrir al caso.

- Incorporar en su andlisis la edad, grado de madurez, desarrollo personal, caracteristicas
personales y eventual presencia de necesidades educativas especiales de los alumnos
intervinientes, especialmente de la victima.

- Evaluar y resolver las medidas disciplinarias y/o pedagdgicas que se podrian aplicar
(basandose exclusivamente en aquellas establecidas en el RICE para faltas de dicha
gravedad) pudiendo aplicar una o mas medidas conforme al mérito del caso.

- Solicitar aprobacidn del Director en los casos que la medida propuesta sea cancelacién de
matricula o expulsién.

- Informar a los intervinientes la resolucién definitiva y la instancia de apelacién que
corresponda a su caso (indicandoles el procedimiento y plazos para apelar si lo estiman
pertinente).

3.6. DE LA FASE DE REVISION/APELACION:

a)

Las autoridades designadas para recibir solicitudes de revisidon o apelacién, los plazos para ello
y las formalidades que deberan cumplirse seran informados a quien sea objeto de una medida
disciplinaria, en el momento en que esta se le haya comunicado.

b) Los plazos de los procesos de revision/apelacion reglamentarios no son prorrogables, asimismo,

c)

las resoluciones respecto de estos requerimientos tendran cardcter definitivo, es decir, serdn
inapelables.

En los casos en que se haya resuelto cancelacidon de matricula o expulsidn, solo el Director podra
resolver la apelacién que pudiera presentarse, en consulta al Consejo de Profesores.

d) Unavez que el protocolo haya concluido, si resulta pertinente, se ejecutara un seguimiento de

e)

las medidas adoptadas. El responsable de este seguimiento serd, preferentemente, quien haya
conducido el protocolo, en su defecto, sera designado por la Direccion.

Todas las partes tendran la posibilidad de solicitar revision o apelar a las medidas y/o sanciones
adoptadas por las autoridades competentes frente a un proceso de falta a la convivencia o de
responsabilidad escolar. Las sanciones podran ser apeladas a solicitud del alumno o su
apoderado al Director o a quien lo subrogue. El alumno y sus padres-apoderados contaran con
un plazo de tres dias habiles escolares, contados desde el dia en que se les notificd la resolucidn
adoptada para ejercer este derecho. Las apelaciones deberan presentarse por escrito, con su
autoria claramente autentificada. El Director o quien lo subrogue dispondrd de siete dias habiles
escolares para responder. Su resolucidn sera considerada inapelable.
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3.7. DE LA GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS COMO MODALIDAD ALTERNATIVA DE _
RESOLUCION:

3.7.1. Definicién: Corresponde al proceso de busqueda de acuerdos a través del didlogo entre las
partes involucradas en faltas reglamentarias.

3.7.2. Modalidades:

a) Arbitraje: Procedimiento mediante el cual se aborda un conflicto en donde un tercero, el arbitro
escolar, propone una solucién justa y formativa para ambas partes, congruentes con las medidas
establecidas en el presente Reglamento.

b) Mediacién: Procedimiento para la resolucidn pacifica de conflictos, en el cual un mediador
escolar, ayuda a que las contrapartes logren proponer ellas mismas un acuerdo que resuelva el
conflicto. Estos acuerdos deben ser consistentes con las medidas establecidas en el presente
Reglamento.

3.8. DE LA VULNERACION DE DERECHOS Y MANEJO DE PRESUNTOS DELITOS:

3.8.1. Si durante la ejecucidn de un protocolo de falta reglamentaria o de situacion de
alcohol/drogas se detecta un presunto delito que estaria afectando a un estudiante, el contenido
de este supuesto ilicito debe manejarse activando el “Protocolo 1: Vulneracién de Derechos de los
estudiantes- Situacidn B: Presunto Delito”

3.8.2. Si durante la ejecucién de un protocolo de falta reglamentaria o de situacidon de
alcohol/drogas se evidencia, ademas de la infraccion reglamentaria propiamente tal, situaciones de
riesgo de vulneracion de derecho de los estudiantes, se debe activar, paralelamente al protocolo de
convivencia, el “Protocolo 1: Vulneracién de Derechos de los estudiantes- Situacion A:” Riesgo a la
Integridad Fisica y/o Psicosocial del estudiante”

3.9. PROTOCOLOS ESPECIALES:

Por disposicidn de las normativas educacionales, el manejo de determinadas faltas de convivencia,
asi como situaciones de presunta vulneracidon de derechos de las estudiantes, debera manejarse
conforme a protocolos especificos definidos para tales efectos:

- Protocolo de Vulneracion de derechos

- Protocolo de Presunto abuso sexual infantil o violencia intrafamiliar contra

- estudiante

- Protocolo de Maltrato escolar entre pares

- Protocolo de Acoso escolar o Ciber- acoso

- Protocolo de Maltrato adulto-estudiante

- Protocolo de Maltrato de estudiante a funcionario

- Protocolo de Maltrato entre funcionario y apoderado

- Protocolo de Situaciones de alcohol y drogas

- Protocolo de Respuesta a situaciones de desregulacién emocional y conductual de estudiantes.
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3.10. CRITERIOS ESPECIALES DE LAS FALTAS CONSTITUTIVAS DE DELITO

a) Se encuentra totalmente prohibido a todo miembro de la Comunidad Educativa incurrir en
acciones u omisiones tipificadas por el Cédigo Penal Chileno como delito, sea dentro del
establecimiento o en actividades patrocinadas, supervisadas o coordinadas poreste.

b) La comisidon de un presunto delito, por parte de un miembro de la Comunidad Educativa, se
podrd denunciar a los organismos judiciales que corresponda, considerando la calidad de
imputabilidad penal del presunto autor del hecho como criterio diferenciador del organismo al
cual realizard la denuncia. Las denuncias a las autoridades judiciales seran manejadas conforme a
lo sefialado en el Art.175, 176 y 177 del C4digo Procesal Penal®.

c) Sin perjuicio de lo anterior, la situacién denunciada y sus implicancias seran evaluadas por la
Direccidn, en conjunto con las instancias que estime pertinentes, tales como asesor juridico del
Colegio, Subdirector de Formacién y Convivencia Escolar, Jefe de Formacion, Encargado de
Convivencia Escolar u otros, con objeto de establecer las acciones que pudieran corresponder al
ambito de competencia del Colegio frente al hecho.

“

21 Codigo Procesal Penal, Articulo 175.- Denuncia obligatoria. Estaran obligados a denunciar: “.... e) Los Directores,
inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a los estudiantes o
que hubieren tenido lugar en el establecimiento.... La denuncia realizada por alguno de los obligados en este Articulo
eximira al resto”.

Cddigo Procesal Penal: “Articulo 176.- Plazo para efectuar la denuncia. Las personas indicadas en el Articulo anterior
deberdn hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que tomaren conocimiento del
hecho criminal....

” Codigo Procesal Penal: “Articulo 177.- Incumplimiento de la obligacion de denunciar. Las personas indicadas en el
Articulo 175 que omitieren hacer la denuncia que en él se prescribe incurrirdn en la pena prevista en el Articulo 494 del
Cddigo Penal, o en la sefialada en disposiciones especiales, en lo que correspondiere....”
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PROTOCOLO 1
VULNERACION DE DERECHOS DE LOS ESTUDIANTES

1. DEFINICION Se “...entendera como vulneracién de derechos las conductas u omisiones que
trasgredan o dafian la dignidad de los nifios y nifios, su integridad fisica, psiquica, emocional, sexual
o psicoldgica; contraponiéndose, asimismo, a las declaraciones, orientaciones y procedimientos
institucionales relacionados directamente con la Convencién Internacional de los Derechos de los
Nifios” (Fundacion Integra, “Protocolo de Actuacion institucional frente a las sospechas de
vulneracion de derechos de nifios y nifos”, 2016, pag.19)

2. DERECHOS DE LOS NINOS?*

- Nombre y nacionalidad.

- Nivel de vida que les asegure supervivencia y desarrollo.

- Preservacion de la identidad.

- Vivir con sus padres y que estos se preocupen de su crianza.

- Estar protegido de traslados ilicitos a otras regiones o paises.

- Derecho a la educacidn, esparcimiento, al juego y a participar en actividades artistico-
culturales.

- Libertad de asociacion, expresion, pensamiento, conciencia y religion.

- Proteccién de su vida privada.

- Acceso a informacién adecuada para su bienestar y proteccion de aquella que le pueda
perjudicar.

- Proteccién contra los malos tratos de cualquier tipo, asi como de su explotacién laboral o
sexual.

- Proteccidn frente a su involucramiento en venta y/o consumo de alcohol o estupefacientes.

- Protecciéon y evaluacion periddica frente a situaciones en que se vean privadas de su medio
familiar y derecho a la adopcion en casos que no cuenten con padres.

- Derecho a proteccién a quienes estén en calidad de refugiados.

- Recibir servicios médicos, cuidados, educacion, atencidn profesional y/o rehabilitacién cuando
estén mental o fisicamente impedidos o se encuentren afectados por abandono, malos tratos,
enfermedades, etc.

- Respeto a sus origenes y cultura.

- Proteccion contra el desempefio de trabajos que le sean nocivos.

- Acceso a Seguridad social.

- Respeto de los derechos fundamentales dentro del sistema de administracién de justicia en los
casos que sean acusados de infringir las leyes.

3. REGLAS DEL PROTOCOLO
-REGLAS GENERALES: Aplicables a todos los protocolos de vulneracion de derechos y faltas
reglamentarias (Ver Titulo XIX, Art2 RICE).

22 Basados en los Derechos establecidos en la Convencién de los Derechos del Nifio, Aprobada por la Asamblea General
de las Naciones Unidas el 20 de Noviembre de 1989 y ratificada por el Estado Chileno el 14 de Agosto de 1990.
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4. ESQUEMA DEL PROCEDIMIENTO
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4.A. FASEDE
SEGUIMIENTO Y
CIERRE

FASE REPORTE O DENUNCIA

Pueden reportar: Todo integrante de la comunidad educativa puede reportar hechos que pudieran
constituir vulneracién de derechos o delitos contra estudiantes.

Habilitados para recibir el reporte: Director, Subdirector de Formacion y Convivencia Escolar,
Encargado de Convivencia Escolar, Docentes e Inspectores.

Acciones

- Registrar detalladamente el hecho reportado en formulario respectivo, adjuntando la
identidad del denunciante (esta se manejard en forma reservada) o guardar registro si la
denuncia es via correo electrénico.

- Definir si el hecho reportado implica posible riesgo a la integridad fisica y/o psicosocial del
estudiante no constitutivo de delito (riesgo de vulneracion de derechos o presunta
vulneracion de derechos “Situacion A”) o si el hecho en cuestidn trata de situaciones que
revisten caracteristicas de presunto delito (“Situacion B”)

- Derivar al agente habilitado para procesar el reporte.
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(___________________________\

SITUACION A: RIESGO A LA INTEGRIDAD FiSICA Y/O PSICOLOGICA |
DEL ESTUDIANTE I

R Rt P LT

1. A. FASE INDAGACION

Habilitados para indagar: Director, Subdirector de Formacion y Convivencia Escolar, Encargado de
Convivencia Escolar, Equipo de Convivencia y Profesor Jefe.

Plazos: 15 dias habiles. En casos fundados, la Direccidn puede conceder una prérroga de 05 dias
habiles.

Facultad especial: El indagador designado podra ejecutar el mismo todas las acciones de esta fase
o solicitar colaboracidon de otros agentes institucionales en la realizacion de algunas diligencias
(debiendo estos informarle el resultado de sus gestiones a través de informe escrito)

Acciones:

- Reunir antecedentes del alumno (identificacion, contexto familiar, historial en Colegio, datos
relevantes hoja de vida) y detallar la denuncia (descripcién, indicadores evidenciados,
estimacion de riesgo para el nifio);

- Informar a padres/apoderados la situacion denunciada.

- Clarificar los antecedentes con entrevistas a los involucrados u otros que puedan aportar
antecedentes (incluyendo a los padres o apoderados si fuera pertinente), revision de informes
de especialistas, solicitud de evaluaciones, convocatoria a asesores o consejos técnicos, andlisis
de asesor juridico, otras acciones.

- Segln sea requerido: Proporcionar apoyo interno y/o externo (Ej.: atencion médica,
psicoldgica, apoyo psicopedagodgico, otros) y/o medidas de proteccion al estudiante (Ej.:
supervisién directa por parte de funcionarios Colegio, restriccion de contacto o separacidn
preventiva de involucrados, establecimiento de acuerdos de buen trato entre intervinientes,
otros)®

- Encaso de que sea recomendable suspender o limitar el contacto de un estudiante respecto de
un funcionario del Colegio, se realizard esta acciéon de conformidad a las normas que el
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad y las clausulas de los contratos laborales
establecen.

- Silasituacién indagada implica posibles lesiones y/o dafios en general a la salud, se evaluara la
pertinencia de llevar al alumno a evaluacidon médica. En el caso de que asi fuera, se aplicara el
“Protocolo de Accidentes Escolares y Enfermedades” del Colegio.

- Evacuar reporte preliminar.

23 Segun la “Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos Educacionales..”
emitida por la Superintendencia de Educacion con fecha 20 de junio de 2018 (ver pag.47), medidas como reduccion de
jornada escolar, separacién temporal de las actividades pedagdgicas durante la jornada educativa o asistencia sélo a rendir
evaluaciones se podran aplicar excepcionalmente si existe un peligro real para la integridad fisica o psicoldgica de algun
miembro de la comunidad educativa.




2. A. FASE DE RESOLUCION

Habilitados para resolver: Director, Subdirector de Formacidn y Convivencia Escolar, Encargado de
Convivencia Escolar, Equipo de Convivencia.

Plazos: maximo de 05 dias habiles.

Acciones:

- Analizar reporte de indagador.

- Resolver la confirmacidon o desestimacion de la materia denunciada, En ambos casos el
resolutor establecera Planes de Intervencidn: Preventivos (denuncia desestimada) o de
Planes de Reparacion (denuncia confirmada), estableciendo las esferas de accién que sean
pertinentes, las cuales, segun el caso, pueden ser una o mas de las siguientes:

a) Intervencidn en el Colegio.

b) Intervencién en la familia del alumno y/o con apoderados del establecimiento.

c) Derivacion a servicios externos de atencion de especialistas.

d) Solicitud de medida de proteccion ante el Tribunal de Familia.
- Coordinar con padres-apoderados acciones del Plan de Intervencién.
Nota: El Plan de Intervencion deberd tener especialmente en cuenta la edad, grado de madurez,
desarrollo emocional y caracteristicas personales de los estudiantes, asi como también, la
presencia de necesidades educativas especiales en alguno de los involucrados.

3. A. FASE DE INTERVENCION

Habilitados para aplicar el o los planes resueltos: Designados por Direccién, Subdirector de
Formacidn y Convivencia Escolar, Psicdlogo Institucional o por el Encargado de Convivencia Escolar,
de acuerdo al Plan de Intervencidn que corresponda.

Plazos: Determinados de acuerdo el Plan de Intervencién que corresponda.

PLAN DE INTERVENCION EN COLEGIO

Posibles designados: Subdirector de Formacién y Convivencia Escolar, Encargado de Convivencia
Escolar, Psicdlogo, Docente e inspector.

Plazo maximo: Un semestre, con renovacidn sujeta a evaluacién

a) Acciones de apoyo para el alumno afectado (seleccionar las que sean pertinentes atendiendo

a las caracteristicas del caso):

- Preventivas: Observacion en clases y recreos; asignacion de asistente de aula; restriccién de
contacto con integrantes comunidad escolar; cambio de sala o grupo curso; otros

- Apoyo educacional: Ajustes curriculares transitorios o permanentes segun corresponda; planes
de nivelacién o reforzamiento pedagdgico; asignacién de tutor estudiante, otros?.

- Orientacion personal: Asignacidn de tutor profesional del Colegio o tutor escolar.

24 Segun la “Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos Educacionales..”
emitida por la Superintendencia de Educacion con fecha 20 de junio de 2018 (ver pag.47), medidas como reduccion de
jornada escolar, separacién temporal de las actividades pedagdgicas durante la jornada educativa o asistencia sélo a rendir
evaluaciones se podran aplicar excepcionalmente si existe un peligro real para la integridad fisica o psicoldgica de algun
miembro de la comunidad educativa.

158




b) Acciones de apoyo grupal (seleccionar las que sean pertinentes atendiendo a las caracteristicas

del caso):

- Jornadas Tematicas: Charlas o actividades sobre materias preventivas con estudiantes del
grupo curso o nivel atingentes a la tematica denunciada.

- Talleres: Actividades de formacién de habilidades individuales y grupales preventivas de
posibles situaciones de vulneracion de derechos correspondientes a la temdtica denunciada.

PLAN DE INTERVENCION CON FAMILIA-PADRES/APODERADOS COLEGIO:

Posibles designados: Director, Subdirector de Formacién y Convivencia Escolar, Encargado de
Convivencia Escolar, Psicélogo y Docentes.

Plazo maximo: Un semestre, con renovacién sujeta a evaluaciéon

Acciones:
- Entrevistar a Familia para levantar informacion y obtener compromiso con proceso;
- Evaluar, definir y coordinar las alternativas de apoyo posible a la familia del estudiante:
Orientacién familiar en Colegio u organismo externo; beneficios escolares para los hijos (apoyos
en utiles, vestuario escolar, transporte, alimentacidén, otros); sugerencia de asistencia a
tratamientos psicolégicos, médicos, de rehabilitacion; derivar a asesoria juridica; sugerir
asistencia de padres a programas de capacitacion de habilidades parentales; sugerir acceso a
programas socio-laborales (planes de capacitacion profesional, de inserciéon laboral, vivienda,
salud familiar, otros).
- Evaluar, definir y coordinar las alternativas de apoyo posible con otros padres y apoderados:
- Jornadas Tematicas: Charlas o actividades sobre materias preventivas con apoderados del
grupo curso o nivel respecto de la temdatica denunciada.
- Talleres: Actividades de formacion de habilidades familiares preventivas de posibles
situaciones de vulneracion de derechos que puedan afectar a sus pupilos, atingentes a la
tematica denunciada.

PLAN DE INTERVENCION: DERIVACION A SERVICIOS EXTERNOS DE ATENCION:

Posibles designados: Director, Subdirector de Formacién y Convivencia Escolar, Encargado de
Convivencia Escolar, Psicdlogo y Docentes.

Plazo maximo: Definido por el organismo o profesional tratante.

Acciones:

- Sensibilizar a los padres la necesidad de derivar al alumno y coordinar con ellos el
procedimiento.

- Definir y seleccionar posibles profesionales tratantes y/o centros privados o publicos
competentes para abordar la materia de la denuncia.

- Derivar al estudiante para evaluacién y/o tratamiento (Centros de salud fisica, mental,
psicopedagdgicos, rehabilitacién, Oficina proteccion de derechos, casas de acogida, otros)
conforme sea la vulneracidn de derecho que se trate y las consecuencias que este pueda haber
tenido.

- Programar y ejecutar reuniones de coordinacién con instancia de derivacidn, definiendo las
acciones de apoyo requeridas en el Colegio.
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PLAN DE INTERVENCION: SOLICITUD DE MEDIDA DE PROTECCION A TRIBUNAL DE FAMILIA
Responsables: Director, Subdirector de Formaciény Convivencia Escolar, Encargado de Convivencia
Escolar, Asesor Juridico.

Plazo maximo: 24 horas habiles desde el cierre de la fase de resolucion del protocolo.

Acciones:

Definir la pertinencia de solicitar medida de proteccién a Tribunal de Familia ante presencia de
indicadores de riesgo para la integridad del niiio.

Informar a los padres y apoderados la resolucidn de solicitud de medida de protecciéon®
Solicitar medida de proteccién por escrito al Tribunal de Familia a través de Oficio Institucional.
Prestar la colaboracién que pudiera requerir el Tribunal de Familia;

Recepcionar la resolucién del Tribunal de Familia; analizar contenido y resolver en los dmbitos
de competencia del Colegio.

4 .A. FASE DE SEGUIMIENTO Y CIERRE

Responsable: Preferentemente quien haya coordinado el Plan de Intervencién. En su defecto, sera
designado por la Direccion, Subdirector de Formacién y Convivencia Escolar, Encargado de
Convivencia Escolar o Jefe de Formacidén del nivel respectivo.

Plazo maximo: Similar al Plan de Intervencién ejecutado.

Acciones:

Definir las acciones de seguimiento posibles, definiendo periodicidad y asignando responsables
de estas, pudiendo ser: Andlisis de Bitacoras del proceso; entrevistas periddicas al alumno y/o
a su familia; monitoreo de comportamiento escolar y/o rendimiento académico; Informes de
seguimiento emitidos por agentes de intervencion escolar y/o por las instancias de derivacion
externas; coordinacién con la red judicial, otros.

Evaluar periodicamente si el estudiante alcanzé o se encuentra en proceso de alcanzar la
condicion de proteccidn: Se encuentra proceso de reparacion-rehabilitacidn; presenta remision
de sefiales, indicadores y/o sintomatologia asociada a la vulneracion denunciada; se evidencia
fortalecimiento y/o efectividad del rol protector de la familia; el nifio se encuentra en
condiciones adecuadas de proteccién.

Acciones de cierre:

Informar resolucidn final a los intervinientes del protocolo y acoger sus comentarios si procede.
Cerrar formalmente protocolo si no se indican nuevas acciones e informar a Direccion.

r——=—"=-"=-=-=-="=-="="="="="="-="="=="=®=®==®=="="="™"")

SITUACION B: PRESUNTO DELITO |

e LR

1. B. FASE LEVANTAMIENTO DE ANTECEDENTES:

Habilitados para Levantar antecedentes: Subdirector de Formacion y Convivencia Escolar,
Encargado de Convivencia Escolar, Psicdlogo, Docentes.

Plazos: Ejecucion inmediata al tomar conocimiento del presunto delito.

25 Dependiendo de las circunstancias del caso, la Direccion o determinaran la oportunidad y formato en que se informara
la resolucién a los padres/apoderados.
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Términos especiales:

-El Director, Subdirector de Formacidn y Convivencia Escolar, Encargado de Convivencia Escolar,
Psicdlogo y Docente tienen la obligacidn de denunciar a las autoridades policiales y/o judiciales los
posibles delitos que pudieran afectar a uno de sus estudiantes?®.

-Los funcionarios del Colegio no estan autorizados para investigar presuntas acciones u -omisiones
constitutivas de delito. Tales hechos solo pueden ser investigados por el Ministerio Publico?. En tal
sentido, el Colegio solo puede levantar antecedentes y presentarlos a las autoridades
correspondientes.

-Los presuntos delitos sufridos por estudiantes menores de edad podrdn ser denunciados a las
autoridades sin tener que contar necesariamente con la autorizacién de los padres, ya que estos se
comprenden en el marco de las acciones penales publicas que pueden ser perseguidas de oficio por
parte de la Fiscalia®®

- En el caso que el presunto delito pueda implicar algun tipo de lesién o dafio al alumno, se evaluara
la pertinencia de derivarlo a constatar lesiones ante el servicio médico competente (tal accidn se
realizard aplicando el “Protocolo de Accidentes Escolares y Enfermedades” del Colegio)

-Si el presunto autor del delito fuera un estudiante del Colegio, se citara a los padres/apoderados
de este para informarles la situacién que afecta a su pupilo y se les explicaran las fases del presente
protocolo. Se podrd levantar el testimonio del estudiante con el objeto de acompanarlo a los
antecedentes de la denuncia (en ningun caso con fines investigativos).

-Eventualmente, se les proporcionara orientacién y consejeria en el Colegio a los estudiantes que
pudieran estar involucrados en presuntos delitos (si ello no generase inconvenientes al proceso
judicial).

Entrevista en caso de que la presunta victima (alumno) reporte el hecho.

Responsables: Podran realizarla cualquiera de los habilitados para levantar antecedentes,

procurando que estén presentes dos profesionales del Colegio durante la entrevista.

Condiciones: La entrevista debe realizarse en dependencias administrativas del Colegio, velando

porque el lugar sea privado, acogedor y cuyo interior sea visible desde el exterior a través de

ventanas.

- Generar clima de confianza y acogida.

- Reafirmar que el estudiante no es culpable de la situacidén y que hizo bien en revelar lo que
estaba pasando.

- Trasmitir tranquilidad y seguridad, demostrar interés y comprensién por su relato.

- No sugerir, acusar o emitir juicios sobre los supuestos involucrados.

26 Cédigo Procesal Penal, Articulo 175.- Denuncia obligatoria. Estaran obligados a denunciar: “.... e) Los Directores,
inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a las estudiantes o
que hubieren tenido lugar en el establecimiento.... La denuncia realizada por alguno de los obligados en este Articulo
eximira al resto”.

27 Articulo 3 Cédigo Procesal Penal.- Exclusividad de la investigacion penal. El ministerio publico dirigird en forma exclusiva
la investigacion de los hechos constitutivos de delito, los que determinaren la participacion punible y los que acreditaren
la inocencia del imputado, en la forma prevista por la Constitucién y la ley.

28 Art. 53 Codigo Procesal Penal: Clasificacion de la accidn penal. La accion penal es publica o privada... La accién penal
publica para la persecucién de todo delito que no esté sometido a regla especial debera ser ejercida de oficio por el
ministerio publico. Podra ser ejercida, ademas, por las personas que determine la ley, con arreglo a las disposiciones de
este Coédigo. Se concede siempre accion penal publica para la persecucion de los delitos cometidos contra menores de
edad.
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- Informarle que la conversacién sera privada, personal, pero que, si es necesario, por su
bienestar, podria informarse a otras personas que le ayudaran.

- Plantear que es indispensable tomar medidas para frenar el presunto delito que estd
denunciando.

- Adaptar el vocabulario a la edad del estudiante y no cambiar ni reemplazar las palabras que
este utilice.

- Respetar su silencio y su ritmo para contar su experiencia, sin insistir ni exigirle.

- No criticar, no hacer juicios, no cuestionar el relato.

- No sugerir respuestas.

- No solicitar que muestre posibles marcas corporales, que se saque la ropa o que ofrezca
pruebas sobre el hecho.

- No solicitar detalles de la situacion que el estudiante no mencione espontaneamente.

- No hacerle promesas que no se podrdn cumplir respecto de lo conversado.

- Sefalar las posibles acciones que se realizaran en adelante, explicdndoselas para que las acepte
y se encuentre dispuesto a realizarlas (Ej. constatacion de lesiones, ir a peritaje psicoldgico a
tribunales, etc.).

- Registrar fiel y objetivamente lo reportado por el nifio.

Entrevista en caso de estudiante que reporta que otro estudiante es victima de delito
Responsables: Podrdn realizarla cualquiera de los habilitados para levantar antecedentes,
procurando que estén presentes dos profesionales del Colegio durante la entrevista.

Condiciones: La entrevista debe realizarse en dependencias administrativas del Colegio, velando
porque el lugar sea privado, acogedor y cuyo interior sea visible desde el exterior a través de
ventanas.

- Entrevistas: Se deben respetar basicamente las mismas condiciones y acciones que se aplican
cuando la presunta victima reporta el hecho.

- Informar a los padres del estudiante: el Director y/o Subdirector de Formacion y Convivencia
Escolar y/o Encargado de Convivencia Escolar, citara a los padres del estudiante que hizo el
reporte para ponerlos en conocimiento del protocolo que se debera activar. Se deberd estimar,
al menos, un plazo de 24 hrs. para tales efectos.

- Evaluar la pertinencia de entrevistar a la presunta victima del hecho denunciado por su
compaiiero: En caso de que se decida entrevistar a la presunta victima, la entrevista se debe
realizar en los términos anteriormente sefialados para este tipo de caso.

Entrevista en caso de que un adulto reporte que estudiante es victima de delito:

Responsables: Podrdn realizarla cualquiera de los habilitados para levantar antecedentes,

procurando que estén presentes dos profesionales del Colegio durante la entrevista.

Condiciones: La entrevista debe realizarse en dependencias administrativas del Colegio, velando

porque el lugar sea privado.

Entrevistar:

- No sugerir, acusar o emitir juicios sobre los supuestos involucrados.

- Informar que la conversacién serd privada, pero que todo lo reportado, si es constitutivo de un
presunto delito contra una estudiante, serd denunciado a las autoridades judiciales que
corresponda, indicando en la denuncia sus datos de identificacidon (no se aceptaran denuncias
anénimas).

- No criticar, no hacer juicios, no cuestionar el relato.
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- No sugerir respuestas.

- Sefalar las posibles acciones que se realizaran en adelante.

- Registrar fiel y objetivamente lo reportado por el denunciante.

- Evaluar la pertinencia de entrevistar a la presunta victima del hecho denunciado por el adulto:
En caso de que se decida entrevistar a la presunta victima, la entrevista debe realizar en los
términos anteriormente sefialados para este tipo de caso.

2. B. FASE DENUNCIA JUDICIAL

Habilitados para evaluar pertinencia de denuncia: Director, Subdirector de Formacién y
Convivencia Escolar, Encargado de Convivencia Escolar, Asesor Juridico.

Plazos: Maximo 24 hrs. luego de tomar conocimiento del presunto delito.

Acciones:
- Procesar reporte de entrevista:

- Los contenidos de la denuncia, asi como la identidad del estudiante supuestamente afectado
se mantendran en reserva para no someterlo a una experiencia de “victimizacion
secundaria” frente a la comunidad escolar.

- Respecto del acusado(a), se respetara el principio de inocencia y se velara por el resguardo
de su identidad hasta que la investigacién judicial se encuentre afinada y se tenga claridad
acerca de su responsabilidad.

- Los antecedentes recabados seran presentados a la Direccidn para su estudio. En caso de
ser necesario, se solicitara orientacién de asesores especializados u organismos
competentes (Tribunal de Familia, Oficina Municipal de Proteccién de Derechos, Fiscalia,
etc.). También se definira la pertinencia de trasladar al estudiante a evaluacion médica si
procede (se aplicaran para ello los mismos procedimientos del protocolo de manejo de
accidentes escolares del Colegio).

- Los profesionales cumplirdn la obligacion de denunciar el hecho conforme al Art.175.176 y
177%° del Cédigo Procesal Penal en plazo no mayor a 24hrs. desde que se tome conocimiento
del presunto ilicito, lo cual se realizard en las agencias policiales (Carabineros,
Investigaciones) o judiciales competentes (Tribunal de Familia, Ministerio Publico, Juzgado
de Garantia, etc.).

- Respecto a la forma y contenido de la denuncia, esta se presentara por escrito, a través de
Oficio Institucional, conforme a lo sefialado en el Art. 1743° del Cédigo Procesal Penal.

“

2 Codigo Procesal Penal, Articulo 175.- Denuncia obligatoria. Estaran obligados a denunciar: “.... e) Los directores,
inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a los estudiantes o
que hubieren tenido lugar en el establecimiento.... La denuncia realizada por alguno de los obligados en este Articulo
eximira al resto”.

Codigo Procesal Penal: “Articulo 176.- Plazo para efectuar la denuncia. Las personas indicadas en el Articulo anterior
deberan hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que tomaren conocimiento del
hecho criminal....

”Codigo Procesal Penal: “Articulo 177.- Incumplimiento de la obligacién de denunciar. Las personas indicadas en el Articulo
175 que omitieren hacer la denuncia que en él se prescribe incurrirdn en la pena prevista en el Articulo 494 del Cédigo
Penal, o en la sefialada en disposiciones especiales, en lo que correspondiere....”

30 Articulo 174.- Forma y contenido de la denuncia. La denuncia podrd formularse por cualquier medio y debera contener

la identificacion del denunciante, el sefialamiento de su domicilio, la narracion circunstanciada del hecho, la designacién

de quienes lo hubieren cometido y de las personas que lo hubieren presenciado o que tuvieren noticia de él, todo en
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Cuando haya adultos de la Comunidad Escolar involucrados en los hechos denunciados: La
Direccidn obrard respecto de ellos conforme a lo dispuesto por la Autoridad Judicial respectiva.
Sin perjuicio de lo anterior, la Direccidn establecera las medidas protectoras para el estudiante
afectado que se encuentren dentro de su ambito de competencia, tales como limitar o
suspender el contacto que el adulto pudiera tener con el estudiante, derivar al estudiante y su
familia a organismos externos de apoyo que atiendan a victimas del delito investigado, asi como
otras medidas posibles de aplicar de conformidad a lo sefalado en las leyes vigentes, RICE,
clausulas de los contratos laborales o de servicios educacionales y/o normas del Reglamento de
Orden, Higiene y Seguridad del establecimiento.
Acciones complementarias: Sin perjuicio de lo anterior, la situacién denunciada y sus
implicancias seran evaluadas por la Direccidon, en conjunto con las instancias que estime
pertinentes, con objeto de establecer las medidas administrativas y/o disciplinarias que pudieran
corresponder dentro del ambito de competencia del Colegio, en uso de las facultades que las
leyes vigentes le confieren al Establecimiento en estas materias.
Informar a la Familia:
- La Direccion, en conjunto con sus asesores, determinardn el momento y forma en que se
informara la situacién a los apoderados de la presunta victima.
- Se citard a los padres (antes o después de haber hecho la denuncia, segin se haya
determinado) y se les informara el estado de situacion del protocolo aplicado.

3. B. FASE DE SEGUIMIENTO - CIERRE:

Responsable: Preferentemente Subdirector de Formacién y Convivencia Escolar o en su defecto, el
Encargado de Convivencia Escolar.

Plazo maximo: Mientras se mantenga activo el proceso judicial.

Acciones:

Canalizar la colaboracién del Colegio con las autoridades judiciales utilizando los conductos
regulares establecidos por estas para tales efectos.

Eventualmente proporcionar orientacion y consejeria en el Colegio al alumno si ello fuera
requerido y no generase inconvenientes al proceso judicial.

Cuando haya adultos de la comunidad escolar involucrados en los hechos denunciados, la
Direccién obrard respecto de ellos conforme a lo dispuesto por la Autoridad Judicial respectiva.
Sin perjuicio de lo anterior, el Equipo Directivo establecera las medidas que se encuentren
dentro de su ambito de competencia para proteger al estudiante afectado, tales como limitar
o suspender el contacto que pudiera tener con el alumno, derivar al alumno y su familia a
organismos externos de apoyo que atiendan a victimas del delito investigado, asi como otras
medidas posibles de aplicar de conformidad a lo sefialado en las Leyes vigentes, RICE, clausulas
de los contratos laborales de servicios educacionales y/o normas del Reglamento de Orden,
Higiene y Seguridad del establecimiento.

cuanto le constare al denunciante”.

“En el caso de la denuncia verbal se levantara un registro en presencia del denunciante, quien lo firmara junto con el
funcionario que la recibiere. La denuncia escrita sera firmada por el denunciante. En ambos casos, si el denunciante no
pudiere firmar, lo hard un tercero a suruego”.
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Al recibir y analizar resolucién judicial, la Direccidn resolvera respecto de aquellas materias que
sean de competencia del Colegio. Para ello solicitara asesoria juridica y respetara las garantias
legalmente establecidas para los intervinientes.

Si un funcionario del Colegio estuviese involucrado en calidad de autor del presunto delito
contra el estudiante y sufriera sentencia condenatoria por ello, el Colegio procedera aplicar las
medidas definidas en el Contrato Laboral y/o Reglamento Interno de Orden Higiene vy
Seguridad, incluyendo la posibilidad de desvinculacidon en casos tales como el abuso sexual
infantil.

Si un estudiante estuviese involucrado en calidad de autor del presunto delito y este se
acreditard judicialmente, se evaluaran las medidas pedagdgicas y/o disciplinarias que pudieran
corresponder con base a lo sefialado en el presente Reglamento, respetando para ello el debido
proceso.

Acciones de cierre:

Informar resolucion final a los intervinientes del protocolo y acoger sus comentarios si procede.
Cerrar formalmente protocolo si no se indican nuevas acciones e informar a Direccion.
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PROTOCOLO 2
ABUSO SEXUAL INFANTIL (A.S.1.)
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR CONTRA ESTUDIANTE (V.I.F.)

1. PROBLEMATICAS:
1.1. ABUSO SEXUAL INFANTIL

a) Definicién: “Es la imposicién a un nifio o nifio, basada en una relacién de poder, de una actividad
sexualizada en que el ofensor obtiene gratificacién. Esta imposicién se puede ejercer por medio de
la fuerza fisica, chantaje, la amenaza, la intimidacidn, el engafio, la utilizacién de la confianza, el
afecto o cualquier otra forma de presion” (Barudy J, 1998, cit. por “Abuso Sexual en nifios/as y
adolescentes”, Mineduc)

b) Tipos de abuso sexual infantil:

- Exhibicién ante el nifio de los genitales del abusador.

- Tocacién de los genitales del nifio por parte del abusador.

- Tocacién de otras zonas del cuerpo del nifio por parte del abusador.

- Incitacién, por parte del abusador, para que el nifio le toque los genitales.

- Contacto buco genital entre el abusador y el nifio.

- Penetracién vaginal o anal, o intento de ella, con sus genitales, con otras partes del cuerpo o
con objetos, por parte del abusador.

- Utilizacién del nifio en la elaboraciéon de material pornografico.

- Exposicidon de material pornografico a un nifo.

- Promocién o facilitacidn de la explotacién sexual comercial infantil.

- Obtencidn de servicios sexuales por parte de un nifio menor de edad a cambio de dinero u otras
prestaciones.

1.2. VIOLENCIA INTRAFAMILIAR:

a) Definicidn: Se entendera por Violencia Intrafamiliar contra estudiante a todo maltrato que afecte
la vida o la integridad fisica o siquica de un menor de edad provocado por una persona con la cual
tenga relacion de convivencia.

b) Tipos de VIF contra estudiante:

- Abuso Fisico: Cualquier accidn, no accidental por parte de los padres o cuidadores que
provoque dafio fisico o sea causal de enfermedad en los nifios. La intensidad puede variar desde
una contusidn leve hasta una lesion mortal. Este puede ser también pasivo, como el abandono
fisico, en el que las necesidades basicas no son atendidas temporal o permanentemente.

- Abuso Psicolégico: Hostilidad verbal reiterada en forma de insulto, burla, desprecio o amenaza
de abandono o constante bloqueo de las iniciativas y de las interacciones infantiles por parte
de cualquier integrante adulto del grupo familiar. El ser testigo de violencia entre los padres es
otra forma de abuso psicoldgico.

Negligencia o abandono: Falta de proteccién y cuidados fisicos del nifio por parte de los padres o

cuidadores, asi como la falta de respuesta a las necesidades de afecto y estimulacién cognitiva,

indiferencia ausencia de contacto corporal
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2. REGLAS DEL PROTOCOLO:
-REGLAS GENERALES: Aplicables a todos los protocolos de vulneracion de derechos y faltas
reglamentarias (Ver Titulo XIX, Art2 RICE)

2.1. ESQUEMA DEL PROCEDIMIENTO:

-y -
- -~

g PROTOCOLO: ~.
( ABUSO SEXUAL INFANTIL (AS1) >
So VIOLENCIA INTRAFAMILIAR INFANTL (VIF) .«
-~ o

-—
~--—-—-1——-—__—

( FASE REPORTEO

{ L DENUNCIA

PP b ssssssssssalassssnnnnny
FISICAY/O : B. PRESUNTO
x

......PSICOsQCIAL e
Activar:I Activar: ‘
r N

1.A. FASE Protocolo 1
INDAGACION ASI/VIF Situacién B:

V. PRESUNTO DELITO

2.AFASEDE
RESOLUCION ASI/VIF

*

esmmmmn,
PLELE T TN
*ssnmmn

3.A. PLANES DE
INTERVENCION
ASI/VIF:

1) En Colegio

2) Familia-PP.AA.

3) Derivacién

4) Tribunal de
Familia

3

4.A. FASEDE
SEGUIMIENTO Y
CIERRE

FASE REPORTE O DENUNCIA:

Pueden reportar: Todo integrante de la comunidad educativa puede reportar, en forma inmediata,
hechos que pudieran constituir riesgo de ASI/VIF o presuncion de ASI/VIF.

Habilitados para recibir el reporte: Director, Subdirector de Formacion y Convivencia Escolar, Jefe
de Formacion, Encargado de Convivencia Escolar.

Acciones:
- Registrar detalladamente el hecho reportado en formulario respectivo, adjuntando la identidad
del denunciante (esta se manejara en forma reservada).
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- Definir si el hecho reportado constituye riesgo de ASI/VIF contra estudiante (“Situacién A”) o
presuncion de ASI/VIF contra estudiante (“Situacién B”)
- Derivar al agente habilitado para procesar el reporte.

f'___________________________\

| SITUACION A: RIESGO DE ASI/VIF A ESTUDIANTE

b e e et et S

1. A. FASE INDAGACION:

Habilitados para indagar: SubDirector, Subdirector de Formacién y Convivencia Escolar, Jefes de
Formacidn, Encargado de Convivencia Escolar, Psicdlogos, Docentes.

Plazos: 15 dias habiles prorrogables una vez por Direccién ante razones fundadas.

Facultad especial: El indagador designado podrd ejecutar el mismo todas las acciones de esta fase
o solicitar la colaboracién de otros agentes institucionales para la realizacion de algunas diligencias
(debiendo estos informarle el resultado de sus gestiones)

Indicador: Observacidn de cambios significativos en el nifio. Estas sefiales deben valorarse en forma
global y conjunta, ya que no se puede establecer una relacién directa entre un sélo sintoma y el
abuso sexual o violencia intrafamiliar.

Sefiales A.S.I. 3!

- Comportamentales: Pérdida de apetito; mutismo, retraimiento y/o retrocesos importantes en
el lenguaje; llantos frecuentes, sobre todo en referencia a situaciones afectivas o eréticas;
miedo a estar solo, a los hombres o a un determinado miembro de la familia; rechazo al padre
o a la madre de forma repentina; cambios bruscos de conducta.; resistencia a desnudarse o
bafiarse; negacidon a desvestirse o a sobrevestirse/cubrirse; aislamiento y rechazo de las
relaciones sociales; problemas escolares.; fantasias o conductas regresivas (chuparse el dedo,
orinarse en la cama, etc.); tendencia al secretismo; agresividad, fugas o acciones delictivas;
autolesiones o intentos de suicidio; negativa a visitar a ciertos familiares; negativa a ir al
Colegio o volver a casa, segun el contexto donde podria suceder un abuso, otros.

- Afectivo-sexuales: Rechazo de las caricias, de los besos y del contacto fisico; conducta

hipersexualizada; conductas precoces o conocimientos sexuales inadecuados para su edad (Ej.:
comentarios que denoten conocimiento sexual precoz, dibujos sexualmente explicitos,
interaccion sexualizada con otras personas, actividad sexual con animales o juguetes,
masturbacion excesiva.); interés exagerado por los comportamientos sexuales de los adultos;
agresion sexual de un menor hacia otros menores; reacciones emocionales desproporcionadas
frente a ciertos estimulos; otros.
Esfera fisica: Las sefiales fisicas suelen constituir signos mas directos de abuso, todas las demas
(comportamentales, afectivo sexuales) pueden darse como sintomas de otras situaciones
estresantes o que causan sufrimiento a los menores®2. Por lo anterior, las sefiales fisicas se
consideran mayormente en la Parte B del presente protocolo.

31 sefiales presentadas en: “El cuidado de nuestras nifias, nifios y adolescentes, abuso sexual en el prevencion del ambiente
escolar”, pag. 29-30, Arzobispado de Santiago, Vicaria para la Educacidn, Santiago, Agosto de 2012.

32Segun: “El cuidado de nuestras nifias, nifios y adolescentes, abuso sexual en la prevencidn del ambiente escolar”, pag.30,
Arzobispado de Santiago, Vicaria para la Educacién, Santiago, Agosto de 2012
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Senales VIF

- Demuestra cambios repentinos en su comportamiento y en su desempefo escolar

- No ha recibido ayuda para problemas fisicos o médicos que se le han hecho saber a los padres.

- Tiene problemas de aprendizaje que no pueden ser atribuidos a una causa fisica o psicolégica
especifica; se concentra con dificultad.

- Siempre estd alerta, como si algo malo le pudiera ocurrir.

- Se muestra extremadamente retraido, pasivo o sumiso.

- Llega temprano al Colegio y a otras actividades, se queda hasta tarde y no quiere regresar a su
casa.

- Sereulsa a estar en la presencia de una persona en particular.

- Abusa de los animales o mascotas.

- Se encoge o se disminuye cuando un adulto se le acerca.

- Otros.

Acciones Indagatorias:

- Reunir antecedentes del nifio (identificacién, contexto familiar, historial en Colegio, datos
relevantes hoja de vida) y detallar la denuncia (descripcién, indicadores evidenciados,
estimacion del riesgo de ASI/VIF);

- Informar a padres/apoderados la situacion reportada o detectada.

- Clarificar los supuestos riesgos de ASI/VIF a través de entrevistas con involucrados u otros que
puedan aportar antecedentes (incluyendo a los padres o apoderados si fuera pertinente),
revision de informes de especialistas, solicitud de evaluaciones, convocatoria a asesores o
consejos técnicos, andlisis de asesor juridico, otras acciones.

- Segun sea requerido: Proporcionar apoyo interno y/o externo (atencidon médica, psicoldgica,
apoyo psicopedagdgico, otros) y/o medidas de proteccidn (supervision directa funcionarios
Colegio, restriccion de contacto o separacién preventiva de involucrados, establecimiento de
acuerdos de buen trato entre intervinientes, otros)

- Encasos en que sea recomendable suspender o limitar el contacto de una estudiante respecto
de un funcionario del Colegio, se realizard esta accién de conformidad a las normas que el
Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad y las clausulas que los contratos laborales
establecen.

- Sila dentro de los riesgos detectados de ASI/VIF se presumen posibles lesiones y/o dafios a la
salud del estudiante, se evaluara la pertinencia de trasladarlo a evaluacion médica. En el caso
de que asi fuera, se aplicara el “Protocolo de Manejo de Accidentes Escolares” del Colegio.

- Evacuar reporte preliminar.

2. A. FASE DE RESOLUCION:

Habilitados para resolver: Director, Subdirector de Formacién y Convivencia Escolar, Jefes de
Formacién, Encargado de Convivencia Escolar, Asesor Juridico.

Plazos: 05 dias habiles.

33 Segln la “Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos Educacionales..”
emitida por la Superintendencia de Educacion con fecha 20 de junio de 2018 (ver pag.47), medidas como reduccién de
jornada escolar, separacidon temporal de las actividades pedagdgicas durante la jornada educativa o asistencia sélo a rendir
evaluaciones se podran aplicar excepcionalmente si existe un peligro real para la integridad fisica o psicoldgica de algun
miembro de la comunidad educativa.
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Acciones:
- Analizar reporte de indagador
- Resolver la confirmacién o desestimacion del riesgo de ASI/VIF:

- Riesgo de ASI/VIF desestimado: Se debera mantener especial atencién a la situacion y
comportamiento del alumno, al menos, un semestre académico, antes de cerrar el
protocolo.

- Riesgo de ASI/VIF confirmado: Se debera aplicar Plan de Intervenciéon Preventivo de
acuerdo con los indicadores de riesgo detectados.

- Establecer ambitos de los Planes de intervencidn, los cuales, segun el caso, pueden ser uno
0 mas de los siguientes:

- Intervencién en el Colegio.

- Intervencion en la familia del alumno y/o con apoderados del establecimiento.
- Derivacion a servicios externos de atencion.

- Solicitud de medida de proteccidn ante el Tribunal de Familia.

- Coordinar con padres-apoderados acciones del Plan de Intervencién.

Nota: El Plan de Intervencién debera tener especialmente en cuenta la edad, grado de madurez,
desarrollo emocional y caracteristicas personales de los estudiantes, asi como también, la
presencia de Necesidades Educativas Especiales en alguno de los involucrados.

3. A. FASE DE INTERVENCION:

Habilitados para aplicar el o los planes resueltos: Designados por el Director, Subdirector de
Formacién y Convivencia Escolar, Jefe de Formacién, Encargado de Convivencia Escolar, Psicdlogo
o los de acuerdo al Plan de Intervencion que corresponda.

Plazos: Determinados de acuerdo el Plan de Intervencion que corresponda.

PLAN DE INTERVENCION EN COLEGIO:

Posibles designados: Subdirector de Formacién y Convivencia Escolar, Jefes de Formacion,
Encargado de Convivencia Escolar, Psicdlogos, Docentes e Inspectores.

Plazo maximo: Un semestre, con renovacion sujeta a evaluacion.

a) Acciones de apoyo para el alumno afectado (seleccionar las que sean pertinentes atendiendo

a las caracteristicas del caso):

- Preventivas ASI/VIF: Observacién en clases y recreos; asignacion de asistente de aula;
restriccion de contacto con integrantes comunidad escolar; cambio de sala o grupo curso;
implementacion de medidas de seguridad en Porteria para el ingreso y egreso de los adultos
(dejar registro escrito de las personas que ingresan, restringir el acceso a personas ajenas a la
institucidn, acompaniar a las personas que ingresan de empresas externas, etc.); adecuaciones
en pasillos, escalas y lugares abiertos (mantener buena iluminacién y visibilidad por parte de
funcionarios del Colegio, los lugares que carezcan de luz, deben estar restringidos para el acceso
de los alumnos; los estudiantes deben circular y respetar los lugares de uso exclusivo asignado
a sus niveles, Etc.); cuidado en los bafios (separar los bafios de alumnos menores de los
mayores; las puertas de acceso deberan contar con cerraduras sélo por fuera; las puertas de
las casetas personales se deben mantener cerraduras en buen estado para permitir la
privacidad de cada estudiante que las ocupa; contar con una asistente que supervise el ingreso
a los bafos durante los recreos, cuidando de manera especial a los niveles mas pequefios);
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prevencion en camarines (las puertas de acceso deberan contar con cerraduras sélo por fuera;
velar para que las duchas permitan la privacidad de los estudiantes; los docentes que
acompanan a los alumnos al finalizar la clase de Educacion Fisica deben permanecer en el sector
de camarines y nunca en el area de duchas; prohibir sacar fotografias a los compafieros; asear
los camarines cuando estén desocupados; los camarines deben permanecer cerrados cuando
no haya cursos en clases de EF).

- Apoyo educacional ASI/VIF: Ajustes curriculares transitorios o permanentes segun
corresponda; planes de nivelacion o reforzamiento pedagdgico; asignacion de tutora
estudiante, otros®.

- Orientacion personal ASI: Consejeria de educacion sexual con profesionales del Equipo
Profesional de Apoyo; otros.

- Orientacion personal VIF: Consejeria en fortalecimiento de autoestima, desarrollo de la
capacidad de reportar situaciones de riesgo de maltrato al interior de la familia, formacion de
habilidades de solucion colaborativa de conflictos, etc.

b) Acciones de apoyo con estudiantes del Colegio (seleccionar las que sean pertinentes

atendiendo a las caracteristicas del caso):

- Jornadas Tematicas ASI: Charlas o actividades de sensibilizacién sobre desarrollo psicosexual y
prevencion de conductas de riesgo sexual

- Jornadas Temadticas VIF: Charlas o actividades de sensibilizacion sobre la Ley de Violencia
Intrafamiliar y/o sobre formas de detectar y prevenir el maltrato que pudiera estar afectando
a un compainiero.

- Talleres ASI: Formacién de habilidades para el buen desarrollo psicosexual y para la prevencién
de conductas de riesgo sexual, embarazo y paternidad adolescente no deseada, otros

- Talleres VIF: Formacién de habilidades para manejar colaborativamente los conflictos,
desarrollo de habilidades sociales y de comunicacién efectiva, formacion de destrezas para
desarrollar redes de apoyo, etc.

PLAN DE INTERVENCION CON FAMILIA-PADRES/APODERADOS COLEGIO:

Posibles designados: Director, Subdirector de Formacién y Convivencia Escolar, Jefes de
Formacidn, Encargado de Convivencia Escolar, Psicélogos, Docentes.

Plazo maximo: Un semestre, con renovacion sujeta a evaluacion

Acciones:

- Entrevistar a Familia para levantar informacién y obtener compromiso con proceso;

- Evaluar, definir y coordinar las alternativas de apoyo posible a la familia del estudiante:
Orientacidon familiar en Colegio u organismo externo frente a las conductas o situaciones que
pudieran estar afectando el desarrollo psicosexual del estudiante; sugerencia de asistencia a
terapia familiar; sugerir asistencia de padres a programas de capacitacidon de habilidades de
educacion sexual de sus hijas; otros.

- Evaluar, definir y coordinar las alternativas de apoyo posible con otros padres y apoderados:

34 Seguin la “Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos Educacionales..”
emitida por la Superintendencia de Educacion con fecha 20 de junio de 2018 (ver pag.47), medidas como reduccién de
jornada escolar, separacién temporal de las actividades pedagdgicas durante la jornada educativa o asistencia sélo a rendir
evaluaciones se podran aplicar excepcionalmente si existe un peligro real para la integridad fisica o psicoldgica de algun
miembro de la comunidad educativa.
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- Jornadas Tematicas ASI: Charlas o actividades para sensibilizar sobre la problematica de
educacion sexual y/o prevencién de conductas sexuales de riesgo en nifios y jovenes

- Talleres de Formacion ASI: Habilidades familiares para entregar educacién sexual a los hijos
en el entorno familiar, ensefar estrategias preventivas y/o de manejo familiar de conductas
de riesgo sexual infanto-juvenil, otros

- Jornadas Tematicas VIF: Charlas o actividades de sensibilizacidn sobre la Ley de Violencia
Intrafamiliar, deteccién de indicadores de VIF, importancia de la capacidad de enfrentar
pacificamente los conflictos, técnicas de autocontrol de impulsos y manejo de la ira, etc.

- Talleres de Formacion VIF: Habilidades familiares para generar y mantener un entorno
familiar protector, solucionar pacificamente los conflictos, proponer y respetar limites
conductuales razonables acordes con la edad y desarrollo de los hijos, estrategias de
deteccién temprana y prevencion de la VIF.

PLAN DE INTERVENCION: DERIVACION A SERVICIOS EXTERNOS DE ATENCION:

Posibles designados: Director, Subdirector de Formacidn y Convivencia Escolar, Jefes de Formacién,
Psicdlogos, Encargado de Convivencia Escolar, Docente.

Plazo maximo: Definido por el organismo o profesional tratante.

Acciones:

- Sensibilizar a los padres la necesidad de derivar al nifio y coordinar con ellos el procedimiento;

- Definir y seleccionar posibles profesionales tratantes y/o centros privados o publicos
competentes para abordar materias vinculadas al desarrollo a la prevencidon y manejo del
ASI/VIF (Centros de salud fisica, mental, psicopedagdgicos, rehabilitacién, Oficina protecciéon
de derechos, casas de acogida, otros).

- Derivar al estudiante para evaluacion y/o tratamiento.

- Programas y ejecutar reuniones de coordinacidn con instancia de derivacion, definiendo las
acciones de apoyo requeridas en el Colegio.

PLAN DE INTERVENCION: SOLICITUD DE MEDIDA DE PROTECCION A TRIBUNAL DE FAMILIA
Responsables: Director, Subdirector de Formacién y Convivencia Escolar, Jefes de Formacion,
Encargado de Convivencia Escolar y Asesores Juridicos.

Plazo maximo: 24 hrs. habiles desde el cierre de la fase de resolucion del protocolo.

Acciones:

- Definir con Director, Subdirector de Formacidn y Convivencia Escolar y/o Equipo de convivencia
y/o Encargado de Convivencia y/o Asesor Juridico la pertinencia de solicitar medida de
proteccidn a Tribunal de Familia (TF) ante presencia de indicadores de riesgo de ASI/VIF.

- Informar a los padres y apoderados la resolucién de solicitud de medida de proteccién®

- Solicitar medida de proteccién por escrito al Tribunal de Familia través de Oficio Institucional.

- Prestar la colaboracién que pudiera requerir el Tribunal de Familia;

- Unavez recibida la resolucidn del Tribunal de Familia; analizar contenido con Equipo Directivo
y/o Equipo de Convivencia y/o Asesor Juridico; resolver en los ambitos de competencia del
Colegio.

35 Dependiendo de las circunstancias del caso, la Direccidn determinara la oportunidad y formato en que se informara la
resolucién a los padres/apoderados.
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4. A. FASE DE SEGUIMIENTO Y CIERRE:
Responsable: Jefes de Formacion, Encargado de Convivencia Escolar, Docentes.
Plazo maximo: Similar al Plan de Intervencién ejecutado.

Acciones:

- Definir las acciones de seguimiento posibles, definiendo periodicidad y asignando responsables
de estas, pudiendo ser: Analisis de Bitacoras del proceso; entrevistas periddicas a el nifio y/o a
su familia; monitoreo de comportamiento escolar y/o rendimiento académico; Informes de
seguimiento emitidos por agentes de intervencion escolar y/o por las instancias de derivacién
externas; coordinacién con la red judicial, otros.

- Evaluar periédicamente si el estudiante alcanzé o se encuentra en proceso de alcanzar la
condiciéon de proteccion: Se encuentra proceso de reparacion-rehabilitacién; presenta remision
de sefiales, indicadores y/o sintomatologia asociada a la exposicidn a situaciones de riesgo de
ASI/VIF; se evidencia fortalecimiento y/o efectividad del rol protector de la familia; el nifio se
encuentra en condiciones adecuadas de proteccion.

- Evacuar reporte de seguimiento.

Acciones de cierre:

- Informar resolucion final a los intervinientes y acoger sus comentarios si procede.

- Cerrar formalmente protocolo si no se indican nuevas acciones e informar a Direccién.

— e mm mm mm mm Em Em Em Em e Em Em Em Em Em Em Em e e o Em Em Em Em Em Emom,

r ; .
| SITUACION B: PRESUNCION DE A.S.l./ VIF CONTRA ESTUDIANTE |

D e R

ACCION ESPECIAL:
ACTIVAR EL PROTOCOLO 1 - SECCION B: “PRESUNTO DELITO “

POSIBLES CAUSALES:

a) En la fase de denuncia, indagatoria o, en la ejecucién de los planes de intervencién, se reportan
hechos que podrian constituir ASI/VIF contra estudiante (presunto delito)

b) Reporte o deteccidn de sefiales fisicas en el nifio presuntamente vinculadas a A.S.1.3¢ (presunto
delito)

c) Reporte o deteccién de sefiales fisicas en el nifio presuntamente vinculadas a V.I.F.3’ (presunto
delito)

36 Sefiales descritas en: “El cuidado de nuestras nifias, nifios y adolescentes, abuso sexual en el prevencion del ambiente
escolar”, pag. 29-30, Arzobispado de Santiago, Vicaria para la Educacion (Santiago, Agosto de 2012): Dolor, hematomas,
guemaduras o heridas en la zona genital o anal; cérvix o vulva hinchadas o rojas; restos de semen en la ropa, la boca, o en
los genitales; ropa interior rasgada, manchada y ensangrentada; dificultad para andar y sentarse; dolor o picazén en zona
vaginal y/o anal; infecciones vaginales y urinarias; secrecion en vagina; hemorragia vaginal en nifias pre-puberes; lesiones,
cicatrices, o magulladuras en los érganos sexuales, que no se explican como accidentales; genitales o ano hinchados,
dilatados o rojos; dolor al orinar; retroceso en el control de esfinter; enuresis nocturna y/o encopresis; enfermedades de
trasmisidn sexual en genitales, ano, boca, u ojos; decaimiento inmunolégico

37 Lesiones, quemaduras, mordidas, ojos moreteados o huesos dislocados o rotos inexplicados; moretones, machucones
u otras marcas en la piel después de haber faltado al Colegio; intensos dolores en distintas partes del cuerpo que el nifio
no puede explicar adecuadamente; otras evidencias de dafio fisico.
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PROTOCOLO 3
MALTRATO ESCOLAR ENTRE PARES

1. DEFINICION: Toda accién u omisidn constitutiva de maltrato fisico y/o psicolégico, realizada por
uno o mas estudiantes en contra de otro u otros estudiantes, valiéndose para ello de cualquier
medio.

2. REGLAS DEL PROTOCOLO:

-REGLAS GENERALES: Aplicables a todos los protocolos de vulneracion de derechos y faltas
reglamentarias (Ver Titulo XIX, Art2 RICE)

-REGLAS ESPECIFICAS: Para protocolos de faltas reglamentarias (Ver Titulo XIX, Art.3 RICE)

3. ESQUEMA DEL PROCEDIMIENTO:

- - o W S - —
" PROTOCOLO: S,
t MALTRATO ENTRE I\
Ve  _ PARESESTUDIANTES  _

L — ; —— -

( FASE REPORTEO ]
‘ l DENUNCIA J {

. . . .
H A.FALTA E . B. PRESUNTO H
*  REGLAMENTARIA : DELITO :
‘.IIIIIIIIII Illlllllll’. .’.IIIIIIIIII l.l.lllll.'.
Activar: Activar: ‘
1.A. FASE Protocolo 1
INDAGACION . ..‘ Situacién B:
Evaluarsies ¢ PRESUNTO DELITO
’... pertinente _+*

. . .
«, activar: e
., o*

0. *
2.AFASEDE ry.
RESOLUCION Protocolo 1 Situacién A:
RIESGO INTEGRIDAD
* Fisica Y/O PSICOSOCIAL
~
3.AFASEDE
APELACION
\
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FASE REPORTE O DENUNCIA:

Pueden reportar: Todo integrante de la comunidad educativa puede reportar hechos que pudieran
constituir maltrato escolar entre pares.

Habilitados para recibir el reporte: Director, Subdirector de Formaciéon y Convivencia Escolar, Jefe
de Formacion, Encargado de Convivencia Escolar, Docentes e Inspectores.

Acciones:

- Registrar detalladamente el hecho reportado en formulario respectivo, adjuntando la
identidad del denunciante (esta se manejara en forma reservada).

- Definir si el presunto hecho de maltrato entre pares constituye falta reglamentaria (“Situacion
A”) o presenta caracteristicas de delito (“Situacién B”)

- Derivar al agente habilitado para procesar el reporte.

F-—- - mmmmmmmTmTaAa

| SITUACION A: MALTRATO ENTRE PARES - FALTA REGLAMENTARIA |

S e P AT

1. A. FASE INDAGACION:

Habilitados para indagar: Subdirector de Formacidn y Convivencia Escolar, Jefes de Formacion,
Encargado de Convivencia Escolar, Psicologos, Profesores Jefes.

Plazos: Su extensién no debe superar los 05 dias habiles. En casos fundados, la Direccién puede
conceder una prérroga de 05 dias habiles.

Facultad especial: El indagador designado podrd ejecutar el mismo todas las acciones de esta fase
o solicitar la colaboracién de otros agentes institucionales para la realizacidn de algunas diligencias
(debiendo estos informarle el resultado de sus gestiones)

- Realizar acciones basicas.
- Opcional: Realizar acciones complementarias (si fueran requeridas para clarificar el hecho).
- Cerrarindagatoria.

2. A. FASE DE RESOLUCION:

Habilitados para resolver: Director, Subdirector de Formacion y Convivencia Escolar, Jefe de
Formacion, Encargado de Convivencia Escolar y/o Equipo de Convivencia.

Plazos: Debe contemplar un maximo de 02 dias habiles.

Acciones:
- Analizar el Informe del Indagador.
- Resolver sobre confirmacién o desestimacién del maltrato entre pares y medidas pertinentes.

3. A. FASE DE APELACION

Procedimiento: La apelacion se debe presentar por escrito ante la autoridad institucional designada,
la cual debera ser jerdrquicamente superior e imparcial respecto del encargado de tramitar las fases
anteriores del protocolo.
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( Autoridad de apelacién:

Medidas DIRECTOR — SUBDIRECTOR-
disciplinarias Plazo apelacion: JEFES DE FORMACION-
generales 3 dias habiles ENCARGADA CONVIVENCIA-

\_ EQUIPO DE CONVIVENCIA

Plazo resolucion:

07 dias habiles

* Cancelacion
matricula

* Expulsién

(Ley Aula Segura)

Plazo apelacién:
5 dias habiles

Plazo apelacion:
10 dias habiles

Autoridad de apelacién:
DIRECTOR
(Debe consultar al Consejo
de Profesores)

* Cancelacién
matricula

* Expulsién

(Proceso regular)

ACCION ESPECIAL:
ACTIVAR EL PROTOCOLO 1 - SECCION B: “PRESUNTO DELITO “

Caso Especial: Sin perjuicio del protocolo aplicado o la posible denuncia judicial, si en la situacion
de maltrato entre pares se detectara una posible vulneracidon de derechos de alguno de estos,
independientemente de las medidas o sanciones que pudieran aplicarse, el Colegio evaluara la
pertinencia de activar el siguiente procedimiento:

‘III

ACCION ESPECIAL
ACTIVAR EL PROTOCOLO 1
SECCION A: RIESGO A LA INTEGRIDAD FiSICA Y/0 PSICOSOCIAL DEL ESTUDIANTE
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PROTOCOLO 4
ACOSO ESCOLAR Y/O CIBER- ACOSO

1. DEFINICION

Acoso Escolar: Toda acciéon u omisidn constitutiva de agresidon u hostigamiento reiterado, realizada
por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante,
valiéndose para ello de una situacidn de superioridad o de indefensidn del estudiante afectado, que
provoguen en este Ultimo maltrato, humillaciéon o fundado temor de verse expuesto a un mal de
caracter grave, ya sea por medios tecnolégicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad
y condicioén.

Ciber Acoso: Toda accidn u omision constitutiva de agresién u hostigamiento reiterado, realizada
por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante
vulnerable o en situacion de indefensién, valiéndose de medios tecnolégicos-virtuales que
provoquen en este ultimo maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de
cardacter grave, tomando en cuenta su edad y condicién.

2. REGLAS DEL PROTOCOLO:

-REGLAS GENERALES: Aplicables a todos los protocolos de vulneraciéon de derechos y faltas
reglamentarias (Ver Titulo XIX, Art2 RICE)

-REGLAS ESPECIFICAS: Para protocolos de faltas reglamentarias (Ver Titulo XIX, Art.3 RICE)

3. ESQUEMA DEL PROCEDIMIENTO:
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FASE REPORTE O DENUNCIA:

Pueden reportar: Todo integrante de la comunidad educativa puede reportar hechos que pudieran
constituir acoso escolar o ciber acoso entre estudiantes.

Habilitados para recibir el reporte: Preferentemente el Profesor Jefe de los alumnos involucrados
o Director, Subdirector de Formacién y Convivencia Escolar, Jefe de Formacidn, Encargado de
Convivencia Escolar, Equipo de Convivencia, Docente e Inspector.

Acciones:

- Registrar detalladamente el hecho reportado en el formulario respectivo, adjuntando la
identidad del denunciante (esta se manejara en forma reservada).

- Definir si el presunto acoso escolar o ciber acoso constituye falta reglamentaria (“Situacion A”)
o presenta caracteristicas de delito (“Situacion B”).

- Derivar al agente habilitado para procesar el reporte.

r————————————————————————————

[ SITUACION A: ACOSO ESCOLAR - FALTA REGLAMENTARIA

- - S R T T -

1. A. FASE INDAGACION

Habilitados para indagar: Subdirector de Formacién y Convivencia Escolar, Jefes de Formacion,
Encargado de Convivencia Escolar. En situaciones excepcionales, y de manera fundada, el Jefe de
Formacion que corresponda podra designar a un Profesor Jefe para que indague un reporte de esta
naturaleza.

Plazos: Su extension no debe superar los 15 dias habiles. En casos fundados, la Direcciéon puede
conceder una prérroga de 05 dias habiles.

Facultad especial: El indagador designado podra ejecutar él mismo todas las acciones de esta fase
o solicitar la colaboracion de otros agentes institucionales para la realizacién de algunas diligencias
(debiendo estos informarle el resultado de tales gestiones).

- Realizar acciones Basicas:

*En el caso de ciber acoso se debe solicitar la autorizacidon cuando sea requerido, para acceder a los
contenidos de ciber acoso disponibles en los dispositivos y/o redes sociales de los involucrados.

* En el caso de ciber acoso se debe solicitar a los padres y/o apoderados de los involucrados atencidn
y control parental sobre los dispositivos y redes sociales de sus hijos a través de los cuales se estaria
canalizando el ciber acoso.

- Opcional: Realizar acciones complementarias (si fueran requeridas para clarificar el hecho.

- Cerrar indagatoria

2. A. FASE DE RESOLUCION:

Habilitados para resolver: Director, Subdirector de Formacion y Convivencia Escolar, Jefes de
Formacion, Encargado de Convivencia Escolar y/o Equipo de Convivencia.

Plazos: Debe contemplar un maximo de 05 dias habiles.
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Acciones:

- Analizar el informe del indagador.

- Resolver sobre confirmacién o desestimacion del acoso escolar o ciber acoso y medidas
pertinentes.

En los casos en que el ciber-acoso escolar haya sido desestimado, el resolutor podra:
- Realizar acciones de promocion del uso responsable de redes sociales y autoproteccion en
el uso de TICS, enfatizando principalmente el rol de los padres en la proteccién de sus hijos
en estas materias.

En los casos que el ciber-acoso escolar se encuentre confirmado, el resolutor debera:
- Atender al hecho de que la falta es un maltrato reiterado cuyos contenidos son reproducibles
masivamente con bajas posibilidades de restriccién o control, por ende, podrian afectar ala
victima no solo en el presente, sino también en el futuro.

3. A. FASE DE APELACION

Procedimiento: La apelacidn se debe presentar por escrito ante la autoridad institucional designada,
la cual debera ser jerdrquicamente superior e imparcial respecto del encargado de tramitar las fases
anteriores del protocolo.

Autoridad de apelacién:

Medidas Plazo apelacién: DIRECTOR — SUBDIRECTOR-
disciplinarias 3 dias habiles JEFES DE FORMACION-
generales ENCARGADA CONVIVENCIA-

EQUIPO DE CONVIVENCIA

Plazo resolucién:

* Cancelacién
matricula

* Expulsion

(Ley Aula Segura)

* Cancelacién
matricula

* Expulsion

(Proceso regular)

Plazo apelacién:
5 dias habiles

Plazo apelacidon:
10 dias habiles
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de Profesores)

Autoridad de apelacién:

(Debe consultar al Consejo

7 dias habiles




SITUACION B: ACOSO ESCOLAR — PRESUNTO DELITO I

iy NI ‘ _____________ —

ACCION ESPECIAL
ACTIVAR EL PROTOCOLO 1 - SECCION B: “PRESUNTO DELITO “

Caso Especial: Sin perjuicio del protocolo aplicado o la posible denuncia judicial, si en la situacién
de acoso escolar se detectara una posible vulneracién de derechos de algun estudiante,
independientemente de las medidas o sanciones que pudieran aplicarse, el Colegio evaluara la
pertinencia de activar el siguiente procedimiento:

‘lll

ACCION ESPECIAL
ACTIVAR EL PROTOCOLO 1
SECCION A: RIESGO A LA INTEGRIDAD FISICA Y/0 PSICOSOCIAL DEL ESTUDIANTE
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PROTOCOLO 5
MALTRATO ENTRE ADULTO Y ESTUDIANTE

1. DEFINICION: Es maltrato de adulto a estudiante cualquier tipo de violencia fisica o psicolégica,
cometida por cualquier medio en la que se vean involucrado al menos un adulto y un estudiante
como participes del hecho.

2. REGLAS DEL PROTOCOLO:

-REGLAS GENERALES: Aplicables a todos los protocolos de vulneracion de derechos y faltas
reglamentarias (Ver Titulo XIX, Art2 RICE)

-REGLAS ESPECIFICAS: Para protocolos de faltas reglamentarias (Ver Titulo XIX, Art.3 RICE)

3. ESQUEMA DEL PROCEDIMIENTO:

o
Pl PROTOCOLO: B
t MALTRATO ENTRE )

\~ ADULTO Y ESTUDIANTE ”
~ -
- ; —u__J

1
( FASE REPORTEO

{ l DENUNCIA l

A - L *
: A.FALTA . . B. PRESUNTO .
*  REGLAMENTARIA . : DELITO :
‘.IIIIIIIIII IIIIIIIIII'. ’lllllllllll llllllllll‘.
Activar: Activar: ‘
1.A. FASE Protocolo 1
INDAGACION . ‘.' Situacion B:
Evaluarsies R PRESUNTO DELITO
pertinente _o*

o *

«, activar: ¢
Q.. ’0

Ak’

2.AFASEDE
RESOLUCION

Protocolo 1 Situacién A:
RIESGO INTEGRIDAD
* FisicA Y/O PSICOSOCIAL

3.AFASEDE
APELACION
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FASE REPORTE O DENUNCIA

Pueden reportar: Todo integrante de la comunidad educativa puede reportar hechos que pudieran
constituir maltrato entre adulto y estudiante.

Habilitados para recibir el reporte: Preferentemente por el Profesor Jefe de los involucrados,
Director, Subdirector de Formacién y Convivencia Escolar, Jefes de Formacion, Encargado de
Convivencia Escolar, Equipo de Convivencia, Docente e Inspector.

(.

Acciones:

- Registrar detalladamente el hecho reportado en el formulario respectivo, adjuntando la
identidad del denunciante (esta se manejara en forma reservada).

- Definir si el presunto maltrato adulto-estudiante constituye falta reglamentaria (“Situacion A”)
o presenta caracteristicas de delito (“Situacion B”).

- Derivar al agente habilitado para procesar el reporte.

\
SITUACION A: MALTRATO ADULTO-ESTUDIANTE [
FALTA REGLAMENTARIA [

~____________1______________.a

1. A. FASE INDAGACION

Habilitados para indagar: Subdirector de Formacion y Convivencia Escolar, Jefe de Formacién o
Encargado de Convivencia Escolar.

Plazos: Su extension no debe superar los 15 dias habiles. En casos fundados, la Direcciéon puede
conceder una prdorroga de 05 dias habiles.

Facultad especial: El indagador designado podra ejecutar el mismo todas las acciones de esta fase
o solicitar la colaboracion de otros agentes institucionales para la realizacién de algunas diligencias
(debiendo estos informarle el resultado de tales gestiones).

Realizar acciones basicas:

- Informar a los involucrados el hecho denunciado, respetando la presuncidn de inocencia.

- Informar a los apoderados del estudiante involucrado.

- Recabar la version de los involucrados y sus posibles descargos.

- Evaluar la necesidad de disponer medidas preventivas y/o de apoyo si el adulto es la posible
victima solicitando las autorizaciones que sean necesarias para ejecutarlas®® (Ej. Restriccion de
contacto con el presunto autor de la falta, apoyo psicoldgico interno, orientacidn, derivacién a
profesionales tratantes externos, etc.). Si la posible victima es el estudiante, se dispondran
medidas de apoyo por defecto®

38 Tales medidas se aplican sélo para garantizar el buen desarrollo del protocolo, por lo tanto, no implican acreditacidn
del hecho denunciado ni de sus posibles autores.

39 Seguin la “Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos Educacionales..”
emitida por la Superintendencia de Educacion con fecha 20 de junio de 2018 (ver pag.47), medidas como reduccién de
jornada escolar, separacién temporal de las actividades pedagdgicas durante la jornada educativa o asistencia sélo a
rendir evaluaciones se podran aplicar excepcionalmente si existe un peligro real para la integridad fisica o psicoldgica de
algin miembro de la comunidad educativa.
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- Si el presunto autor de la falta es Funcionario del Colegio: Se definiran acciones que faciliten
la proteccién del estudiante, tales como: Supervisar su interaccidn con él; restringir o suprimir
el contacto a través de una nueva destinacién de lugar de trabajo, asignacién de funciones
complementarias que no impliquen trato con el alumno, permisos temporales, otras que seran
acordadas con el mismo funcionario en congruencia con las cldusulas del contrato laboral y las
normas correspondientes al Reglamento Interno de Orden Higiene y Seguridad.

- Si el presunto autor de la falta es Apoderado del Colegio: Se definiran acciones que faciliten
la proteccion del menor. Tales como, recomendarle al apoderado evitar el contacto con este,
supervisar su acceso a dependencias del Colegio, previniendo encuentros con el alumno, entre
otros.

Opcional: Realizar acciones complementarias (si fueran requeridas para clarificar el hecho):

- Entrevistar testigos u otras personas que puedan aportar antecedentes relevantes.

- Revisar registros, documentos, informes, imagenes, audio, videos, etc., atingentes al hecho.

- Solicitar evaluaciones internas y/o informes segun se estime pertinente.

- Solicitar orientacion por parte de asesor(es) en materias vinculadas al problema.

- Convocar al Equipo de Convivencia y/o a un Consejo de Profesores, de caracter consultivo, para

gue colaboren en la clarificacidn del hecho.

- Solicitar a Direccién que aplique medida cautelar de suspensién en caso de falta grave o muy
grave que afecte gravemente la convivencia escolar. En caso de que sea concedida, el Director
deberd notificar por escrito al presunto autor de la falta la resolucion fundada de tal medida®.

- Otras medidas preventivas y/o administrativas adecuadas a la situacion investigada.

Cerrar indagatoria:

- Compilar y evaluar los antecedentes y medios de prueba recabados.

- Presentar los antecedentes y medios de prueba a los intervinientes, ofreciéndoles la posibilidad
de presentar descargos si lo estiman pertinente.

- Establecer conclusiones preliminares y entregar la carpeta indagatoria a las instancias que
deban resolver.

2. A. FASE DE RESOLUCION

Habilitados para resolver: La persona que realizo la indagacién, debera presentar una propuesta de
resolucion que deberad ser aprobada en primera instancia por el Subdirector de Formacion vy
Convivencia Escolar, Jefe de Formacion o encargada de Convivencia Escolar, debiendo luego
exponerse al Director (o a quien lo subrogue) para que esta sea confirmada, modificada o revocada.
Plazos: Debe contemplar un maximo de 05 dias habiles.

Acciones:
- Analizar el Informe del indagador.
- Resolver sobre confirmacién o desestimacién del maltrato entre adulto y estudiante:
En los casos que no se pueda acreditar ni desestimar el maltrato adulto- estudiante, o cuando
no se pueda determinar al autor de la falta, el resolutor podra:
- Mantener acciones de apoyo y supervision del estudiante durante un periodo
determinado.

40 En este caso se debera resolver el protocolo en un plazo maximo de 10 dias habiles desde la notificacion de la medida
cautelar, independientemente del plazo general establecido para este tipo de protocolo (Ley Aula Segura)
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Dejar el procedimiento en calidad de observacion por el periodo de un semestre (al
término de este periodo, si no se presentaran nuevos antecedentes, se resolverad el cierre
definitivo del protocolo).

En los casos en que el maltrato adulto-estudiante haya sido desestimado, el resolutor podra:

Informar lo resuelto a las partes involucradas.
Cerrar el protocolo realizado.

En los casos que el maltrato adulto-estudiante se encuentre confirmado, el resolutor debera:

Calificar de “especial gravedad” la falta (tal como lo sefiala el RICE)
Considerar los atenuantes y agravantes que pudieran concurrir al caso.
Incorporar en su analisis la edad, grado de madurez, desarrollo personal, caracteristicas
personales y eventual presencia de necesidades educativas especiales de lo(s)
estudiante(s) involucrado(s).
Evaluar y resolver las posibles medidas que podria aplicar para el caso cuando el autor
sea el adulto: Si el adulto es funcionario del Colegio, se aplicardn las medidas que
correspondan de conformidad a lo sefialado en su Contrato de Trabajo y el Reglamento
Interno de Orden Higiene y Seguridad; b) Si el adulto es apoderado del Colegio, se
aplicaran las medidas que correspondan de acuerdo con lo sefialado en el RICE y/o el
Contrato de Servicios Educacionales para este tipo de casos.
Evaluar y resolver las posibles medidas que podria aplicar para el caso cuando el autor
sea el estudiante: Evaluar y resolver las medidas disciplinarias y/o pedagdgicas que se
podrian aplicar (basandose exclusivamente en aquellas establecidas en el RICE para faltas
de la gravedad del maltrato realizado) pudiendo aplicar una o mas medidas conforme al
mérito del caso.
Solicitar al Director la autorizacién de las medidas resueltas.
Informar a los intervinientes la resolucién definitiva y la instancia de apelacidon que
corresponda a su caso (indicandoles el procedimiento y plazos para apelar si lo estiman
pertinente).

3. A. FASE DE APELACION

PROCEDIMIENTO CUANDO EL AUTOR DE LA FALTA ES EL ESTUDIANTE: La apelacion se debe
presentar por escrito ante la autoridad institucional designada, la cual debera ser jerarquicamente
superior e imparcial respecto del encargado de tramitar las fases anteriores del protocolo.

PROCEDIMIENTO CUANDO EL AUTOR DE LA FALTA ES EL ADULTO:

Presentar al Director Carta de Apelacidon dentro del plazo maximo de 5 dias habiles desde la
notificacién de la medida. El Director respondera en un plazo maximo de 10 dias habiles desde la
recepcion de la apelacion. La resolucion final del Director sera inapelable.
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SITUACION B: MALTRATO ADULTO-ESTUDIANTE — PRESUNTO DELITO I
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ACCION ESPECIAL:
ACTIVAR EL PROTOCOLO 1 - SECCION B: “PRESUNTO DELITO “

NOTA: En el caso de que la situacion de maltrato de estudiante contra adulto de la comunidad
escolar constituya delito, se debe contemplar el siguiente procedimiento:

Entrevistar al adulto afectado para levantar antecedentes respecto del hecho denunciado.
Derivar al adulto, si fuera requerido, a constatar lesiones al servicio médico correspondiente.
Informar la materia de la denuncia a los padres del estudiante.

Levantar y registrar (NO investigar) los antecedentes del hecho denunciado.

Los antecedentes levantados serdn presentados a la Direccidén, quien los estudiara con los
asesores que sean requeridos. En caso de ser necesario, se solicitara orientacién de los
organismos competentes (Tribunal de Familia, Oficina Municipal de Proteccién de Derechos,
Fiscalia, etc.).

En caso de que se determine que los antecedentes levantados constituyen presunto delito
contra funcionario del Colegio, se actuara de conformidad a los términos del Ord.07/34 del
Ministerio de Educacién (emitido el 11 de enero de 2019): El Colegio cumplira con denunciar el
hecho en plazo no mayor a 24 Hrs. desde que se tome conocimiento del presunto ilicito, lo cual
se realizara en las agencias policiales (Carabineros, Investigaciones) o judiciales competentes
(Tribunal de Familia, Ministerio Publico, Juzgado de Garantia, etc.). Si el afectado fuese otro
adulto de la comunidad (no funcionario), se evaluara con asesor juridico del Colegio los pasos a
seguir.

En los casos que se resuelva presentar denuncia judicial, esta se realizara por escrito, a través de
Oficio Institucional, conforme a lo sefialado en el Art. 174*! del Cédigo Procesal Penal.

Los contenidos de la denuncia, asi como la identidad del estudiante supuestamente autor del
ilicito se mantendran en reserva.

Acciones complementarias: Sin perjuicio de lo anterior, la situacidn denunciada y sus
implicancias seran evaluadas por la Direccidon, en conjunto con las instancias que estime
pertinentes, con objeto de establecer las medidas administrativas y/o disciplinarias que pudieran
corresponder dentro del dmbito de competencia del Colegio, en uso de las facultades que las
leyes vigentes le confieren al Establecimiento en estas materias.

4 Articulo 174.- Forma y contenido de la denuncia. La denuncia podra formularse por cualquier medio y debera contener
la identificacion del denunciante, el sefialamiento de su domicilio, la narracion circunstanciada del hecho, la designacién
de quienes lo hubieren cometido y de las personas que lo hubieren presenciado o que tuvieren noticia de él, todo en
cuanto le constare al denunciante”.

“En el caso de la denuncia verbal se levantara un registro en presencia del denunciante, quien lo firmara junto con el
funcionario que la recibiere. La denuncia escrita sera firmada por el denunciante. En ambos casos, si el denunciante no
pudiere firmar, lo hard un tercero a suruego”.
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- Si la resolucidn judicial acreditara al estudiante como autor de delito contra funcionario u otro
adulto de la comunidad escolar, la Direccién evaluard las medidas que pudieran corresponder
segun el RICE (respetando las garantias del debido proceso).

Caso Especial: Sin perjuicio del protocolo aplicado o la posible denuncia judicial, si en la situacion
de maltrato entre adulto y estudiante se detectara una posible vulneracién de derechos del menor,
independientemente de las medidas o sanciones que pudieran aplicarse, el Colegio evaluara la
pertinencia de activar el siguiente procedimiento:

‘lll

ACCION ESPECIAL
ACTIVAR EL PROTOCOLO 1
SECCION A: RIESGO A LA INTEGRIDAD FISICA Y/0 PSICOSOCIAL DEL ESTUDIANTE

186



PROTOCOLO 6
MALTRATO ENTRE FUNCIONARIO Y APODERADO

1. DEFINICION: Es maltrato entre funcionario y apoderado cualquier tipo de violencia fisica,
psicoldgica o virtual que se cometa por cualquier medio entre tales integrantes de la comunidad
escolar.

2. REGLAS DEL PROTOCOLO:

-REGLAS GENERALES: Aplicables a todos los protocolos de vulneracion de derechos y faltas
reglamentarias (Ver Titulo XIX, Art2 RICE)

-REGLAS ESPECIFICAS: Para protocolos de faltas reglamentarias (Ver Titulo XIX, Art.3 RICE)

3. ESQUEMA DEL PROCEDIMIENTO:

g Sl S S S I, i
-~

-
’ PROTOCOLO: = T
\ MALTRATO J
& _ FUNCIONARIO-APODERADO -

-~ -
~.---;——ll-——

)
f FASE REPORTEO

A.FALTA B. PRESUNTO
REGLAMENTARIA DELITO

4zssssssnnnsn ssssssssun® AEEEEEEEEEEgEEEEEEEEEES

ysEmEEE,
asmmmnd
emEEEEE,
Cssssun®

Activar:

1.B. FASE
LEVANTAMIENTO DE
IN]l.)l/\\GFA/(\j(E)N ANTECEDENTES Y
DENUNCIA
* L
2.B. FASEDE
2.AFASEDE SEGUIMIENTO Y
RESOLUCION CIERRE
Garantias
3.A FASE DE del
APELACION DEBIDO
PROCESO
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FASE REPORTE O DENUNCIA:

Pueden reportar: Todo integrante de la comunidad educativa puede reportar hechos que pudieran
constituir maltrato entre apoderado y funcionario.

Habilitados para recibir el reporte: Director, Subdirector de Formacién y Convivencia Escolar, Jefes
de Formacion, Encargado de Convivencia Escolar, Equipo de Convivencia, Docente e Inspector.

Acciones:

- Registrar detalladamente el hecho reportado en el formulario respectivo, adjuntando la
identidad del denunciante (esta se manejara en forma reservada).

- Definir si el presunto maltrato entre apoderado y funcionario constituye falta reglamentaria
(“Situacidon A”) o presenta caracteristicas de delito (“Situacion B”).

- Derivar al agente habilitado para procesar el reporte.

I( SITUACION A: MALTRATO ENTRE APODERADO Y FUNCIONARIO-
FALTA REGLAMENTARIA

\_____________1_____________

-— e

1. A. FASE INDAGACION

Habilitados para indagar: Subdirector de Formacidn y Convivencia Escolar o Jefes de Formacidén o
Encargado de Convivencia Escolar.

Plazos: Su extension no debe superar los 15 dias habiles. En casos fundados, la Direcciéon puede
conceder una prdorroga de 05 dias habiles.

Facultad especial: El indagador designado podra ejecutar él mismo todas las acciones de esta fase
o solicitar la colaboracion de otros agentes institucionales para la realizacidn de algunas diligencias
(debiendo estos informarle el resultado de tales gestiones).

Realizar acciones basicas:

- Informar a los involucrados el hecho denunciado, respetando la presuncidn de inocencia.

- Recabar la version de los involucrados y sus posibles descargos.

- Determinar la pertinencia de disponer medidas preventivas y/o de apoyo** para los
involucrados, solicitando las autorizaciones que sean requeridas para ejecutarlas (Ej. tales
como restriccion de contacto entre los involucrados, orientacién Psicoldgica interna,
sugerencia de atenciéon con profesionales tratantes externos, otorgamiento de permisos,
derivarlos a constatacion de lesiones, etc.)

Opcional: Realizar acciones complementarias (si fueran requeridas para clarificar el hecho)

- Entrevistar testigos u otras personas que puedan aportar antecedentes relevantes

- Revisar registros, documentos, informes, imagenes, audio, videos, etc., atingentes al hecho.

- Solicitar evaluaciones internas y/o informes segln se estime pertinente.

- Solicitar orientacidon por parte de asesor(es) en materias vinculadas al problema.

42 Tales medidas se aplican sélo para garantizar el buen desarrollo del protocolo, por lo tanto, no implican acreditacion
del hecho denunciado ni de sus posibles autores.
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Convocar al Equipo de Convivencia y/o a un Consejo de Profesores, de caracter consultivo, para
gue colaboren en la clarificacidn del hecho.

Otras medidas preventivas y/o administrativas adecuadas a la situacién investigada.

Cerrar indagatoria:

Compilar y evaluar los antecedentes y medios de prueba recabados.
Presentar los antecedentes y medios de prueba a los intervinientes, ofreciéndoles la posibilidad
de presentar descargos si lo estiman pertinente.

Establecer conclusiones preliminares y entregar la carpeta indagatoria a las instancias que
deban resolver.

2. A. FASE DE RESOLUCION

Habilitados para resolver: Preferentemente la persona que realizé la indagacién, la cual deberd
presentar una propuesta de resolucidn para que esta sea confirmada, modificada o revocada por el
Director (o a quien lo subrogue)

Plazos: Debe contemplar un maximo de 05 dias habiles.

Acciones

Analizar y ponderar los antecedentes de la carpeta indagatoria
Opcionalmente convocar a uno o mas consultores-internos o externos- para que aporten
elementos que contribuyan a la buisqueda de una resolucién adecuada.
Resolver sobre confirmacidn o desestimacion del maltrato de adulto a estudiante:
En los casos que no se pueda acreditar ni desestimar el maltrato entre apoderado y
funcionario, o cuando no se pueda determinar al autor de la falta, el resolutor podra:
- Mantener acciones de apoyo y supervisiéon a los involucrados durante un periodo
determinado.
- Dejar el procedimiento en calidad de observacion por el periodo de un semestre (al
término de este periodo, si no se presentaran nuevos antecedentes, se resolvera el cierre
definitivo del protocolo).

En los casos en que el maltrato entre apoderado y funcionario haya sido desestimado, el
resolutor podra:

- Informar lo resuelto a las partes involucradas.

- Cerrar el protocolo realizado.

En los casos que el maltrato entre apoderado y funcionario se encuentre confirmado, el
resolutor debera:

- Definir el tipo y gravedad de la falta, tal como lo sefiala el presente RICE (apoderado) o
el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad (funcionario).

- Considerar las atenuantes y agravantes que pudieran concurrir al caso.

- Evaluar y resolver las posibles medidas contractuales y/o reglamentarias que podria
aplicar para el caso, basandose para ello en las establecidas en el RICE y/o Contrato de
Servicios Educacionales (Apoderado) o aquellas sefialadas en el Contrato laboral y/o
Reglamento Interno de Higiene, orden y seguridad (funcionario), pudiendo aplicar una o
mas medidas conforme al mérito del caso.
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- Solicitar al Director la autorizacién de las medidas resueltas.

- Informar a los intervinientes la resolucién definitiva.

- Informar a los intervinientes la instancia de apelacién que corresponda a su caso,
indicandoles el procedimiento y plazos para apelar si lo estiman pertinente.

3. A. FASE DE APELACION
Autoridades de Apelacion: Sdlo el Director o quien lo subrogue.

Procedimiento

Se debe presentar al Director “Carta de Apelacién” dentro del plazo maximo de 5 dias habiles desde
la notificacidn de la medida. El Director respondera en un plazo maximo de 10 dias habiles desde la
recepcion de la apelacion. La resolucién final de El Director sera inapelable.

[~ == mm e —m e —— e ——m——— - -

SITUACION B: MALTRATO ENTRE APODERADO Y FUNCIONARIO
\ PRESUNTO DELITO

e e L EE L P

\

1. B. FASE LEVANTAMIENTO DE ANTECEDENTES

Habilitados para Levantar antecedentes (NO para investigar): Subdirector de Formacion vy
Convivencia Escolar, Jefe de Formacién y Encargado de Convivencia Escolar (o quien los subrogue).
Plazos: Ejecucion inmediata al tomar conocimiento del presunto delito.

Acciones:

- Entrevistar a los involucrados para levantar antecedentes respecto del hecho denunciado.

- Derivar al funcionario y/o apoderado, si fuera requerido, a constatar lesiones al servicio médico
correspondiente.

a) En caso de que se determine que los antecedentes levantados constituyen presunto delito

contra funcionario:

- Se actuara de conformidad a los términos del Ord.07/34 del Ministerio de Educacién (emitido el
11 de enero de 2019): El Colegio cumplirad con denunciar el hecho en plazo no mayor a 24hrs.
desde que se tome conocimiento del presunto ilicito, lo cual se realizard en las agencias policiales
(Carabineros, Investigaciones) o judiciales competentes (Tribunal de Familia, Ministerio Publico,
Juzgado de Garantia, etc.).

- Respecto a la formay contenido de la denuncia, esta se presentara por escrito, a través de Oficio
institucional, conforme a lo sefialado en el Art. 174*® del C4digo Procesal Penal.

43 Articulo 174.- Forma y contenido de la denuncia. La denuncia podrd formularse por cualquier medio y debera contener

la identificacion del denunciante, el sefialamiento de su domicilio, la narracion circunstanciada del hecho, la designacién

de quienes lo hubieren cometido y de las personas que lo hubieren presenciado o que tuvieren noticia de él, todo en

cuanto le constare al denunciante”.

“En el caso de la denuncia verbal se levantarad un registro en presencia del denunciante, quien lo firmara junto con el
funcionario que la recibiere. La denuncia escrita sera firmada por el denunciante. En ambos casos, si el denunciante no
pudiere firmar, lo hard un tercero a suruego”.
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- Los contenidos de la denuncia, asi como la identidad del supuesto autor del ilicito se mantendran
en reserva.

b) En caso de que se determine que los antecedentes levantados constituyen presunto delito

contra apoderado:

- Se le evaluard con Asesor Juridico las acciones legales que podrian corresponderle al
establecimiento, segun sea el caso presentado.

- Acciones especiales: Sin perjuicio de lo anterior, la situacidon denunciada y sus implicancias seran
evaluadas por la Direccién, en conjunto con las instancias que estime pertinentes, con objeto de
establecer las medidas administrativas y/o disciplinarias que pudieran corresponder dentro del
ambito de competencia del Colegio, en uso de las facultades que las leyes vigentes le confieren
al Establecimiento en estas materias.

2. B. FASE DE SEGUIMIENTO Y CIERRE (Sdlo ante activacion de proceso judicial)
Responsable: Director, Subdirector de Formacién y Convivencia Escolar, Jefe de Formacion o
Encargado de Convivencia Escolar.

Plazo maximo: Mientras se mantenga activo el proceso judicial.

Acciones:

- Colaborar con el proceso judicial en los términos que la autoridad lo determine.

- Supervisar, restringir y/o suprimir el contacto entre los involucrados en el Colegio, siempre y
cuando estas acciones no constituyan interferencia con el proceso judicial.

- Alrecibir y analizar resolucion judicial, la Direccidn resolverd respecto de aquellas materias que
sean de competencia del establecimiento. Para ello contara con la asesoria requerida y respetara
las garantias legalmente establecidas para los intervinientes.

En particular:

a) Si la resolucién judicial sobre la denuncia de maltrato acredita al apoderado como autor de delito
contra funcionario, las Direccidn evaluara la pertinencia de aplicar las medidas correspondientes
segun las normas reglamentarias y legales correspondientes (respetando las garantias del debido
proceso).

b) Si la resolucidn judicial sobre la denuncia de maltrato acredita al funcionario como autor de delito

contra apoderado, la Direccidon evaluard la pertinencia de aplicar las medidas correspondientes

segun lo establecido en el Contrato Laboral, Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad u

otras normas legales atingentes a la materia (respetando las garantias del debido proceso).
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PROTOCOLO 7
SITUACIONES VINCULADAS DROGAS Y ALCOHOL

1. DEFINICION Las situaciones vinculadas a drogas y alcohol que pueden afectar a estudiantes se

refieren a:

- Presentar conductas que pudieran atribuirse al uso o abuso de alcohol y/o drogas no prescritas
por profesional competente (sospecha de posible consumo de estas sustancias).

- Porte, distribucion, venta y/o consumo de alcohol (sea en el establecimiento o fuera de este).

- Porte, distribucidn, venta y/o consumo de drogas licitas no prescritas por profesional
competente o de uso no autorizado en el establecimiento.

- Porte, venta y/o consumo de drogas ilicitas.

2. REGLAS DEL PROTOCOLO:

-REGLAS GENERALES: Aplicables a todos los protocolos de vulneracion de derechos y faltas
reglamentarias (Ver Titulo XIX, Art2 RICE)

-REGLAS ESPECIFICAS: Para protocolos de faltas reglamentarias (Ver Titulo XIX, Art.3 RICE)

3. ESQUEMA DEL PROCEDIMIENTO:
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FASE REPORTE O DENUNCIA

Pueden reportar: Todo integrante de la comunidad educativa puede reportar hechos que pudieran
constituir situaciones vinculadas a drogas y/o alcohol que afecten a una estudiante.

Habilitados para recibir el reporte: Director, Subdirector de Formacién y Convivencia Escolar, Jefe
de Formacion, Encargado de Convivencia Escolar, Docente e Inspector.

Acciones

- Registrar detalladamente el hecho reportado en el formulario respectivo, adjuntando la
identidad del denunciante (esta se manejara en forma reservada).

- Definir si la situaciéon denunciada constituye falta reglamentaria (“Situacién A”) o presenta
caracteristicas de delito (“Situacién B”).

- Derivar al agente habilitado para procesar el reporte.

e e e e e e e e e e e m e e mm - ==

| SITUACION A: SITUACION VINCULADA A DROGAS Y/O ALCOHOL- |
| FALTA REGLAMENTARIA l

i

1. A. FASE INDAGACION

Habilitados para indagar: Subdirector de Formacion y Convivencia Escolar, Jefe de Formacion,
Encargado de Convivencia Escolar, Psicdlogo y Docente.

Plazos: Su extension no debe superar los 15 dias habiles. En casos fundados, la Direcciéon puede
conceder una prdorroga de 05 dias habiles.

Facultad especial: El indagador designado podra ejecutar él mismo todas las acciones de esta fase
o solicitar la colaboracion de otros agentes institucionales para la realizacién de algunas diligencias
(debiendo estos informarle el resultado de sus gestiones)

Ejecutar acciones preliminares (en caso de estudiante presuntamente bajo el efecto del alcohol u

otras drogas)

- Mantener en zona segura del establecimiento al alumno que pudiera estar bajo el efecto del
alcohol u otras drogas, debiendo ser evaluado por encargado de primeros auxilios.

- Llamar a padres o apoderados para que retiren al alumno del Colegio hasta que se recupere
(salvo que situacién amerite derivacién a Centro de Salud).

- Derivar a Centro de Salud si se requiere, caso en el cual se informard inmediatamente a padres-
apoderados. Para realizar tal derivacion, se aplicard el “Protocolo de Manejo de Accidentes
Escolares” del Colegio.

- Requisar y guardar alcohol y/o drogas licitas que se hayan detectado al alumno para
entregarselos a sus padres. Si se trata de drogas ilicitas, se cautelaran para ser entregadas a las
autoridades policiales y/o judiciales que corresponda.

Realizar acciones basicas:

- Informar al alumno las caracteristicas de la falta en la que presuntamente incurrid, respetando
su presuncion de inocencia.

- Informar a los apoderados de la apertura del protocolo.
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- Recabar laversidon del involucrado y las pruebas que este o sus apoderados pudieran presentar.

- Evaluar las medidas preventivas** y/o de apoyo que pudiera requerir el involucrado,
solicitando las autorizaciones que sean necesarias para ejecutarlas® (Ej. Apoyo psicolégico
interno, orientacién, derivacién a profesionales tratantes externos, proporcionar apoyo
pedagdégico complementario, etc.).

Opcional: Realizar acciones complementarias (si fueran requeridas para clarificar el hecho):

- Entrevistar testigos u otras personas que puedan aportar antecedentes relevantes

- Revisar registros, documentos, informes, imagenes, audio, videos, etc., atingentes al hecho.

- Solicitar evaluaciones internas y/o informes segun se estime pertinente.

- Solicitar orientacion por parte de asesor(es) en materias vinculadas a la problematica de
alcohol/drogas en escolares.

- Convocar al Equipo de Convivencia y/o a un Consejo de Profesores de caracter consultivo para
gue colaboren con la clarificacién del hecho.

- Solicitar a Direccion que aplique medida cautelar de suspensién en caso de falta grave o muy
grave que afecte gravemente la convivencia escolar. En caso de que sea concedida, el Director
deber3 notificar por escrito al estudiante y sus padres la resolucidn fundada de tal medida®.

- Otras medidas preventivas y/o administrativas adecuadas a la situacion investigada.

Cerrar indagatoria:

- Compilar y evaluar los antecedentes y medios de prueba recabados.

- Presentar los antecedentes y medios de prueba a los involucrados, ofreciéndoles la posibilidad
de presentar descargos si lo estiman pertinente.

- Establecer conclusiones preliminares y entregar la carpeta indagatoria a las instancias que
deban resolver.

2. A. FASE DE RESOLUCION

Habilitados para resolver: Director, Subdirector de Formaciény Convivencia Escolar, Jefe de
Formacidn, Encargado de Convivencia Escolar y/o Equipo de Convivencia.

Plazos: Debe contemplar un maximo de 03 dias habiles.

Acciones:
- Analizar el Informe del indagador.

- Resolver sobre confirmacion o desestimacién de falta reglamentaria vinculada a situaciones de
alcohol y/o drogas:

44 Seglin la “Circular que imparte instrucciones sobre Reglamentos Internos de los Establecimientos Educacionales..”
emitida por la Superintendencia de Educacion con fecha 20 de junio de 2018 (ver pag.47), medidas como reduccién de
jornada escolar, separacién temporal de las actividades pedagdgicas durante la jornada educativa o asistencia sélo a rendir
evaluaciones se podran aplicar excepcionalmente si existe un peligro real para la integridad fisica o psicolégica de algun
miembro de la comunidad educativa.

45 Tales medidas se aplican sélo para garantizar el buen desarrollo del protocolo, por lo tanto, no implican acreditacién
del hecho denunciado ni de sus posibles autores.

46 En este caso se deberd resolver el protocolo en un plazo maximo de 10 dias habiles desde la notificacién de la medida
cautelar, independientemente del plazo general establecido para este tipo de protocolo (Ley Aula Segura)
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En los casos que no se haya podido acreditar ni desestimar la falta, o cuando no se pueda
determinar al autor de la falta, el resolutor podra:

Realizar acciones preventivo-formativas en el grupo o nivel del alumno involucrado (Ej.
Charlas sobre los riesgos del uso y abuso de alcohol u otras drogas, formacidon de
competencias para manejar la presién grupal, jornadas de reflexidon sobre la tematica de
alcohol y drogas, intensificar las medidas de supervision del grupo curso, apoyo
psicopedagdgico, Etc.)

Dejar el procedimiento en observacion, por el periodo de un semestre (al término de este
periodo, si no se presentan nuevos antecedentes, se resolvera el cierre definitivo de este),
manteniendo por el tiempo que sea necesario las medidas de apoyo al estudiante
involucrado.

En los casos en que la falta haya sido desestimada el resolutor podra:

Informar lo resuelto al alumno y sus apoderados.

Cerrar el protocolo realizado.

Realizar acciones de prevencidn del uso y abuso de alcohol y otras drogas en el curso de
los niveles de mayor riesgo en la materia.

En los casos que la falta se encuentre confirmada, el resolutor debera:

Tipificar el tipo y grado de la falta confirmada.

Considerar las atenuantes y agravantes que pudieran concurrir al caso.

Incorporar en su analisis la edad, grado de madurez, desarrollo personal, caracteristicas
personales y eventual presencia de necesidades educativas especiales del alumno
involucrado.

Evaluary resolver las medidas disciplinarias y/o pedagdgicas que se podrian aplicar al caso,
basandose exclusivamente en aquellas establecidas en el RICE para este tipo de faltas,
pudiendo aplicar una o mas medidas conforme al mérito del caso.

Solicitar aprobacidon de El Director en los casos que la medida propuesta sea cancelacion
de matricula o expulsion.

Informar a los intervinientes la resolucion definitiva.

3. A. FASE DE APELACION
Procedimiento: La apelacion se debe presentar por escrito ante la autoridad institucional designada,

la cual debera ser jerdrquicamente superior e imparcial respecto del encargado de tramitar las fases
anteriores del protocolo.

- Informar a los intervinientes la instancia de apelacién que corresponda a su caso, indicandoles el
procedimiento y plazos para apelar si lo estiman pertinente.

Autoridad de apelacién:

Medidas By DIRECTOR — SUBDIRECTOR-
disciplinarias Plazo apelacion: JEFES DE FORMACION-
generales Avias hiblles ENCARGADA CONVIVENCIA-

* Cancelacién

matricula Plazo apelacién:
*  Expulsién S dias habiles
(Ley Aula Segura) Autoridad de apelacion:

* Cancelacion
matricula

* Expulsién

(Proceso regular)

10 dias habiles

EQUIPO DE CONVIVENCIA

Plazo resolucion:

07 dias habiles

DIRECTOR
(Debe consultar al Consejo
de Profesores)

plazo apelacion:



ACCION ESPECIAL:
ACTIVAR EL PROTOCOLO 1 - SECCION B: “PRESUNTO DELITO “

Caso Especial: Sin perjuicio del protocolo aplicado o la posible denuncia judicial, si en la situacién
vinculadas a drogas y alcohol se detectara una posible vulneracion de derechos de alglin estudiante,
independientemente de las medidas o sanciones que pudieran aplicarse, el Colegio evaluara la
pertinencia de activar el siguiente procedimiento:

‘III

ACCION ESPECIAL:
ACTIVAR EL PROTOCOLO 1
SECCION A: RIESGO A LA INTEGRIDAD FiSICA Y/O PSICOSOCIAL DEL ESTUDIANTE
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PROTOCOLO 8
PREVENCION DEL MALTRATO, ACOSO ESCOLAR Y CIBER ACOSO

1. INTRODUCCION:

El Colegio desarrollara dos lineas preventivas de maltrato escolar, acoso escolar y ciber acoso:

a) Acciones de caracter permanente, reguladas por las normas expuestas en el presente protocolo
b) Acciones variables, programadas cada afio lectivo en el “Plan de Gestion de la Convivencia
Escolar” (Ver Anexo | del RICE).

2. NORMAS DE DIAGNOSTICO PREVENTIVO:

a) El equipo de convivencia programara la aplicacion periddica de uno o mas de los siguientes tipos

de instrumentos diagndsticos en los distintos cursos del Colegio:

- Cuestionarios de reporte: Instrumentos de respuesta individual que permiten identificar si
existe intimidacidn o maltrato dentro del ambiente escolar a través de items que describen
actos de maltrato dirigidos hacia el estudiante que contesta el test o que reflejan acciones que
afectan a otro estudiante y que han sido observadas por el alumno que responde.

- Sociometria de aula: Instrumentos de respuesta individual, anénima, cuyo objetivo de realizar
es evaluar las relaciones entre compafieros, con objeto de obtener informacidn acerca del nivel
de integracién-rechazo presentado por cada alumno, asi como de los contextos en que este se
desarrolla.

- Grupos Focales: Constitucidn de uno o mas grupos de cuatro a seis estudiantes, guiados por un
moderador, que deben dialogar sobre sus apreciaciones respecto de la presencia o ausencia de
maltrato entre los estudiantes de su grupo curso

b) Los resultados de los diagndsticos realizados permitirdn definir el tipo de acciones preventivas a
realizar, frecuencia y grupo objetivo de las mismas.

3. PROCEDIMIENTOS GENERALES DE INTERVENCION PREVENTIVA-FORMATIVA: Conforme a los
antecedentes del diagndstico realizado, la o las personas habilitadas para aplicar medidas
preventivas resolveran la o las medidas que implementardn para abordar la problematica
detectada, segun sea el nivel de esta y considerando las caracteristicas de las involucradas:

a) Medidas de Aula y Patio:

- Fomentar los valores de la buena convivencia escolar de manera transversal al curriculum y
experiencias pedagdgicas.

- Promover un clima de respeto y empatia entre las estudiantes, a través del ejemplo.

- Fomentar las relaciones de amistad y compaferismo entre los estudiantes.

- Otorgar espacios acompafnados para el desarrollo de juegos compartidos.

- Acompaiiar a los estudiantes en la resolucién de conflictos cotidianos que se dan en el juego.

- Senalar conductas inapropiadas en la relacidn con otros.

- Dialogar con los estudiantes cuando se producen situaciones conflictivas.

- Separar del espacio de recreacion o clase a un estudiante cuando agrede a otro, otorgarle
espacio y tiempo para calmarse y descubrir las motivaciones y consecuencias de su conducta, a
través del didlogo.
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Ayudar al estudiante que ha agredido a otro a reconocer su error, buscar estrategias para
repararlo (pedir disculpas).

Solicitar al estudiante comprometerse a cambiar su conducta agresiva.

Fomentar el trabajo colaborativo, la tolerancia, la escucha y el respeto en todas las actividades
de la escuela.

Difundir explicitamente las consecuencias y sanciones asociadas a las conductas de acoso
escolar u otros tipos de maltrato (Reglamento Interno).

Fomentar los buenos modales como una forma de generar un clima favorable (saludo,
despedida, por favor, permiso, gracias).

Asignar tareas especiales de supervisidn preventiva a estudiantes en situacion de riesgo y/o en
espacios de mayor conflictividad (e]. sectores especificos del patio, camarines, bafios, etc.)
Disponer de apoyo profesional especializado interno para los estudiantes comprometidos en
situaciones de posible maltrato.

Realizar procesos consensuados de arbitraje o mediacion segln se estime conveniente.

Otras analogas.

b) Medidas de trabajo preventivo con familia:

Informar a los padres acerca de los conflictos que se han provocado entre su hijo y otros
estudiantes.

Convocar a los padres a tener una mayor participacién en la vida escolar, a través de diversas
actividades.

Incentivar el didlogo entre los padres y su hijo, respecto a las formas de manejar sus emociones
y resolver los conflictos.

Realizar talleres de padres para abordar tematicas especificas, segun la edad y nivel escolar de
los estudiantes.

Instar a las familias a compartir en diversos espacios sociales con otras familias de la comunidad
escolar.

Responsabilizarse por otorgar a su hijo

la mayor cantidad de oportunidades de participacidon y socializacidn con otros estudiantes.
Otras andlogas.

4.PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS FRENTE AL CIBER ACOSO:
4.1. INDICADORES DE RIESGO

a) Comportamientos e Indicadores de una posible victima:

Dar la contraseia de correo electrdnico o de alglin programa de Internet a algin amigo.
Utilizar la misma contrasefia para varios programas/paginas de Internet

Dar o subir datos personales a Internet

Pensar que Internet es un sitio seguro

Ser o haber sido victima de acoso escolar tradicional en el Colegio

Haber intentado reunirse con personas a las que habia conocido por Internet

Haber intercambiado fotos o videos personales con otras personas que ha conocido por Internet
Intercambiar de forma poco meditada la Direccién de correo electrénico u otras redes sociales
con desconocidos
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Aceptar como amigos en Internet personas que no conoce

Manifestar cambios de humor repentinos

Mostrar tristeza o desgano para realizar actividades cotidianas

Sufrir deterioro de habilidades sociales, especialmente las asertivas, de defensa de sus intereses
y derechos

Tener tendencia al aislamiento

Poseer baja autoestima o muestras de inseguridad

Rechazar el hablar de situaciones de ciber acoso

b) Comportamientos e Indicadores de un posible agresor:

Haberse hecho pasar por otra persona en el mévil o Internet

No poseer normas de uso de internet

Mostrar/pasar fotos o videos que considera graciosos, aunque sean humillantes o
desagradables para el protagonista del video

Haber intimidado o acosado a alguno de sus companeros en el Colegio

Justificar situaciones de ciber acoso protagonizadas por otros

Justificar la violencia, especialmente la indirecta

Reducir las actividades que signifiquen no disponer de internet o teléfono movil

Tener escasa tolerancia a la frustracion

Mostrar actitudes de prepotencia, de abuso de poder y de falta de respeto a sus iguales
Faltar el respeto a la autoridad, los docentes o los padres o madres.

Evidenciar una actitud negativa hacia actividades cooperativas en las que se potencie la
colaboracién y el reconocimiento de las cualidades de cada uno

4.2. INTERVENCIONES PREVENTIVAS:

Promover la valoracién de la conducta de “denunciar” como acto de proteccidn hacia la victima,
evitando con ello que esta sea percibida como una acciéon desleal hacia los compafieros
agresores.

Analizar las formas comunes de uso de las TICS en el curso

Desarrollar programas de habilidades sociales con énfasis en el buen uso de las TIC

Ejecutar jornadas de reflexion sobre el ciber acoso, potenciando la importancia de ayudar a
guienes pudieran ser victimas de ello.

Promover la comunicacion a padres y/o profesores de cualquier posible caso de ciber acoso
Fortalecer la autoestima y la confianza en si mismos de los estudiantes

Valorar toda conducta, actitud o accidn que pueda contribuir a desincentivar el ciber acoso,
fortaleciendo a los “espectadores” para que se constituyan en agentes activos de prevencién.
Otras dirigidas a la promocién de valores, actitudes, conductas de caracter solidario, no-
discriminador y empatica.
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PROTOCOLO 9
GESTION COLABORATIVA DE CONFLICTOS

1. DEFINICION: Procedimientos de resolucién pacifica de conflictos basados en el didlogo vy la
busqueda colaborativa de soluciones a la controversia existente entre las partes.
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2. TIPOLOGIA:

2.1. Arbitraje: El arbitraje es un proceso estructurado de gestién de conflictos en el cual las personas
enfrentadas se relnen y dialogan sobre el problema que tienen, exponiendo la controversia ante
un arbitro al cual le confieren el poder de dictaminar una solucién a la problematica presentada.
2.2. Mediacion: La mediacién es un proceso estructurado de gestion de conflictos en el cual las
personas enfrentadas se relnen en presencia del mediador o mediadora y, por medio del didlogo,
buscan salidas al problema conjuntamente.

3. CONDICIONES: Son requeridas para la correcta ejecucion de los procesos de gestidén colaborativa
y validez de sus resultados, de modo tal que los acuerdos alcanzados sean obligatorios para los
participantes.

a) Voluntariedad de las partes.

b) Simetria entre los participantes®’.

47 Por la ausencia de simetria no se deben realizar procesos de gestidn colaborativa en situaciones de acoso
escolar (o cyber acoso) ni entre participantes donde uno se encuentre manifiestamente disminuido frente a
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c) Imparcialidad por parte del arbitro o mediador.

d) Compromiso de dialogary respeto a la libertad de expresion.

e) Intimidad en la ejecucién del procedimiento y reserva respecto de los contenidos tratados.
f) Reconocimiento de la validez institucional de los acuerdos logrados.

4. ARBITROS Y MEDIADORES AUTORIZADOS

- Director

- Subdirector de Formacién y Convivencia Escolar
- Jefe de Formacién.

- Encargado de Convivencia Escolar.

- Psicélogo.

5. PROCEDIMIENTO DE ARBITRAIJE

5.1. Propuesta: El arbitro escolar debe invitar a las personas de la comunidad escolar que se
encuentren en conflicto y/o que hayan estado involucradas en situacion de maltrato (no constitutiva
de delito) al proceso de arbitraje para resolver la controversia.

5.2. Plazo de duracidn: Se propone a las partes un plazo estimado de duracion.

5.3. Fases

a) Apertura:

- El objetivo es lograr que las contrapartes conozcan los objetivos y acciones del procedimiento y
acepten participar de este.

- Las técnicas aplicadas deben estabilizar emocionalmente a las contrapartes y generar
condiciones de dialogo entre ellas.

b) Definicion del Problema:

- El objetivo es ayudar a las partes a describir las circunstancias y antecedentes relevantes del
conflicto, escuchdndose mutuamente mientras lo hacen.

- Las técnicas aplicadas deben permitir que cada uno exponga clara, tranquila y detalladamente
su visién personal del conflicto y asuma la actitud de escucha activa frente al relato que realice
su contraparte.

c) Aclaracién del Problema:

- El objetivo es promover el enfoque empdtico y el analisis critico del conflicto abordado, con
objeto de comprender los distintos factores que lo constituyen

- Las técnicas aplicadas se orientan a que cada uno logre comprender la posicion de su
contraparte, independientemente de las diferencias que hayan manifestado en la fase anterior
del protocolo.

su contraparte (Ej.: por discapacidad, edad, rasgos de caracter, enfermedad fisica o mental, estado emocional
alterado, etc.). En los casos que el conflicto sea entre una estudiante y un adulto, sélo se podran realizar este
tipo de procedimientos si la estudiante en cuestion es representada por su padre o apoderado (en algunos
casos también se podria realizar si la estudiante es acompanada al procedimiento por sui padre y apoderado,
siempre y cuando sea este quien interactle con su contraparte adulto).
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d) Resolucion:

- El objetivo es que el arbitro dictamine una solucidn al conflicto que pueda ser aceptada por
ambas partes.

- Latécnica aplicada es el analisis de los planteamientos por parte del arbitro y la propuesta de
solucidn que considere los términos expuestos por ambas contrapartes.

5.5. Formalizacion del Acuerdo: La solucidon propuesta se formalizan en Acta de Resolucion,
describiendo los términos de esta y la modalidad de seguimiento que se aplicara para verificar su
cumplimiento. Se deja constancia que el incumplimiento injustificado del acuerdo constituye una
infraccion disciplinaria de especial gravedad tipificada en el RICE.

6. PROCEDIMIENTO DE MEDIACION

6.1. Propuesta: El Mediador Escolar debe invitar a las personas de la comunidad escolar que se

encuentren en conflicto y/o que hayan estado involucradas en situacidon de maltrato (no constitutiva

de delito) al proceso de mediacién para resolver la controversia.

6.2. Plazo de duracion: Se propone a las partes un plazo estimado de duracién.

6.3. Fases: Las fases, objetivos y técnicas de la mediacidn son similares a las del arbitraje en relativo

a la “Apertura” (Punto 5, letra a), Definicion del Problema (Punto 5, letra b) y Aclaracién del

Problema (Punto 5 letra c), diferenciandose Unicamente en la fase final:

Fase de Resolucion:

- El objetivo es que el Mediador facilite las condiciones para que las contrapartes, en forma
conjunta y dialogada, propongan alternativas de solucién al conflicto mediado.

- La técnica aplicada es facilitar procesos de analisis, sintesis y empatia de los planteamientos
expuestos por ambas partes de modo tal que puedan proponer soluciones satisfactorias.

6.4. Formalizacion del Acuerdo: La solucién generada por los participantes se formaliza en Acta de

Acuerdo, describiendo los términos de esta y la modalidad de seguimiento que se aplicard para

verificar su cumplimiento. Se deja constancia que el incumplimiento injustificado del acuerdo

constituye una infraccién disciplinaria de especial gravedad tipificada en el RICE.

7. CONDICIONES QUE DEBE CUMPLIR UNA RESOLUCION (ARBITRAJE) O ACUERDO (MEDIACION):
Las resoluciones o acuerdos alcanzados en los procesos de gestion colaborativa del Colegio deben
ser:

- Concretos.

- Factibles de cumplir.

- Equitativos para las partes.

- Congruentes con los principios y normativas del Proyecto Educativo Institucional y del RICE.
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PROTOCOLO 10
RESPUESTA A SITUACIONES DE DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC) DE
ESTUDIANTES EN ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO

Art.1. DEFINICION

En el marco de este protocolo y de acuerdo a las recomendaciones del Ministerio de Educacién, se
entendera por Desregulacién Emocional y Conductual (DEC): “La reaccidén motoray emocional a uno
o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el nifio, nifia, adolescente o joven
(NNA)J), por la intensidad de la misma, no comprende su estado emocional ni logra expresar sus
emociones o sensaciones de una manera adaptativa, presentando dificultades mas alld de lo
esperado para su edad o etapa de desarrollo evolutivo, para autorregularse y volver a un estado de
calma y/o, que no desaparecen después de uno o mas intentos de intervencién docente, utilizados
con éxito en otros casos, percibiéndose externamente por mas de un observador como una
situacion de “descontrol”” (Construccidn colectiva Mesa Regional Autismo, region de Valparaiso,
mayo 2019 en PROTOCOLO DEC 2022, MINEDUC).

Art. 2. GARANTIAS DEL DEBIDO PROCESO

Los involucrados gozaran de los siguientes derechos:

- Derecho a ser escuchados.

- Derecho a ser tratado dignamente, resguardando los Derechos de los nifios/as. Por lo mismo,
considerando que cada estudiante es unico y diferente, se evaluard cada caso de manera
particular, adaptando el protocolo a sus necesidades y etapa del ciclo vital.

Art. 3. INFORMACION PRELIMINAR

En el proceso de regulacion emocional estan presentes tanto respuestas fisiolégicas vy
comportamentales como ambientales, que implican equilibrio, integracién y madurez emocional,
de acuerdo con los objetivos de la persona y con el contexto. Esto es relevante, y nos indica que, en
el afrontamiento y prevencién de la desregulacidon emocional y conductual, se debe considerar que
sus factores desencadenantes no solo responden a las caracteristicas o rasgos asociados a una
condicién particular del estudiante, como podrian ser la condicién de Espectro Autista, el Trastorno
de Déficit Atencional con Hiperactividad (TDAH), el Trastorno de Ansiedad, la Depresidn u otros,
originados por diferentes causas, sino que los factores estresantes del entorno fisico y social
también pueden ser desencadenantes de una DEC en nifios, nifias y joévenes con mayor
vulnerabilidad emocional, -incluyendo el comportamiento de los adultos.

La intervencidn en crisis es la estrategia que se aplica en el momento de una crisis y su objetivo es
que la persona salga del estado de trastorno y recupere la funcionalidad para afrontar el evento a
nivel emocional, conductual y racional. Es “una ayuda breve e inmediata de apoyo a la persona para
restablecer su estabilidad personal a nivel emocional, fisico, cognitivo y conductual (social)” (Osorio,
2017, pp.6). Se pueden sefialar tres aspectos que son los que deben orientar la actitud de la persona
encargada de entregar asistencia o apoyo (Slaikeu, 2000): proporcionar ayuda, reducir el riesgo
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(para la propia persona o para otros), y conectar con los recursos de ayuda cuando se requiere
(Osorio, 2017).

En el caso de estudiantes que se encuentren en tratamiento anterior con especialistas externos al
establecimiento educacional (tratamiento psicoterapéutico y/o con psicofarmacos, por ejemplo), es
importante que la educadora jefe y el equipo multidisciplinario, tengan a disposicién la informacién
e indicaciones relevantes del médico, u otro profesional tratante, ante la eventualidad de un
episodio de DEC y que el/ la estudiante necesite el traslado a un servicio de urgencia y dicha
informacién sea requerida. Se debe subrayar que el manejo y uso de esta informacidn por parte de
los encargados en el establecimiento educacional siempre debe contar con el acuerdo
(consentimiento) previo de la familia, asegurando la confidencialidad que amerita cada caso.
Asimismo, es fundamental que, con antelacidn, se haya establecido, y registrado donde
corresponda, al adulto responsable de la familia, tutor legal o persona significativa con quien
comunicarse ante dicha situacién. Por su parte, es relevante que el equipo directivo y de gestién del
establecimiento educacional coordine instancias de capacitacién y/o de apoyos internos y/o
externos de autocuidado y, mejor afrontamiento de las DEC, dirigido principalmente a quienes estén
a cargo de esta tarea. Pero también, que promueva el desarrollo de habilidades socioemocionales
gue fortalezcan la convivencia escolar y el bienestar de todas las personas, a través de estrategias e
instancias formativas y/o de acompafiamiento que involucren a la comunidad educativa.

Debe existir coherencia entre protocolos sobre Desregulacion Emocional y Conductual y
reglamentos internos. Por la etapa del ciclo vital en que se encuentran los parvulos, frente a
conductas desadaptativas, se privilegiard la salud emocional y situacion personal de cada
estudiante. No se aplicaran medidas disciplinarias, sino que las medidas formativas descritas en el
apartado correspondiente.

Art.4. ESTRATEGIAS PARA LA PREVENCION

4.1 Conocer a los estudiantes para identificar a quienes por sus caracteristicas y/o circunstancias
personales y del contexto, pueden ser mas vulnerables a presentar episodios de DEC.

4.2 Reconocer sefiales previas y actuar de acuerdo con ellas. Se debe poner atencién a la presencia
de “indicadores emocionales”. Estos pueden variar de una persona a otra, y en funcién del entorno
escolar. Por lo mismo, es sumamente construir vinculos con los estudiantes.

Para contribuir en esto es importante evitar cambios repentinos en el entorno escolar o rutina,
anticipar los cambios y estar atentos a conflictos en el aula que podrian desencadenar un cuadro de
desregulacidn emocional. Dentro de los “indicadores emocionales” se pueden encontrar:

- Tensién.

- Ansiedad

- Temor

- lra

- Frustracién

- lIrritabilidad

- Ansiedad

- Mayor desatencion de lo habitual
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- Aislarse y retraerse

4.3. Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la desregulacion
emocional y conductual. En este sentido, es sumamente importante la comunicacidn con la familia.
Es su deber como padres y/o apoderados entregar informacidn oportuna frente a condiciones de
salud, trastornos del suefio, cambios en dinamica familiar, entre otros., para prevenir las conductas
no deseadas en aula y planificar los apoyos.

4.4 Redirigir momentaneamente al estudiante hacia otro foco de atencién con alguna actividad que
esté a mano.

4.5 Facilitarles la comunicacidn, ayudando a que se exprese de una manera diferente a la utilizada
durante la desregulacién emocional y conductual.

4.6 Otorgar a algunos estudiantes para los cuales existe informacidn previa de riesgo de
desregulacién emocional y conductual -cuando sea pertinente- tiempos de descanso. En estos casos
deben estar previamente establecidas y acordadas con cada estudiante y su familia.

4.7 Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con apoyos iniciales que son
adaptativas y alternativas a la desregulacién emocional y conductual.

4.8 Ensefar estrategias de autorregulacién.

4.9 Disenar con anterioridad reglas del aula.

Art.5. ESTRATEGIAS DE CONTENCION:

5.1 Etapa inicial: previamente haber intentado manejo general sin resultados positivos y sin que se
visualice riesgo para si mismo o terceros.
Personal a cargo:

e Profesor.

Acciones a seguir:

e Cambiar la actividad, la forma o los materiales con que se esta desarrollando la actividad;
por ejemplo, cuando reacciona con frustracidon en alguna actividad artistica con témpera,
facilitarle otros materiales para lograr el mismo objetivo.

e  Utilizar rincdn de la calma que esté instaurado en la sala para que pueda permanecer en él
al detectarse la fase inicial de la desregulacidn. Esto sélo previo a que aumente la intensidad.
De esta manera puede recibir atenciéon y monitoreo de un adulto/a hasta que se calme. Lo
ideal es que este rincén de la calma y/o lugar seguro, lo construyan en conjunto con
elementos que los estudiantes identifiguen como reguladores e incorporar también
elementos sensoriales. En caso de asistir con algin objeto de apego que tenga ensu casillero
o mochila, brindarselo en ese espacio hasta que se regule.
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Utilizar el conocimiento sobre sus intereses, juegos favoritos, hobbies, objeto de apego en
el apoyo inicial.

En caso de que el estudiante lo requiera, se puede acompafiar por un tiempo acotado fuera
de la sala como, por ejemplo, caminar por el patio para tomar aire, ir al bafio a tomar agua
u otros que faciliten el manejo de sus emociones

5.2 Etapa de aumento de la desregulacion emocional y conductual, con ausencia de autocontroles
inhibitorios cognitivos y riesgo para si mismo/a o terceros: El estudiante no responde a
comunicacion verbal ni a mirada o intervenciones de terceros, al tiempo que aumenta la agitacion
motora sin lograr conectar con su entorno de manera adecuada.

Personal a cargo:

Persona a Cargo: Profesor Jefe, Psicopedagoga y/o persona significativa para el estudiante.
Acompafiante interno: Algun adulto, idealmente del Equipo de Formacién. Permanecera en
el lugar junto al estudiante y encargado, pero a una distancia mayor, sin intervenir
directamente en la situacién. Permanecerd mayormente en silencio, siempre alerta y de
frente al estudiante con una actitud de resguardo y comprension.

Acompafiante externo: Algun adulto como, por ejemplo, Inspector, que permanecera fuera
del lugar donde se realizard la contencidn, sin realizar ningun tipo de intervencién ni
acercamiento. Su rol es estar atento para comunicar cualquier necesidad y comunicar a
Equipo de Formacién y familia del estudiante lo ocurrido.

Acciones a seguir:

Permitirle ir a un lugar que le ofrezca calma o regulacién sensorio motriz.

Permitir, cuando la intensidad vaya cediendo, la expresidn de lo que le sucede o de cdmo
se siente, con una persona que represente algln vinculo para él/ella, en un espacio
diferente al aula comun, a través de conversacidén, dibujos u otra actividad que le sea
comoda.

Conceder un tiempo de descanso cuando la desregulacion haya cedido.

Llevar al estudiante a un lugar seguro y resguardado, en lo posible en el primer piso.

Evitar trasladarlo a lugares con ventanales en techos o ventanas sin cortinaje, o con
estimulos similares a los desencadenantes de la crisis de desregulacién (por ejemplo,
imagenes, olores, que lo miren a los ojos preguntandole por su estado).

Retirar elementos peligrosos que estén al alcance del estudiante: tijeras, cuchillos
cartoneros, piedras, palos, otros.

Reducir los estimulos que provoquen inquietud, como luz, ruidos.

Evitar aglomeraciones de personas que observan.

Al finalizar la intervencidn se debe dejar registro del desarrollo en la Bitacora (Anexo bitacora) para
evaluar la evolucién en el tiempo de la conducta del estudiante conforme a la intervencion
planificada, asi como el progreso en las capacidades y competencias de la comunidad escolar para
abordar este tipo de situaciones.
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5.3 Cuando el descontrol y los riesgos para si o terceros implican la necesidad de contener
fisicamente al estudiante: Esta contencidn tiene el objetivo de inmovilizar al estudiante para
evitar que se produzca dafio a si mismo o a terceros. Se recomienda realizarla solo en caso de
extremo riesgo para un/a estudiante o para otras personas de la comunidad educativa.

Personal a cargo:

Profesional calificado que maneje las técnicas apropiadas para contencidn fisica del
estudiante (Accion de mecedora, abrazo profundo).

Psicdloga de formacion y/o psicopedagoga correspondiente al nivel del estudiante estara
encargada de llamar al apoderado/a y a urgencias de ser necesario.

Acciones a seguir:

Contener fisicamente al estudiante.

Para efectuar este tipo de contencidn debe existir autorizacion escrita por parte de la familia
para llevarla a cabo, y solamente cuando el estudiante de indicios de aceptarla, ya que
puede tener repercusiones negativas en el momento o a futuro. Por lo mismo, en
estudiantes que tienen riesgo de tener este tipo de desregulaciones se recomienda realizar
un protocolo especifico de acuerdo con sus necesidades, con el consentimiento de su
apoderado/a.

Llamar al apoderado/a para que retire al estudiante del establecimiento.

En circunstancias extremas puede requerirse trasladar al estudiante a centros de salud, para
lo cual es relevante que los responsables en el establecimiento puedan previamente
establecer contacto con el centro de salud mas cercano, para definir de manera conjunta la
forma de proceder y, en acuerdo con apoderado/a, la forma de traslado, con apego a la
normativa y a la seguridad de todas las partes involucradas.

Al finalizar la intervencién se debe dejar registro del desarrollo en la Bitdcora (Anexo
bitdcora) para evaluar la evolucidon en el tiempo de la conducta del estudiante conforme a
la intervencion planificada, asi como el progreso en las capacidades y competencias de la
comunidad escolar para abordar este tipo de situaciones.

Art. 6. Intervencidn en reparacion:

Procedimiento a cargo de psicdloga de formacion. Tras un episodio de DEC, es importante
demostrar afecto y comprensidn, hacerle saber al estudiante que todo esta tranquilo y que es
importante hablar de lo ocurrido para entender la situacidn y solucionarla, asi como evitar que
se repita.

Tomar acuerdos conjuntos para prevenir en el futuro inmediato situaciones que pudiesen
desencadenaren una desregulacién. Se le informa que dispondrd de profesionales de apoyo
para ayudarle a poner en practica estos acuerdos, y que pueda expresar lo que le molesta
o requiere sin desregularse o logrando un mayor autocontrol de la situacién. Se debe
sefialar que el objetivo serd evitar que esto vuelva a ocurrir, pues se comprende que para
él/ella es una situacion que no desea repetir.
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Promover la toma de conciencia, acerca de que todos los estudiantes tienen los mismos
derechos y deberes, y en caso de haber efectuado destrozos u ofensas se debe
responsabilizar y hacer cargo, con actos reparatorios. Esto se debe hacer cuando haya
vuelto a la calma SIEMPRE debe considerarse dentro del protocolo de accion el tiempo y
la persona encargada para el apoyo en esta fase. No se debe apresurar este proceso. Se
debe incluir dentro del ambito de reparacién al curso, docente o a cualquier persona
vinculada con los hechos. No solo quien se desregula necesita apoyo y ayuda; su entorno,
que se transforma en espectador silencioso de estas situaciones, también requiere
contencion yreparacion.

Trabajar la empatia y el entendimiento de la causa-consecuencia de nuestras acciones y el
reconocimiento y expresidon de emociones.

Sugerir apoyos en caso de que el estudiante lo requiera y contribuir en su aprendizaje con
relacion a: laensenanza de habilidades alternativas y sugerencias para mejorar su calidad
de vida. Se requiere indagar sobre bienestar personal, la calidad de las relaciones con sus
pares, con lafamilia, las oportunidades de participar en actividades atractivas y significativas
y lo que le gustaria hacer en comparacion con lo que cotidianamente hace.
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Anexo: Bitacora

BITACORA DESREGULACION EMOCIONAL Y
CONDUCTUAL (DEC)
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1.- Contexto inmediato

Fecha: / / Duracién: Hora de inicio........... /Hora de fin.............

Dénde estaba el/la estudiante cuando se produce 12 DEC: .......cccocveeeiveeeceieree e eveeevevee e

La actividad que estaba realizando el/la estudiante fue:

|:| Conocida |:| Desconocida |:| Programada |:| Improvisada

El ambiente era:

| Tranquilo | | Ruidoso N2 aproximado de personas en el lugar: .......c.ccceeeuvvennn.

2.- Identificacion del nifio/a, adolescente o joven:

Nombre:

Edad: | Curso: Prof. jefe:

3.- Identificacion profesionales y técnicos del establecimiento designados para intervencion:

Nombre Rol que ocupa en la intervencion
1.- Encargado

2.- Acompafante Interno

3.- Acompafiante externo

4.- Identificacidon apoderado y forma de contacto:

Nombre:

Celular: Otro teléfono:

Forma en que se inform6 oportunamente a apoderados (conforme acuerdos previos y/o
Protocolo reglamento INTEINO): ....ccec ettt et b e ee et resteete st s e e ssa e e e ennnnee s
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5.- Tipo de incidente de desregulacion observado, marque con X lo que corresponda:
I:l Autoagresion |:| Agresion a otros/as estudiantes |:| Agresidnhacia docentes

I:I Agresidn hacia asistentes de la educacién I:l Destruccién deobjetos/ropa

I:l Gritos/agresion verbal |:| Fuga |:| (O 7 TR

6.- Nivel de intensidad observado:

I:l Etapa2,deaumentodelaDEC,conausenciadeautocontrolesinhibitorioscognitivosyriesgo para si

mismo/a o terceros.

I:l Etapa3, cuandoeldescontrolylosriesgosparasimismo/aotercerosimplicanlanecesidad de

contenerfisicamente.

7.- Descripcion situaciones desencadenantes:

a) Descripcion de secuencias de hechos que anteceden al evento de DEC:

b) Identificacion de “gatilladores” en el establecimiento (si existen):

c) Descripciondeantecedentes“gatilladores” previosalingresoalestablecimiento(siexisten):

I:l Enfermedad ¢CUAI.......cciiiic s

I:l DOIOr  EDONAE?Y......o ettt ettt et et b st as st sttt bbb b b b s s s s n s s s s as s as s an st aes
I:l Insomnio I:l Hambre I:l OErOS.eii et s

8.- Probable funcionabilidad de la DEC:
|:| Demanda de atencion |:| Como sistema de comunicar malestaro deseo
I:l Demanda de objetos I:l Frustracién I:l Rechazo al cambio

I:l Intolerancia ala espera |:| Incomprensién de la situacion

|:| Otra: e
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9.-Siexiste un diagndstico clinico previo, identificacion de profesionales fuera del establecimiento que
intervienen:

Nombre Profesiéon Teléfono centro de atencion
ddénde ubicarlo.

Sedalar si:
Se contacto a alguno/a de ellos/as. Propasito: .....ccucicriieieeinecrierse et seaee s es st re e reesave s

Se les envia copia de bitacora previo acuerdo con apoderado/a.
¢A qUé profesional/es Se 185 BNVIAY ... sssis s s sss st s ssssns s

10.- Acciones de intervencion desplegadas y las razones por las cuales se decidieron:

11.-Evaluacidndelasaccionesdeintervenciondesarrolladas;especificarsihayalgoquese puede
mejorar y/o algo que fue muy efectivo:

12.- Estrategia de reparacion desarrollada y razones por las que se decide (solo si se requiere):

13.- Evaluacion de las estrategias preventivas desarrolladas, especificar si hay algo que se puede mejorar para
prevenir futuros eventos de DEC:
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PRESENTACION

La Superintendencia de Educacion, con fecha noviembre del afio 2018, establecidé las normativas y
protocolos que deben incluirse en los Reglamentos Internos y de Convivencia Escolar de la Educacion
Parvularia.

En los Colegios de ensefianza bdsica y media que cuenten con Nivel Parvulario, como es el caso del Colegio
Alemdn de Chillan, la Superintendencia de Educacion sugiere que el Reglamento Interno general del
Colegio incorpore un apartado que contemple las normas especiales del nivel.

En virtud de lo anterior, los Titulos y articulos de esta seccion del R.I.C.E. tienen por finalidad especificar
las normas y protocolos generales de la Educacion Parvularia que no se encuentran explicitamente

descritos en las otras secciones del R.I.C.E general.

En tal sentido, y para todos los efectos reglamentarios, se entenderd que la Educacion Parvularia afecta a
todas las normas y protocolos del R.I.C.E. general que les sean pertinentes.

De hecho, debe entenderse que los contenidos de este apartado presentan un cardcter complementario
respecto de las normas generales aplicables a toda la comunidad educativa del Colegio.
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TITULO XX
ORGANIZACION DE LA EDUCACION PARVULARIA

ART.1. FUNDAMENTOS:

La Educacién Parvularia constituye el primer nivel del sistema de educacion formal del pais y se rige por
el decreto exento N°0289 de octubre aifo 2001 del Ministerio de Educacién, mediante el cual se aprueban
las bases curriculares de la Educacién Parvularia, inspirado en el Ordenamiento Juridico de la Nacidn, asi
como en la concepcion antropoldgica y ética que orienta la Declaracién de los Derechos Humanos y la
Convencioén sobre los Derechos del Nifio.

1.1. Principios pedagdgicos de la Educacion Parvularia

Los principios pedagdgicos constituyen un conjunto de orientaciones proveniente tanto de los paradigmas
fundantes de la Educacion Parvularia, como de las construcciones tedricas que han surgido de la
investigacion del sector en las ultimas décadas. Contribuyen a concebir, organizar, implementar y evaluar
la practica pedagdgica, en torno a una vision comun sobre cdmo y para qué aprenden los parvulos en esta
etapa de susvidas y, por ende, cdmo se deben promover estos procesos de aprendizaje. Este conjunto de
principios debe ser considerados de manera integrada, sistémica y permanente.

1.2 Valores Institucionales:

Los valores Institucionales del Colegio Alemdan son fomentados desde Spielgruppe, reforzando la misién y
vision del Colegio y se planifican una vez al mes entre Educadora Jefe y Area de Formacién para ponerse
en practica en el horario de Convivencia escolar de cada curso. Los valores Institucionales son los
siguientes:

Responsabilidad: Actuamos en conciencia, asumiendo las decisiones tomadas y sus consecuencias.
Disciplina: Tenemos la conviccién que la disciplina genera ambientes propicios para el cumplimiento de
los objetivos.

Compromiso: Afirmamos que el compromiso desarrolla la voluntad y con alegria es mds que un deber.
Solidaridad: Creemos que vivir solidariamente estimula la empatia y los vinculos de colaboracion con
otros.

Tolerancia: Valoramos y aceptamos las distintas formas de ser, pensar, actuar, para desenvolvernos en
un mundo diverso

Respeto: Aseguramos que el respeto fortalece el bien comun y el desarrollo de una sana convivencia.

ART.2. ANTECEDENTES Y OBJETIVOS DEL NIVEL EDUCATIVO:
2.1 Tramos curriculares y Matricula en Educacion Parvularia

En Educacién Parvularia en DSCH se entrega una educacion completa en sus tres niveles: Spielgruppe (3 a
4 afios), Pre kindergarten (4 a 5 afos) y kindergarten (5 a 6 afios)

El nivel de educacién Parvularia cuenta con seis cursos, que trabajan en forma paralela. Con un maximo
de 33 nifios por curso. La matricula general en Educacién Parvularia seria de 198 nifios. Excepcionalmente
podra excederse esa matricula (33), en los siguientes casos: que un alumno del Colegio deba cursar
nuevamente el nivel al afo siguiente; que exista un intercambio cultural; que exista una necesidad
educativa del parvulo. En caso de ocurrir alguna de las situaciones sefaladas anteriormente y un alumno
se retire del curso, la matricula volvera a mantenerse en 33 alumnos.
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2.2 Objetivo general

El nivel de Educacion Parvularia en el Colegio Aleman de Chillan tiene como fin favorecer una educacién
de calidad, oportuna y pertinente, que propicie aprendizajes relevantes y significativos en funcién del
bienestar, el desarrollo pleno y la trascendencia del parvulo como persona. Ello en estrecha relacion y
complementacién con la labor educativa de la familia, propiciando a la vez su continuidad en el sistema
educativo y su contribucion a la sociedad, en el marco de los valores institucionales que promueve el
Colegio Aleman de Chillan. Para favorecer lo anterior, se plantean los siguientes propdsitos:

2.3 Objetivos especificos®®

a) Promover el bienestar integral del parvulo mediante la creacidon de ambientes saludables, protegidos,
acogedores y ricos en términos de oportunidades de aprendizaje, donde ellos vivan y aprecien el
cuidado, la seguridad y la confortabilidad y potencien su confianza, curiosidad e interés por las
personas y el mundo que los rodea.

b) Propiciar el desarrollo de experiencias de aprendizaje que, junto con la familia, inicien a los parvulos
en su formacion valdrica y como ciudadanos, considerandolos en su calidad de sujetos de derecho, en
funcién de la busqueda de la trascendencia y el bien comun.

c) Promover en el parvulo la identificacion y valoracién progresiva de sus propias caracteristicas
personales, necesidades, preferencias y fortalezas, para favorecer una imagen positiva de si mismos
y el desarrollo de su identidad y autonomia, asi como la consideracion y respeto hacia los demas.

d) Favorecer aprendizajes oportunos, pertinentes y con sentido para los parvulos, que fortalezcan su
disposicidon por aprender en forma activa, creativa y permanente; y que promuevan el desarrollo
personal y social, la comunicacién integral y la interaccién y comprension del entorno.

e) Favorecer la transicién del parvulo a la Educacién Basica, propiciando el desarrollo y aprendizaje de
las actitudes, habilidades y conocimientos necesarios para esta trayectoria educativa e
implementando los procesos pedagdgicos que la facilitan.

f) Brindar un espacio de juego que permita el desarrollo de habilidades socioemocionales y un ambiente
escolar agradable que favorezca el proceso de ensefianza-aprendizaje.

ART.3. CONDUCTOS REGULARES
3.1 Comunicaciones de Padres y Apoderados al Colegio

Para plantear cualquier tipo de requerimiento a los distintos estamentos del Colegio segun la materia de
gue se trate, los Padres y Apoderados deberdn solicitar entrevistas utilizando los canales de comunicacién
con los que cuenta el Colegio, tales como: al correo electrdnico institucional del funcionario
correspondiente, el que posee la extensién (nombreapellido)@dschillan.cl). Estas comunicaciones se
deben realizar en dias habiles escolares y en horario de 08:00 a 18:00 horas.

3.2. Comunicaciones del Colegio a los Padres y Apoderados

Si un profesional del Colegio requiere comunicarse con los Padres y/o Apoderados utilizara los canales de
comunicacion oficiales (correo electrénico), dependiendo del contenido y naturaleza del mensaje.

Estas comunicaciones se realizaran en dias habiles escolares y en horario de 08:00 a 18:00 horas:

a) Solicitud de entrevistas a los padres y/o apoderados: se podra realizar a través de correo electrénico

48 Basado en: “Bases Curriculares de la Educacién Parvularia, Mineduc, 2018, pags. 33 y 34.
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o via telefdnica.

b) Actividades colectivas: el Colegio las comunicara a los Padres y/o Apoderados a través de circulares
digitales enviadas via SYSCOL y publicadas en pdgina web a todos los cursos para los que esté
destinada la actividad (asambleas, charlas, jornadas, encuentros, reuniones, campeonatos,
encuentros deportivos, actividades culturales y otros.

c) Informacion por curso: se comunicard al curso correspondiente via correo electrdnico.

d) Actividades que requieren de la autorizacion de los padres y apoderados: seran enviadas por el
estamento correspondiente mediante una circular o correo que, ademas de entregar la informacion
respectiva, incluird una colilla de autorizacién, la que debe ser completada, firmada y enviada a la
Educadora de Parvulos del nivel correspondiente, de acuerdo con las condiciones sefialadas en la
misma comunicacion.

3.3. Entrevistas entre Padres y/o Apoderados y Educadora de Parvulos

- Las entrevistas e interacciones con los Padres y Apoderados constituyen un espacio privilegiado para
el trabajo colaborativo familia-Colegio, permitiendo que se aborden temdticas puntuales del parvulo
en relacién con su aprendizaje, su conducta, logros y dificultades. En la eventualidad que el Colegio
deba realizar su actividad escolar a través de vias virtuales, las entrevistas a los apoderados del nivel
se podrian realizar bajo esa misma modalidad.

- Para Fortalecer este vinculo es deber tanto de la Educadora de Parvulos como de los Padres y/o
Apoderados, sostener minimo una entrevista semestral con cada uno de los Padres y/o Apoderados,
segun horario laboral de cada Educadora de Parvulos. Sin embargo, tanto el Apoderado como la
Educadora de Parvulos podrdn gestionar la cantidad de entrevistas al afio que estimen necesarias de
acuerdo con la realidad de cada pérvulo.

ART.4. CONDUCTO REGULAR

El conducto regular en Educacién Parvularia es un proceso que establece que, mediante el uso correcto
de éste y una respetuosa comunicacidn como herramienta esencial entre los miembros de la Comunidad
Educativa es posible la correccién de acciones, plantear inquietudes y alcanzar los objetivos esperados, el
conducto regular es el siguiente:

1° Educadora Jefe

2° Jefe de Departamento y/o Jefe de Formacidn

3° Encargado de Convivencia Escolar

4° Subdirector Académico y/o Subdirector de Formacién y Convivencia Escolar
5° Director, siendo esta la ultima instancia

4.1 Conducto regular entre Apoderados y Profesores de Asignaturas o Talleres Extraprogramaticos

Los Padres y Apoderados que necesiten plantear alguna inquietud en relacién con alguna asignatura o
Taller Extraprogramatico, el conducto regular a utilizar es el siguiente:

1° Plantear inquietud solicitando atencidn a la educadora jefe mediante correo electrdnico, con copia
a profesor de asignatura o taller.

2° Educadora Jefe pesquisa con profesor de asignatura o de taller respecto a la situacidn expuesta por
apoderado.

3° Profesor de asignatura o taller en conjunto con educadora jefe responde inquietud al Apoderado via
atencidn directa al solicitante y /o mediante correo electrénico institucional.

217



218

*Los Profesores de Asignaturas y Talleres Extraprogramaticos no disponen de horarios para realizar
entrevistas personales a los Padres y Apoderados.

4.2 Conducto regular entre Profesores de Asignaturas o Talleres Extraprogramaticos y Apoderados:
El conducto regular, para el Profesor de Asignatura o de Talleres Extraprogramaticos que requiera

comunicarse con alguno de los Padres y/o Apoderados de un parvulo, es a través de la direccién de correo
electrénico del apoderado.
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TiTULO XXI
NORMAS DE UNIFORME, PRESENTACION PERSONAL Y
ASISTENCIA A CLASES DE LOS PARVULOS

ART. 1. UNIFORME ESCOLAR Y PRESENTACION PERSONAL.

El uniforme exigido para los niveles de Spielgruppe hasta Kindergarten es buzo institucional:

Polera disefio de Colegio; blanca, cuello polo, manga larga o corta, zapatilla deportiva, no se usara ni
cotona ni delantal.

Todas las prendas de vestir deben estar marcadas con el nombre del parvulo en forma clara y duradera,
con el fin de evitar confusiones o pérdidas. El Colegio no se hace responsable de las prendas de vestir que
no estén debidamente marcadas.

ART. 2. HIGIENE SALUD

2.1. Los parvulos deben asistir a clases con su uniforme completo en éptimas condiciones, tanto en lo que
respecta a su presentacién general como en lo relativo a su limpieza.

2.2. El Colegio Aleman de Chillan, preocupado del bienestar de los parvulos hace notar a los padres y
apoderados la necesidad del cambio de ropa y de la higiene personal en situaciones como:

- No control de esfinter

- Enfermedad

- Transpiracion excesiva

- Derramamiento de liquido o comida

- Mojarse durante la jornada

En relacidn con el control de esfinter, la mayoria de los parvulos de 2 anos 10 meses manejan y controlan
su cuerpo, no obstante, existen situaciones especiales en que requerirdn un cambio de ropa e higiene
personal, hecho que demanda la ayuda o supervision de un adulto responsable.

Procedimiento (Ver en detalle el Protocolo ED1 de esta Parte del RICE)

Parvulo con autorizacién para cambio de ropa

En caso de necesidad de un cambio de ropa de un pérvulo este se efectuara por Técnicos de Educacién

Parvularia o Educadoras de Parvulos de la institucion, siempre y cuando los padres y/o apoderados hayan

firmado la correspondiente autorizacidn para tal efecto, teniendo presente el siguiente procedimiento:

a) Educadora de Parvulos informa a los padres y/o apoderados la necesidad del cambio de ropa, por via
telefénica.

b) Cada alumno debera contar, en forma diaria, con una muda completa de ropa dentro de su mochila.

c) El parvulo serd llevado al bafio acompafiado por la Asistente de Parvulo y/o Educadora de Parvulos.

d) Seleretirara la ropa mojada o sucia, la cual sera enviada al hogar una vez terminada la jornada.

e) Se procederd a realizar el aseo del parvulo si es necesario.

f)  Se vestira con la ropa de cambio.

Parvulo sin autorizacion para cambio de ropa
En el caso que el apoderado no haya autorizado el cambio de ropa y aseo personal del hijo para ser
realizado por personal del Colegio, se procedera de la siguiente manera:
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a) Educadora de Parvulos informa a los padres y/o apoderados la necesidad del cambio de ropa, por via
telefénica.

b) El Padre y/o apoderado podra retirar personalmente al parvulo, para realizar el cambio de ropay
podra reintegrarlo a la jornada de clases.

c) El Padre y/o apoderado podra realizar el cambio de ropa en dependencias del Colegio y retornar al
parvulo a clases.

d) No se aceptaran autorizaciones de cambio de ropa via telefénica.

ART. 3. ALIMENTACION.

3.1 Colacion

Los parvulos, durante la jornada escolar, en horario determinado por la Educadora de Parvulos, podran
servirse una colacién saludable en compafia del Equipo de Aula. Los padres deberdn ceiiirse
expresamente a la ley de alimentacidn saludable para los establecimientos educacionales.

3.2 Desayunos compartidos

En las celebraciones escolares o dias especiales como, por ejemplo: celebracién de aniversario del Colegio,
Semana del Parvulo, muestras gastrondmicas, finalizacién de cada semestre, los parvulos podran disfrutar
de desayunos compartidos.

Estas instancias estan previamente planificadas por el Departamento de Educacidon Parvularia y se
presentan a los padres en la primera reunién de apoderados, asi como también la minuta de colacién
saludable.

La Directiva de Apoderados de cada curso es la encargada de organizar los desayunos compartidos,
pudiendo para ello distribuir a los padres y apoderados del nivel en las distintas comisiones de desayuno
segun la cantidad de éstos, e informar a la Educadora de Parvulo correspondiente de dicha organizacién.
ART.4. LAVADO DE MANOS Y USO CORRECTO DEL BANO.

4.1. La Educadora de Parvulos y/o la Técnico de Educacién Parvularia son las encargadas de supervisar
gue todos los parvulos se laven las manos con agua, jabdn y se sequen con toalla desechable de papel,
una vez finalizado el recreo, después de una actividad con diversos materiales, antes de servirse la

colacion y después de usar el sanitario.

4.2. Tanto las Educadoras de Parvulos como las Técnicos en Educacion Parvularia incentivaran a diario a
los parvulos la autonomia en el proceso completo, resguardando el cuidado por el uso del bien comun.

ART.5. AMBIENTE DE APRENDIZAIJE.
Es responsabilidad de la Educadora de Parvulos organizar, dirigir y supervisar un ambiente de aula
estructurado, ordenado, limpio, con grato olor, buena ventilacidon que sea un estimulador del aprendizaje,

en el que se favorezcan las instancias exploratorias.

Es tarea del Equipo de Aula el logro de un ambiente de alegria, respeto, compafierismo, colaboracién, del
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logro de una sana convivencia escolar en que los parvulos resuelvan sus conflictos de manera pacifica, a
través del didlogo y la preocupacién por el otro.

ART.6. DISTRIBUCION HORARIA DE LOS NIVELES DE EDUCACION PARVULARIA

Los parvulos tienen la obligacion de participar de las actividades pedagdgicas, conforme a las fechas,
horarios y formato (presencial y/o remoto) que se establezca, considerando el contexto nacional desde el
marco educativo.

El Colegio aplicard normas y disposiciones emanadas desde el Ministerio de Educacion, en base a ellas,
podria verse en la obligacién de reformular la planificacién del aiio escolar, horario de clases y modalidad
de realizacién del proceso de ensefianza-aprendizaje, durante el periodo que la autoridad lo determine.

La permanencia del parvulo después de la jornada de clases (lunes a viernes), estara determinada por el
horario del Taller al cual deba asistir.

ART. 7 NORMAS DE ASISTENCIAY PUNTUALIDAD.

7.1 Ingreso y Salida
El acceso y salida de los parvulos sera por calle Flores Millan, segun indicaciones referidas en el punto 6
de este titulo.

7.2 Recepcion de los Parvulos (podra variar dependiendo de las disposiciones ministeriales)

Los parvulos serdn recibidos en la sala correspondiente por personal del nivel, quienes realizardn
turnos para tal efecto. Desde el segundo semestre se invita a los padres a no ingresar al hall principal
para favorecer la seguridad de los nifios y el desarrollo de la autonomia.

Es responsabilidad del Padre y/o Apoderado llevar a su hijo hasta la entrada del Pabellén de Educacién
Parvularia y asegurarse que haya sido recibido por las Técnicos en Educacion Parvularia que se
encuentran en dicha entrada.

No esta permitido el ingreso de parvulos sin la compafiia de un adulto o que los adultos observen su
ingreso al Colegio desde sus vehiculos. De presentarse tal situacién, la Educadora de Parvulos del nivel
correspondiente junto a la Jefa del Departamento de Educacién Parvularia conversaran con los padres
para subsanar esta situacion.

7.4 Retiros de los Parvulos Durante la Jornada Escolar (podra variar dependiendo de las disposiciones
ministeriales)

Para que un parvulo abandone el establecimiento educacional durante la “jornada escolar” debe
hacerlo acompafiado de su padre y/o apoderado o adulto autorizado, quien debera solicitar el retiro
en la oficina de Inspectoria Basica y firmar el Libro de Retiro, documento en el que quedara constancia
del dia y hora de la salida.

El término de la jornada en Educacién Parvularia es diferido. Los Spielgruppe se retiran a las 12.10 hrs,

Pre-kindergarten a las 12.20 hrs y Kindergarten a las 12.30 hrs. Por otra parte, en el caso de Pre-
kindergarten y Kindergarten, los estudiantes que participan de talleres terminan su jornada tres dias
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alasemanaalas 13.15 hrs.

- SOlo se permitird el retiro de los parvulos durante el desarrollo de la jornada escolar por un tercero
distinto al Padre y/o Apoderado, mayor de edad, siempre y cuando, esté previamente autorizado por
el padre, madre o tutor responsable, por medio de un poder simple que se completara en marzo de
cada afo y que quedard archivado en cada nivel. Debiendo cada Educadora entregar copia del
documento en Inspectoria Basica.

- Si excepcionalmente el padre y/o apoderado o tercero autorizado, por razones de fuerza mayor, no
pudiera retirar al parvulo, debera enviar un mail al correo institucional de la Educadora de Parvulos
correspondiente (nombreapellido@dschillan.cl) con copia a Inspectoria Basica
(inspectoria@dschillan.cl).

- La Educadora de Parvulo o Técnico de Educacion Parvularia o Inspectora Basica, son las responsables
de verificar que el adulto que retire al nifio se encuentre registrado y autorizado para tal efecto (en el
documento institucional de retiro de alumnos). De lo contrario no podra ser retirado.

- Al momento de retirarse, los nifios seran entregados al adulto responsable, por la Educadora de
Parvulos o la Técnico en Educacidn Parvularia del nivel correspondiente.

7.5 Atrasos

Para el nivel de Educaciéon Parvularia se considerara atraso a quienes se incorporen a la jornada escolar
10 minutos después del horario establecido. Los atrasos seran registrados en el libro de clases de cada
nivel.

En caso de atraso, el parvulo debera ingresar por el acceso principal del Colegio, calle Paul Harris. En ese

lugar esperaran hasta que las Técnicos en Educacion Parvularia lo vayan a buscar. Existen dos turnos, uno

a las 08.45 y otro a las 09.00 horas. Los padres deberan acompafiar a los alumnos hasta que acuda una

Técnico en Educacién Parvularia segun el turno correspondiente.

Frente a atrasos reiterados, es decir, en mds de 3 ocasiones al mes, se seguira el siguiente conducto

regular:

1. Educadora de Parvulos envia correo electrénico al Padre y/o Apoderado sefialdndole tal situacion.

2. Si los atrasos contintan, Educadora de Parvulos y Jefa del Departamento de Educacién Parvularia,
citaran a entrevista a los Padres y/o Apoderados para definir acciones en conjunto con la familia para
favorecer la puntualidad del nifio en la hora de llegada.

7.6 Retiro de los Parvulos al Finalizar la Jornada Escolar

En relacion con el retiro de los parvulos, estos deben ser retirados al finalizar su jornada escolar de forma
puntual por el apoderado. Se considerara atraso en el retiro a quienes lleguen después de 15 minutos
del horario establecido como salida.

En el caso de que el apoderado/a llegue mas de 15 minutos tarde al finalizar la jornada escolar, debera
retirar al estudiante en el acceso principal del establecimiento (por calle Paul Harris), quien estara en
companiia de una asistente de educacion parvularia. Esto dado a que el portén que se encuentra por
calle Flores Millan se cierra a las 12.45 y 13.30 horas.
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Art.8 SALIDAS PEDAGOGICAS

Las salidas pedagdgicas de Educacion Parvularia se adscriben a las normas institucionales destinadas a
tales efectos sefialadas en la “Seccién Normas y Protocolos Generales” de este RICE, no obstante, en este
nivel se agregan las siguientes consideraciones:

- las salidas pedagdgicas se conceptualizan como el conjunto de actividades formativas,
interdisciplinarias y de desarrollo integral en cada uno de los nucleos de aprendizaje, respondiendo a
los objetivos de aprendizajes pertinentes a estas experiencias. Se consideran actividades pedagdgicas
de estudios y de practica, que realizan los parvulos mediante una salida local o regional, es importante
gue estas instancias se basen en un desarrollo o construccién de aprendizajes desde la observacién
de procesos y situaciones relacionadas con el contenido a tratar.

- Esimportante sefialar que la Educadora de Parvulos a cargo de la actividad debe evaluar y supervisar
las instalaciones del lugar a visitar con el fin de establecer medidas de prevencién y espacios de
evacuacién seguros en caso de ser necesarios, considerando siempre resguardar la seguridad de los
parvulos.

- Previo a la realizacion de las salidas pedagdgicas, la Educadora de Parvulos del nivel es |la encargada
de enviar a cada uno de los padres y apoderados una comunicacion con toda la informacién acerca
de la salida y adjuntar a ésta una colilla de autorizacién que los padres y Apoderados deben firmar.

- Podran participar de la salida pedagdgica los parvulos cuyos padres hayan devuelto la colilla firmada

en el plazo indicado y hayan autorizado a su hijo a participar de la salida
- Cada nivel durante el afio podra realizar de 1 a 2 salidas pedagdgicas.
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TiTULO XXII
MEDIDAS DE RESGUARDO DE LA SALUD DE LOS PARVULOS

ART1. NORMAS GENERALES DE HIGIENE Y SALUD

Las Educadoras de Parvulos y Técnicos de Educacion Parvularia cautelardn la higiene y salud de los
ninos observando las siguientes disposiciones:

Respecto a Educadoras de Parvulos, Técnicos en Educacidon Parvularia y demas personal que se
vincula con los parvulos debe:

Usar un delantal de trabajo en dptimas condiciones de presentacion y limpieza.

Lavarse frecuentemente las manos durante la jornada escolar, en especial, luego de manipular
objetos, alimentos y/o materiales que puedan transferir residuos a quien los opera.

Cada sala debe contar con un dispensador de alcohol gel para desinfectar sus manos.

Se dispondrad de material de aseo y desinfeccidn, utilizado para limpiar los espacios, materiales y
mobiliarios de la sala.

b) Respecto de los parvulos el Equipo de Aula debe:

Promover hdbitos de aseo e higiene personal a través de dindmicas de formacion, controlar el estado
de aseo e higiene personal de los nifios.

Supervisar el estado de higiene de los contenedores y alimentos que los nifios traen desde sus
hogares, antes que los consuman en los horarios de colacién. Asimismo, verificar que las locaciones
donde se servirdn sus colaciones se encuentren en éptimas condiciones de orden y aseo.

Realizar comunicados y/o actividades para padres y apoderados donde proporcionan sugerencias y
recomendaciones relativas al cuidado, higiene y proteccién de los nifios y nifias, en consideracion a
su edad y nivel de desarrollo.

Evaluar los requerimientos de higiene y/o mudas de ropa durante la jornada y aplican los
procedimientos establecidos para tales efectos.

ART.2. PROMOCION DE ACCIONES PREVENTIVAS DE ENFERMEDADES Y RECOMENDACIONES DE
AUTOCUIDADO

2.1. ESTRATEGIAS PREVENTIVAS BASICAS:
2.1.1. PROCEDIMIENTO DE VACUNACION

a)

b)

Segun el Programa Anual de Vacunacién del Ministerio de Salud, el Colegio en colaboracién con este
facilita sus dependencias para que le sean suministradas las vacunas a los parvulos.
Como es el caso de la “vacuna contra la influenza” que se realiza a alumnos/as con un rango de edad
desde los 6 meses hasta los 5 afios, 11 meses y 29 dias. De acuerdo con esto el Ministerio de Salud
sefala lo siguiente:
- Vacunacidon completa: administracién de 2 dosis de vacuna anti-influenza con un intervalo
minimo de 4 semanas durante el mismo afo.
- Los nifios/as que NO han recibido 2 dosis durante las campafias de vacunacion anteriores, el
presente afio deberan recibir 2 dosis con un intervalo de 4 semanas para optimizar su respuesta
inmune.
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c)

d)

e)
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Los padres y apoderados recibirdn informacién de las campafias de vacunacién por medio de correos
electrdnicos institucionales.

En primera instancia, el apoderado debera completar y firmar la “Autorizaciéon de Vacunacion” en la
cual debe informar si autoriza o no a que su hijo/a sea vacunado/a. Posteriormente, si autoriza, debe
informar si se administraron las dos dosis descritas que optimizan su respuesta inmune. Luego, esta
informacién se corroborara con CESFAM.

Los padres que no autoricen la vacunacion de sus hijos deberan informar de aquella circunstancia al
Colegio, enviando una copia de la renuncia a vacunacidn de su pupilo dispuesta por el Ministerio de
Salud.

*Considerando la importancia de mantener el Colegio como un espacio sequro para los alumnos, no se
obligard a ningun nifio a vacunarse en caso de que se sienta amenazado y se niegue a recibir su dosis.

2.1.2. SANITIZACION:

a) Los vectores sanitarios se controlan a través de los procesos de sanitizacion periddicos que se realizan

2.2,

a)

b)

en las dependencias del Colegio: a equipos, mobiliarios, salas de clases, patios y a toda la
infraestructura existente en el Colegio.

El personal auxiliar de manera permanente mantiene el aseo, orden e higiene de los bafios de los
parvulos.

DETECCION DE ENFERMEDADES CONTAGIOSAS Y OTRAS PROBLEMATICAS DE SALUD.

En caso de enfermedades de los parvulos, los Padres y/o Apoderados son los primeros responsables
de tomar las medidas necesarias para favorecer la recuperacion y bienestar de su pupilo, debiendo
proporcionarle la atencién de salud que requiera. Asimismo, frente a enfermedades contagiosas, los
padres y/o apoderados deberan respetar el reposo en el hogar indicado por el médico e informar de
inmediato a la Educadora Jefe, enviando el respectivo certificado médico, con el objetivo que el
establecimiento educacional tome todas las medidas de resguardo que estén a su alcance para evitar
posibles contagios. Para el reingreso del parvulo se solicitara alta médica.

Si durante la jornada escolar un parvulo manifiesta sintomas de malestar o de enfermedad, se
derivara de inmediato a la sala de enfermeria.

ART.3. PROCEDIMIENTO DE SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS A PARVULOS DURANTE LA JORNADA
ESCOLAR

En caso de que un parvulo, por prescripcion médica, requiera ingerir algun tipo de medicamento durante
el horario de clases, se deberd cumplir con el siguiente protocolo:

a)
b)

c)

Los padres y/o apoderados deberan Informar por correo electrénico Educadora Jefe dicha situacién.
La Educadora Jefe citara a entrevista al apoderado para acordar el protocolo de accién para el manejo
de la situacidn especial de salud previamente informada. En esta reunidon el apoderado debe
presentar los antecedentes que acrediten la condicidn médica del parvulo, datos del profesional
tratante, asi como la informacién detallada de las prescripciones de medicamentos, procedimientos
de administracion, acciones preventivas y/o de emergencias, asi como otros antecedentes relevantes
para el buen manejo del caso.

Dentro de la entrevista, los padres deberan completar y firmar una “Autorizacidon para Administracion
de Medicamento” y adjuntar el certificado médico correspondiente.
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d) Como medida complementaria de seguridad, una copia de este protocolo quedard consignada en la
Enfermeria del Colegio.

* Es importante sefialar que esto sdlo se realiza con tratamientos permanentes.

FORMATO

AUTORIZACION
PARA ADMINISTRACION DE MEDICAMENTO

Mi hijo/a presenta un diagnéstico
, motivo por el cual, presenta sintomas como

Por esta razén y debido a la necesidad de administrar a nuestro/a hijo/a una dosis cada
horas de la medicaciéon prescrita por su médico (nombre del doctor o pediatra)
(adjuntar la receta o certificado médico) solicitamos la ayuda de
la Educadora para administrar la dosis correspondiente. A continuacion,
se sefalan los detalles del medicamento:

Nombre del medicamento:

Objetivo:
Dosis:
Nota:

Atentamente,
e Nombrey firma del Apoderado

e Nombre y firma Educadora del Nivel

Nota: Se debe considerar que no se aceptardn autorizaciones de medicamentos que necesiten ser
administrados cada 12 horas.

En casos de accidentes o enfermedades se aplica el protocolo establecido para el Colegio en el RICE
Protocolo B “Manejo de Accidentes Escolares”. Ofreciendo un mayor grado de acompafiamiento del
parvulo por parte del personal del nivel, atendiendo a las caracteristicas de su etapa de desarrollo
socioemocional y cognitivo.
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PROTOCOLO ED1
HIGIENE PERSONAL ALUMNOS DE EDUCACION PARVULARIA (RICE)

1. ANTECEDENTES

1.1.El Colegio Aleman de Chillan, preocupado del bienestar de todos sus alumnos, hace notar a los Padres y/o
Apoderados la necesidad del cambio de ropa y de la higiene personal en situaciones como:

a) No control de esfinteres.

b) Enfermedad (vomitos, diarrea).

c) Transpiracién excesiva.

d) Derramamiento de liquido o comida.

e) Mojarse durante la jornada escolar

1.2. Control de esfinteres, (la mayoria de los nifios de dos afios y diez meses manejan y controlan su cuerpo),
pero existen situaciones especiales en que requerirdn un cambio de ropa e higiene personal, hecho que
demanda la ayuda o supervisién de un adulto responsable.

2. PROCEDIMIENTO

2.1.En caso de necesidad de un cambio de ropa de un parvulo, este se efectuara por Técnicos en Educacién
Parvularia y/o Educadoras de Parvulos del nivel correspondiente. Para ello, los Padres y/o Apoderados
deberdn firmar una autorizacion para tal efecto, al momento de matricular o al inicio del afio escolar.

De acuerdo con lo sefialado anteriormente se llevara a cabo el siguiente procedimiento:
a) Diariamente, los Padres y/o Apoderados deberan enviar una muda completa de ropa dentro de la
mochila del nifio (Buzo, polera, calcetines, ropa interior, polerdn).
b) La Técnico en Educacién Parvularia y/o la Educadora de Parvulos llevara al nifio al bafio y procederd a
realizar el cambio de ropa necesario.
c) Sele retirara la ropa mojada o sucia y se vestira con su ropa limpia.
d) La ropa sucia sera enviada al hogar dentro de su mochila.

2.2.En caso de que el apoderado no autorice el cambio de ropa y aseo personal del parvulo por parte de
personal del Colegio, se procedera de la siguiente manera:
a) Una vez conocido el hecho, se informara inmediatamente a sus Padres y/o Apoderados via telefénica.
b) El apoderado tendra que realizar personalmente el cambio de ropa en dependencias del Colegio.
c) Elapoderado podra retirar personalmente al nifio o nifia en caso de que lo estime conveniente y podra
reintegrarlo durante la jornada de clases.
d) No se aceptaran autorizaciones de cambio de ropa via telefénica.

2.3 Situacidn excepcional: Control de esfinter

Existe la posibilidad que, un parvulo al ingresar al Colegio durante su primer afio, aln se encuentre en proceso
de control de esfinter. Por este motivo el Colegio apoyara esta importante etapa de la siguiente manera:
a) Los Padres y/o Apoderados deberan firmar un compromiso de muda a comienzos del afio escolar.
b) El parvulo debera asistir con “pafial de transicién” al Colegio.
c) Educadora de Parvulos y/o Técnico en Educacion Parvularia acudiran constantemente con el nifio al
bafio para que pueda adquirir poco a poco este aprendizaje.
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d) En caso, que el nifio necesite un cambio de pafal, Padres y/o Apoderados serdn informados via
telefénica por educadora del nivel, quien les solicitard que acudan al establecimiento a realizar dicha
muda las veces que sea necesario.

FORMATO AUTORIZACION CAMBIO DE ROPA Y ASEO:

Autorizacion Cambio de Ropa y Aseo

Yo através del presente documento,

Si NO (Marcar con una X), autorizo que mihijo/a___

alumno/a regular del curso

sea cambiado de ropa y aseado por la Técnico de Educacién Parvularia o Educadora de Parvulos
del nivel, en caso de ser necesario, de acuerdo al procedimiento establecido en el “Protocolo

ED1” del Reglamento Interno y de Convivencia Escolar.

Control de esfinter Si NO
Si la respuesta es no:
He tomado conocimiento del procedimiento a seguir en caso de que aun este en proceso de

aprendizaje el control de esfinter.

Firma Apoderado

Chillan de de20
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PROTOCOLO ED2
PREVENTIVO DE ENFERMEDADES Y CONTAGIO

El alumno que se encuentre padeciendo alguna afeccidn contagiosa debe permanecer en su hogar. Es
responsabilidad del padre y/o apoderado evitar que el alumno asista al Colegio en esas condiciones.
Estando el alumno en el Colegio, ante sospecha que presente alguna enfermedad se debe llevar a
enfermeria para ser observado por especialista.

La educadora de parvulo de su nivel se comunicara con los padres del parvulo parainformar su estado
de salud.

Se sugerira a los padres retirar al alumno del establecimiento para ser llevado a un centro asistencial.
Una vez detectada la enfermedad, es deber de los padres informar a la Educadora de Parvulos, a
través de correo electrdnico, adjuntando el certificado médico o fotografia de este, que acredite dicha
condicion.

Ante la emergencia de enfermedades u otras afecciones contagiosas seran informadas a todos los
apoderados del nivel por Jefa de Departamento, a través de correo electrénico junto con las
recomendaciones y precauciones que deben tomar para evitar el riesgo de contagio.

Ejemplos de algunas enfermedades infectocontagiosas comunes en los niveles de Educacion Parvularia:

Herpes bucales

Sindrome boca, mano, pie.

Rotavirus

Virus

Resfrios/fiebre

Pediculosis

Conjuntivitis

Pestes (varicela, escarlatina, entre otras).

REINCORPORACION DE LOS PARVULOS LUEGO DE ENFERMEDADES

Al reincorporarse el parvulo, su apoderado debera presentar certificado de alta médica para acreditar
gue las afecciones de su pupilo estan controladas y no constituyen amenaza de dafio o contagio para sus
compafieros/as.
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TiTULO XXIII
FALTAS REGLAMENTARIAS Y MEDIDAS PEDAGOGICAS
EN EDUCACION PARVULARIA

ART. 1. TIPIFICACION Y GRADUACION DE FALTAS DE LOS ESTUDIANTES DE NIVEL PARVULARIO:
3.1. Registros de conductas desadaptativas en nivel Spielgruppe (de 2 a 4 aiios)

a) Leve: Le cuesta reiterativamente seguir normas y reglas de funcionamiento grupal:

- Empuja a otros con fuerza desmedida.

- Molesta verbal o fisicamente a otro.

- Interrumpe el normal funcionamiento de la jornada.

- Dafa parcialmente el trabajo y/o materiales de otro.

- No obedece érdenes e instrucciones de la Educadora o a la Técnico de Educacién Parvularia.
- Se lleva materiales y/o juegos que no le pertenecen sin autorizacion.

b) Grave: No cumple las normas y reglas, con actitud desafiante:

- Insulta a los demas.

- Falta a la verdad evitando asumir responsabilidades afectando a otros.
- Se escapa de la sala.

- Dafa totalmente el trabajo y/o materiales de otro/a.

c) Muy grave: Agrede fisica y verbalmente a pares y/o adultos:
- Golpea a otro con intencidn de provocar dafio.
- Muerde
- Da golpes de pie a otro con intencién de provocar dafo.
- Lanza objetos contundentes con intencién de provocar dafo.
- Dafia las pertenencias de otros y/o los equipos, materiales o instalaciones del Colegio con intencidn
de provocar dafio.

2.2. Registros de conductas desadaptativas en nivel del Pre-kindergarten y Kindergarten (de 4 a 6-7
anos)

a) Leve: Le cuesta respetar normas y reglas de funcionamiento grupal establecidas:

- Empuja a otros con fuerza desmedida y/o reiterativamente.

- Molesta verbal o fisicamente a otro.

- Dafia parcialmente el trabajo o material de otro.

- Interrumpe el normal funcionamiento de la jornada escolar.

- No obedece érdenes e instrucciones de la Educadora o Técnico en Educacion Parvularia.
- Se burla de otros.

b) Grave: No cumple las normas y reglas con conducta desafiante u oposicionista

- Golpea a otro en dependencias del Colegio con algln elemento con intencién de provocar dafio.
- Insulta a otros con intencién de provocar dafio.

- Falta a la verdad evitando asumir responsabilidades afectando a otros

- Selleva al hogar materiales y/o juegos que no le pertenecen sin autorizacion

- Interrumpe el normal funcionamiento de la jornada escolar de forma reiterada
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c) Muy grave: Agrede fisica y/o verbalmente a alglin miembro u objetos de la comunidad:

Escupe a un compaiiero o adulto.

Da golpes de pie y/o golpea con intencidn de provocar dafio.

Lanza objetos contundentes y/o los utiliza para agredir con intencién de provocar dafio.

Dafia las pertenencias de otros y/o los equipos, materiales o instalaciones del Colegio con intencion
de provocar dafio.

Muerde a un compafiero o adulto

Se escapa de la sala y/o dependencias del Colegio

ART. 2. MEDIDAS PEDAGOGICAS PARA LOS PARVULOS:

2.1. Definicidn: Son acciones que permiten a los estudiantes tomar conciencia de sus actos, aprender a
responsabilizarse de ellos, desarrollar compromisos genuinos de reparacién del dafio y/o restituir el
perjuicio causado.

2.2. Restricciones a la aplicacion de medidas disciplinarias en el nivel de Educacion Parvularia: En el nivel
Parvulario la alteracion de la buena convivencia entre parvulos y/o entre un parvulo y otro miembro de la
comunidad educativa no puede dar lugar a ningun tipo de medida disciplinaria contra el nifio, dado que
este se encuentra en proceso de desarrollo. En virtud de lo anterior, la etapa de formacion en la que se
encuentra implica, entre otras variables, el aprendizaje de las normas que regulan la relacién con otros,
por ende, las infracciones en esta esfera deberdan manejarse exclusivamente a través de medidas
pedagodgica y/o acciones de contencidn y apoyo.

2.3. Descripcion de las medidas pedagdgicas:

a)

b)

d)

e)

f)

Contencién emocional: Por parte de Educadora de Parvulos, Profesor de Asignatura, Técnico en
Educacién Parvularia y/o profesional de apoyo, en caso de que requiera. La contencidén se realiza
validando la emocién que siente el estudiante, propiciando un ambiente respetuoso y dando el
espacio que requiera para manifestar lo que siente y acompafarlo en el proceso de regulacion
emocional, brindandole estrategias para ello.

Peticion de disculpas: El alumno, motivado por un adulto, acude donde su compaiero a pedirle
disculpas.

Didlogo reflexivo: Los alumnos involucrados acceden a la mesa de didlogo para conversar la
situacidn que les aquejod, siempre bajo la supervisién del adulto presente.

Juegos de desarrollo de vinculo: Durante la jornada de clases y recreos se promueven juegos
dirigidos colaborativos para promover instancias de conocimiento de los alumnos. En estas
situaciones los parvulos involucrados en algun conflicto toman roles designados por el educador que
les permitan ver al otro desde otra perspectiva.

Reflexion grupal: actividad colaborativa de grupo donde se da tiempo de escuchar y aprender del
otro, respetando las opiniones de cada uno y llegando a plantear una solucidn democratica. Al
finalizar se deja registro escrito o dibujo.

Generacion de normas de grupo: Posterior a las anteriores actividades los parvulos deciden poner
en un lugar visible lo que determinardn como norma de grupo que deberan ser respetadas por todos
los integrantes del curso.

Talleres y charlas: realizados con las tematicas atingentes, para entregar estrategias a los padres.
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h) Plan de accién: Lo que implica la planificacion de las estrategias aplicadas por el Colegio para la
contencién y apoyo del o los parvulos, y las siguientes acciones, segun necesidad, se solicita el apoyo
y contencidn de los padres.

i) Contenciony apoyo por parte de los padres.

j) Seguimiento: Entrevistas a los padres, con Educadora de Parvulos, Jefa de Formacidn Inicial,
Encargado de Convivencia Escolar, Psicdlogo segun corresponda.

2.4 Descripcion de medida de modelamiento conductual:

La Educadora de Pdarvulos o quien aplique este procedimiento debe;

- Describir o representar el comportamiento de maltrato ocurrido.

- Presentar la forma adecuada de comportarse en una situacién como la ocurrida, explicando la
necesidad de tener un buen trato entre todos.

- Solicitar a los nifios que representen la forma adecuada de manejar la situacion ocurrida,
conforme al modelamiento realizado.

- Entregar reconocimiento a los nifios por su desempefio.

2.5 Descripcion de medidas formativas:

La Educadora de Parvulos o quien aplique este procedimiento debe:

Analizar el problema ocurrido.

Resolver la o las medidas pedagégicas mas adecuadas para solucionar el hecho.
Aplicar las medidas resueltas.

2.6 Descripcion de arbitraje/ mediacién:

La Educadora de Parvulos o quien aplique este procedimiento debe:

Solicitar a los niflos que cada uno relate su versién.

- Usar distintas técnicas para fomentar el desarrollo de la empatia en los participantes.

- Proponer una solucién al problema que sea positiva para cada nifio (arbitraje) o pedirles a ellos
mismos que sugieran una forma de solucién en las que ambos estén de acuerdo (mediacion)

2.7 Descripcion del trabajo familiar:
La Educadora de Parvulos o quien aplique este procedimiento debe;
Citar a los padres para analizar en conjunto la problematica de maltrato
- Proponer o resolver en conjunto un plan de intervencion familia-Colegio, fijando acciones,
responsables, plazos y metas a lograr.
- Sugerir, sélo si es pertinente, derivacion a tratamientos o apoyo externo.
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TITULO XXIV
PROTOCOLO DE RESPUESTA A SITUACIONES DE DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL DE
ESTUDIANTES EN ESTABLECIMIENTO EDUCATIVO

1. DEFINICION

En el marco de este protocolo y de acuerdo a las recomendaciones del Ministerio de Educacién, se
entenderd por Desregulacion Emocional y Conductual (DEC): “La reaccion motora y emocional a uno o
varios estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el nifio, nifia, adolescente o joven (NNAJ), por
la intensidad de la misma, no comprende su estado emocional ni logra expresar sus emociones o
sensaciones de una manera adaptativa, presentando dificultades mas alld de lo esperado para su edad o
etapa de desarrollo evolutivo, para autorregularse y volver a un estado de calma y/o, que no desaparecen
después de uno o mas intentos de intervencién docente, utilizados con éxito en otros casos, percibiéndose
externamente por mas de un observador como una situacién de “descontrol”” (Construccidn colectiva
Mesa Regional Autismo, region de Valparaiso, mayo 2019 en PROTOCOLO DEC 2022, MINEDUC).

Explicacién de protocolo y anexo de bitdcora contenidos en paginas 203 a 212.
2. ESTRATEGIAS DE CONTENCION PARA EDUCACION PARVULARIA:

2.1 Etapa inicial: previamente haber intentado manejo general sin resultados positivos y sin que se
visualice riesgo para si mismo/a o terceros.
Personal a cargo:

e Educadora de Parvulo y/o Asistente de Parvulo.

Acciones a seguir:

e Cambiar la actividad, la forma o los materiales con que se esta desarrollando la actividad; por
ejemplo, cuando reacciona con frustracion en alguna actividad artistica con témpera, facilitarle
otros materiales para lograr el mismo objetivo.

e Utilizar rincon de la calma que esté instaurado en la sala para que pueda permanecer en él al
detectarse la fase inicial de la desregulacion. Esto sélo previo a que aumente la intensidad. De
esta manera puede recibir atencidén y monitoreo de un adulto/a hasta que se calme. Lo ideal es
que este rincon de la calma y/o lugar seguro, lo construyan en conjunto con elementos que los
estudiantes identifiquen como reguladores e incorporar también elementos sensoriales. En caso
de asistir con algun objeto de apego que tenga en su casillero o mochila, brindarselo en ese
espacio hasta que se regule.

e Utilizar el conocimiento sobre sus intereses, juegos favoritos, hobbies, objeto de apego en el
apoyo inicial.

e Encaso de que el estudiante lo requiera, se puede acompafiar por un tiempo acotado fuera de la
sala como, por ejemplo, caminar por el patio para tomar aire, ir al bafio a tomar agua u otros que
faciliten el manejo de sus emociones.

2.2 Etapa de aumento de la desregulacion emocional y conductual, con ausencia de autocontroles
inhibitorios cognitivos y riesgo para si mismo/a o terceros: El estudiante no responde a comunicacion
verbal ni a mirada o intervenciones de terceros, al tiempo que aumenta la agitacion motora sin lograr
conectar con su entorno de manera adecuada.
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Personal a cargo:

Persona a Cargo: Educadora Jefe, Asistente de Parvulo y/o persona significativa para el estudiante.
Acompafante interno: Algun adulto, idealmente del Equipo de Formacién. Permanecerd en el
lugar junto al estudiante y encargado, pero a una distancia mayor, sin intervenir directamente en
la situacidn. Permanecerd mayormente en silencio, siempre alerta y de frente al estudiante con
una actitud de resguardo y comprension.

Acompafiante externo: Algun adulto como, por ejemplo, Inspector, que permanecera fuera del
lugar donde se realizard la contencidn, sin realizar ningun tipo de intervencién ni acercamiento.
Su rol es estar atento para comunicar cualquier necesidad y comunicar a Equipo de Formaciény
familia del estudiante lo ocurrido.

Acciones a seguir:

Permitirle ir a un lugar que le ofrezca calma o regulacidn sensorio motriz.

Permitir, cuando la intensidad vaya cediendo, la expresién de lo que le sucede o de cédmo se
siente, con una persona que represente algun vinculo para él/ella, en un espacio diferente al aula
comun, a través de conversacién, dibujos u otra actividad que le sea cdmoda.

Conceder un tiempo de descanso cuando la desregulacion haya cedido.

Llevar al estudiante a un lugar seguro y resguardado, en lo posible en el primer piso.

Evitar trasladarlo a lugares con ventanales en techos o ventanas sin cortinaje, o con estimulos
similares a los desencadenantes de la crisis de desregulacion (por ejemplo, imagenes, olores, que
lo miren a los ojos preguntandole por su estado).

Retirar elementos peligrosos que estén al alcance del estudiante: tijeras, cuchillos cartoneros,
piedras, palos, otros.

Reducir los estimulos que provoquen inquietud, como luz, ruidos.

Evitar aglomeraciones de personas que observan.

Al finalizar la intervencién se debe dejar registro del desarrollo en la Bitdcora (Anexo bitacora) para
evaluar la evolucién en el tiempo de la conducta del estudiante conforme a la intervencidn planificada,
asi como el progreso en las capacidades y competencias de la comunidad escolar para abordar este tipo
de situaciones.

2.4 Cuando el descontrol y los riesgos para si o terceros implican la necesidad de contener fisicamente
al estudiante: Esta contencion tiene el objetivo de inmovilizar al estudiante para evitar que se
produzca dafio a si mismo o a terceros. Se recomienda realizarla solo en caso de extremo riesgo para
un/a estudiante o para otras personas de la comunidad educativa.

Personal a cargo:

Profesional calificado que maneje las técnicas apropiadas para contencion fisica del estudiante
(Accién de mecedora, abrazo profundo).

Psicéloga de formacién correspondiente al nivel del estudiante estard encargada de Ilamar al
apoderado/ay a urgencias de ser necesario.

Acciones a seguir:

Contener fisicamente al estudiante.
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Para efectuar este tipo de contencién debe existir autorizacién escrita por parte de la familia para
llevarla a cabo, y solamente cuando el estudiante de indicios de aceptarla, ya que puede tener
repercusiones negativas en el momento o a futuro. Por lo mismo, en estudiantes que tienen riesgo
de tener este tipo de desregulaciones se recomienda realizar un protocolo especifico de acuerdo
con sus necesidades, con el consentimiento de su apoderado/a.

Llamar al apoderado/a para que retire al estudiante del establecimiento.

En circunstancias extremas puede requerirse trasladar al estudiante a centros de salud, para lo
cual es relevante que los responsables en el establecimiento puedan previamente establecer
contacto con el centro de salud mas cercano, para definir de manera conjunta la forma de
proceder y, en acuerdo con apoderado/a, la forma de traslado, con apego a la normativa y a la
seguridad de todas las partes involucradas.

Al finalizar la intervencion se debe dejar registro del desarrollo en la Bitacora (Anexo bitacora)
para evaluar la evolucién en el tiempo de la conducta del estudiante conforme a la intervencion
planificada, asi como el progreso en las capacidades y competencias de la comunidad escolar para
abordar este tipo de situaciones.
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TITULO XXV
GESTION PEDAGOGICA EN EDUCACION PARVULARIA

ART.1. REGULACIONES TECNICO-PEDAGOGICAS:
1.1. FUNDAMENTOS.

La Educacién Parvularia constituye el primer nivel del sistema de Educacidon Formal del pais y se rige por
el Decreto Exento N°0289 de octubre del afo 2001 del Ministerio de Educacién, mediante el cual se
aprueban las Bases Curriculares de la Educacién Parvularia, en el afo 2018 se modificaron y actualizaron
en relacién con las anteriores. La formulacion de esta nueva versidn conserva parte de las definiciones,
conceptos curriculares y principios estructurales que orientaron el primer curriculo nacional para el nivel
de Educacién Parvularia, y destaca elementos que responden a nuevos requerimientos y énfasis de
formacion para la primera infancia tales como; la inclusién social, la diversidad, la interculturalidad, el
enfoque de género, la formacién ciudadana, el desarrollo sostenible entre otros.

1.2. ORGANIZACION CURRICULAR:

- El Nivel de Educacién Parvularia del Colegio Aleman de Chillan, trabaja con el curriculo integrado, con
algunos énfasis en los niveles de Prekindergarten y kindergarten en los nucleos de Lenguaje Verbal y
Pensamiento Matematico adaptado al Método Mate y a la realidad de los estudiantes de este Colegio.

- Enel Nivel de Educacidn Parvularia, para organizar de mejor forma su trabajo pedagdgico realiza una
matriz Anual de Objetivos de Aprendizajes pertenecientes al curriculo actual de las Bases Curriculares
de Educacién Parvularia. Luego se consideran todos los Objetivos de Aprendizajes mes a mes, lo que
da origen a una Planificacion Mensual, comenzando por la Planificacién Diagndstica. Posteriormente
se inician las Unidades Tematicas en la segunda quincena de marzo hasta el mes de diciembre. Una
vez planificado, se construyen los Cronogramas Semanales, los que resumen las Experiencias de
Aprendizajes que se realizaran dia a dia.

- En casos excepcionales, cuando las actividades escolares, por disposicidon de las autoridades, no se
puedan realizar de forma presencial, seran adaptadas para realizarlas via plataformas virtuales de
forma sincrénica y/o asincrénica.

1.3. EVALUACION:

- Se realizara una evaluacién diagndstica al inicio del proceso escolar y evaluaciones formativas al
término de cada Unidad Tematica. Las evaluaciones de proceso se realizardn mediante observaciones
directas, Escala de Apreciacion, Listas de Cotejo y Registros Anecdéticos.

- Al finalizar cada semestre se hace entrega a los padres de un Informe Cualitativo de Evaluacién de su
hijo, el que evidencia los logros obtenidos por los parvulos en los respectivos Ambitos de Aprendizajes.
Todo lo anterior, considerando las Bases Curriculares de Educacion Parvularia.

1.3.1 CALIFICACION:
El logro de objetivos por parte de los alumnos se califica con conceptos (Logrado, Medianamente Logrado,

Escasamente Logrado, No Evaluado y No Observado, que es principalmente cuando los alumnos se
ausentan recurrentemente a clases).
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1.4 PROMOCION:

a) Elementos preliminares: Los alumnos que han cursado regularmente el nivel Spielgruppe,
Prekindergarten y Kindergarten serdn promovidos al siguiente nivel.

Con respecto a la promocién de Kindergarten a Primero Basico, los parvulos son legalmente promovidos
de acuerdo con lo que establece la legislacidn vigente.

b) Proceso de evaluacion para la promocion: Semestralmente se aplica un instrumento de evaluacion, el
que considera los objetivos de aprendizaje por nivel, que las educadoras determinan como mads
relevantes. El instrumento de evaluacidon se elabora considerando los diversos ambitos y nucleos de las
Bases Curriculares de Educacion Parvularia.

Es asi, como en el caso del Ambito Desarrollo Personal y Social, se considera el Nucleo de Identidad y
Autonomia, Convivencia y Ciudadania y Corporalidad y Movimiento, para el Ambito Comunicacién
Integral, se consideran los Nucleos Lenguaje Verbal, Idioma Aleman y Lenguaje Artistico y finalmente, en
el caso del Ambito Interaccién y Comprensién del Entorno, se consideran los Nucleos Exploracién Entorno
Natural, Comprensidn Entorno Sociocultural y Pensamiento Matematico.

Es asi como, se establecen indicadores por nucleo, observables y medibles. La evaluacion es cualitativa y
para ello considera una escala de apreciacidn con los criterios; Logrado, Medianamente Logrado, Por
Lograr y No Evaluado.

ART.2. REGULACIONES SOBRE ESTRUCTURACION DE LOS NIVELES EDUCATIVOS Y TRAYECTORIAS DE LOS
PARVULOS.

2.1. ANTECEDENTES:

Para el ingreso a Educacion Parvularia, el alumno debe tener al 31 de marzo® del afio que corresponda
las siguientes edades de acuerdo con cada nivel:

a) Spielgruppe o Nivel Medio Mayor: Tres afios cumplidos al 31 de marzo del afio en que ingresa al Colegio.
b) Prekindergarten o Primer Nivel de Transicién: Cuatro afios cumplidos al 31 de marzo del afio que
ingresa.

c) Kindergarten o Segundo Nivel de Transicién: Cinco afios cumplidos al 31 de marzo del afio que ingresa.

2.2. DE LAS CONDUCTAS DE ENTRADA ESPERADAS PARA EL NIVEL SPIELGRUPPE

a) Ambito I: Desarrollo Personal y Social
- Se desplaza con seguridad: Camina y corre.

Nucleo: Convivencia y Ciudadania

- Logra adaptarse a un contexto diferente al hogar.
- Logra resolver pequefios problemas.

- Participa en actividades propuestas.

- Respeta turnos.

49 E| Decreto N2 1126 de 2017 deroga el Decreto N2 1718 y elimina la facultad del director(a) del establecimiento
educacional para decidir el ingreso a dichos niveles a nifilos que cumplan las edades minimas exigidas en fechas
posteriores al 30 de junio del mismo afio.
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- Logra periodos de atencién acordes a su edad.
- Logra seguir instrucciones.

- Logra compartir juegos y juguetes.

- Comparte con sus compafieros en juegos.

b) Ambito Il: Comunicacién Integral

Nucleo: Lenguaje Verba

- Responde a su nombre.

- Verbaliza términos simples.

- Reconoce y nombra objetos.

- Comprende acciones principales de un cuento.

- Responde a preguntas simples.

- Articula y/o modula con facilidad palabras basicas.
- Sigue instrucciones orales.

2.3. DE LAS CONDUCTAS DE ENTRADA ESPERADAS PARA EL NIVEL PREKINDERGARTEN

a) Ambito I: Desarrollo Personal y Social
Nucleo: Corporalidad y Movimiento

- Se desplaza sin ayuda: Corre y salta.

- Sube y baja escaleras por si solo.

- Toma el lapiz.

- Colorea.

- Recorta.

- Copia figuras simples.

- Dibuja figura reconocible.

Nucleo: Convivencia y Ciudadania

- Logra separarse transitoriamente de los padres.
- Se adapta a un contexto diferente al hogar.

- Participa en actividades propuestas.

- Inicia y finaliza actividades propuestas.

- Respeta turnos.

- Logra periodos de atencidn acordes a su edad cronolégica.
- Sigue instrucciones especificas.

- Comparte juegos y juguetes.

- Respeta a sus compaiieros en sus juegos.

- Colabora con el orden de la sala.

- Evita situaciones de riesgo.

b) Ambito Il: Comunicacién Integral

Nucleo: Lenguaje Verbal

- Dice su nombre y apellido.

- Responde de forma coherente a preguntas simples.

- Expresa sus ideas de forma clara y comprensible de acuerdo a su edad cronoldgica.
- Se concentra por tiempo determinado.

- Lenguaje Comprensivo: Responde a preguntas de un cuento.

- Lenguaje Pragmatico: Responde a preguntas cotidianas.
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- Logra establecer conversaciones grupales.

c) Ambito Ill: Interaccién y Comprensién del Entorno
Nucleo: Pensamiento Matematico

- Cuenta numeros del 1 al 3.

- Asocia nimero y cantidad del 1 al 3.

- Identifica colores primarios.

- Ubicacidn Espacial.

- Ubicacién temporal (dia y noche).

- ldentifica cuantificadores (mas/menos).

- Clasifica objetos por color.

2.4. DE LAS CONDUCTAS DE ENTRADA ESPERADAS PARA EL NIVEL KINDERGARTEN

a) Ambito I: Desarrollo Personal y Social

Nucleo: Identidad Y Autonomia

- Manifiesta confianza con las Educadoras del Colegio.

- Manifiesta seguridad al separarse transitoriamente de sus padres.
- Manifiesta iniciativa para decidir a qué jugar en el aula.

Nucleo: Convivencia Y Ciudadania
- Interactia y colabora con otros nifios/as para lograr un propdsito comun.
- Participa en juegos grupales respetando normas y/o reglas.

Nucleo: Corporalidad y Movimiento

- Camina en forma coordinada.

- Salta con pies juntos.

- Sube y baja escaleras alternando pies.

- Imita movimientos corporales de acuerdo a patron.
- Lanza objetos sobre sus hombros con direccion.

- Se equilibra en un pie.

- Recibe objetos (intencionado).

- Colorea completamente una figura simple.

- Dibuja figura reconocible.

b) Ambito Il: Comunicacién Integral

Nucleo: Lenguaje verbal

- Se expresa oralmente de forma clara y comprensible empleando un vocabulario
adecuado.

- Participa de conversaciones grupales y/o colectivas.

- Responde preguntas claras y precisas de la Educadora.

- Sigue instrucciones dirigidas.

- Sigue instrucciones grupales.

- Se concentra por un tiempo determinado.

- Escucha y comprende la secuencia narrativa de un cuento.
- Representa graficamente trazos rectos, curvos, mixtos.

- Copia figuras simples segin modelo.

- Une puntos con una linea hasta completar la figura simple.
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ART. 3. ARTICULACION EDUCACION PARVULARIA-ENSENANZA BASICA:

3.1. Antecedentes:

Considerando los modelos de eficiencia, al respecto de la articulacién, se disefia un proyecto el
que se fundamenta en la normativa vigente establecida en el decreto 373/2017 generando un enlace
entre los niveles de Kindergarten y 1° Basico, el que busca potenciar la coordinacién entre educadoras de
parvulos y profesores de 1° Basico, a través de la elaboracidn de estrategias de transicidén para enfrentar
este proceso. De acuerdo con las Bases Curriculares de la Educacidon Parvularia, aprobadas mediante
decreto N2 289, de 2001, se establece entre sus requisitos asegurar la continuidad, coherencia y
progresidn curricular a lo largo de los distintos niveles que comprende la Educacion Parvularia, desde
Spielgruppe hasta el ingreso a la Educacidn Basica.

Son consideradas las caracteristicas, necesidades e intereses propios de un parvulo, sumadas a
las particularidades de nuestro establecimiento educacional, el paso entre el nivel de transicién y el primer
ano de la Educacion Basica se transforma la mayoria de las veces en un hito de la vida escolar. Este hito
puede ser decisivo para el nifio y la nifia respecto de su disposicién al aprendizaje y a la escolaridad en su
conjunto.

Que, resulta del todo necesario disefiar una Estrategia de Transicion Educativa
gue convoca a la comunidad de nuestro establecimiento educacional a resguardar el enfoque con que
este proceso se asume en funcién de los potenciales beneficios que se pueden alcanzar, no solo en la
presente experiencia pedagdgica de un nifio y nifia, sino
que también en la futura trayectoria educativa, en base a los principios y
definiciones generales que se regulan en el proyecto de transicidon educativa.

3.2. Actividades de Articulacion:

a) Dimension Pedagégica:

- Reconocer y escribir su nombre con letra imprenta

- Uso de horario en Aula

- Presentacion posible Profesora Jefa en 1°

- Visita aula de 1° basico

- Participacion en feria de las matematicas y de ciencias
- Participacion en Taller de Desarrollo Deportivo

- Proyeccidn curricular entre kinder y primero bdsico

b) Dimension Formacion y Convivencia

- Colacién durante el recreo

- Almuerzo en casino

- Uso de bafio entre asignatura

- Entrada y salida a recreo segun timbre

- Autonomia y orden en casillero

- Visita de profesores de asignatura a sala de clases

- Autonomia en ingreso al hall de Educacidén Parvularia

- Participacion en actos del Colegio

- Taller inicio transicidn primero basico "Plan de Formacion"

240



241

ART.4.SOBRE LA GESTION DEL EQUIPO EDUCATIVO:

4.1. Sobre la responsabilidad de la gestion del equipo técnico profesional:
Corresponde a la jefatura de Educacion Parvularia realizar las acciones de gestidn del equipo técnico.
Segun el siguiente proceso:

Coordinar y asignar los objetivos generales y especificos del nivel.

Supervisar y retroalimentar el desempefio del equipo docente y de apoyo.

Evaluar periédicamente el desempeino del equipo pedagdgico y establecer metas de desarrollo
profesional y del drea conforme a los resultados del proceso.

4.2. Supervision y retroalimentacion del desempeiio:

La jefatura realiza esta tarea a través de tres tipos de actividades complementarias a través del afio
escolar: Observaciones de Aula, reuniones técnicas grupales de analisis de procesos y casos y
entrevistas personales.

Cada actividad se desarrolla conforme a una pauta de observacidon y anadlisis construida de
conformidad a los objetivos de formacion de los estudiantes.

4.3. Desarrollo del equipo pedagogico:

Conforme a los requerimientos del nivel (pedagdgicos, de convivencia, administrativos), los resultados
de evaluacion profesional de las docentes, asi como también, del resultado los procesos
desarrollados, la jefatura de nivel establece:

a) Necesidades de mantencion, fortalecimiento o ajuste de procesos.

b) Brechas de desempefio profesional y/o logros que ameritan reconocimiento.

En base los resultados de estos analisis, se acuerdan los planes de desarrollo del nivel y la estrategia
de capacitacién requerida, los cuales se abordan con la Rectoria, con el fin de incorporarlos a la
planificacion del afio escolar correspondiente.

Lo anterior, con el fin de mantener y mejorar los estandares de calidad educativa y profesional del
nivel parvulario.
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TITULO XXVI
NORMAS GENERALES

Art. 1. ANTECEDENTES

1.1 El presente decreto establece las normas minimas nacionales sobre evaluacién, calificacion y
promocién para los alumnos que cursen la modalidad tradicional de la ensefanza formal en los niveles
de educacién basica y media, en todas sus formaciones diferenciadas, en establecimientos reconocidos
oficialmente por el Estado, reguladas en el parrafo 2° del Titulo II, del decreto fuerza de ley N°2 de 2009,
Ministerio de Educacion.

1.2. Los principales agentes evaluadores del Colegio son los profesores. A ellos les corresponden decidir
respecto de los instrumentos de evaluacion, sus caracteristicas, la oportunidad de aplicacidn, asi como
también las escalas y mecanismos de medicién. Sin embargo, es posible y recomendable que los alumnos
participen en la aplicacidn de ciertos procesos, como evaluacién formativa, auto y coevaluacion.

1.3. Los beneficiarios de la evaluacion seran en primer lugar los alumnos, pues ellos necesitan de esta
informacidn para conocer su progreso, para mejorar y/o profundizar el aprendizaje.

1.4 De acuerdo con los resultados obtenidos en las evaluaciones aplicadas a los alumnos, lo
profesores deberan implementar estrategias de acuerdo a los logros alcanzados por los estudiantes.

1.4. A los padres, apoderados y profesores, como agentes facilitadores del aprendizaje, les corresponde
usar la informacién obtenida, para ayudar al alumno en su proceso de retroalimentacion, con el fin de
alcanzar por completo el logro de los objetivos del aprendizaje.

Art. 2. TIPOLOGIA DE LOS PROCESOS DE EVALUACION

La Comunidad Educativa evalua los objetivos de aprendizaje logrados por el alumno, en los ambitos:
cognitivo, actitudinal, psicomotriz y social.

2.1. LA EVALUACION SEGUN SUS AGENTES PUEDE SER:

a) Autoevaluacion: El alumno se evalia a si mismo, y debe referirse a las variables intervinientes, tales
como métodos, procedimientos y procesos.

b) Coevaluacion: Evaluacién con responsabilidad compartida, de profesores y educandos, basado en
una retroalimentacidn continua, indispensable de todo proceso ensefianza - aprendizaje.

c) Heteroevaluacion: Evaluacién que habitualmente lleva a cabo el profesor a los alumnos.

2.2. LA EVALUACION SEGUN SU TEMPORALIDAD PUEDE SER:

a) Inicial o Diagnadstica: Se aplica al comienzo del proceso de ensefianza-aprendizaje. Permite tener una
visidn global de la situacién inicial de los alumnos en dicho proceso.

b) Procesual o Formativa: Es la valoracion continua del aprendizaje del alumnado y de la ensefianza del
profesor, mediante la recogida y analisis sistematico de datos y toma de decisiones pedagdgicas
oportunas, durante el desarrollo del proceso.
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c) Final, Sumativa o Acumulativa: Se realiza al final del proceso de ensefianza-aprendizaje, aunque esta
evaluacidn sea parcial.

2.3. LA EVALUACION, SEGUN SU FUNCIONALIDAD, PUEDE SER:

a) Funcién Sumativa: Certifica el nivel de logros de los objetivos, con el propédsito de asignar
calificaciones. Se realiza en el momento de finalizar una o varias unidades de aprendizaje.

b) Funcién Formativa: Se utiliza para la evaluacion de procesos. Supone la obtencién rigurosa de datos
a lo largo de dicho proceso, permitiendo la toma de decisiones pedagdgicas necesarias. Su finalidad
es mejorar o perfeccionar el proceso evaluado.

c) Retroalimentacion: Dado que el propdsito principal de la evaluacion es fortalecer la ensefianza y
aprendizajes de los estudiantes, se entendera la retroalimentacién como parte fundamental de cada
proceso evaluativo. Esta consiste en asegurar que cada estudiante pueda tener informacién relevante
sobre su propio proceso aprendizaje y que lo ayude a progresar hacia los objetivos evaluados.

Art. 3. PERIODO ESCOLAR

3.1. El afio escolar se subdivide en dos periodos cronolégicamente equivalentes o en la forma que la
autoridad competente determine, llamados semestres, a lo largo de los cuales se irdn realizando diversas
evaluaciones en las asignaturas de aprendizaje, asi como también d&mbitos actitudinales y
procedimentales.

3.2. Estas evaluaciones seran ponderadas al finalizar cada semestre y luego se promediardn, para
determinar la nota anual.

Art. 4. PROCEDIMIENTOS PARA CIERRE DE ANO ESCOLAR ANTICIPADO

4.1. SERA FACULTAD DEL DIRECTOR CERRAR ANTICIPADAMENTE EL ANO ESCOLAR DE UN ESTUDIANTE,
EN LAS SIGUIENTES SITUACIONES
Traslado de ciudad o del pais por un periodo prolongado.
Antecedentes de salud fisica o mental acreditados por profesional médico del drea, siempre y cuando,
se tenga constancia del logro de los aprendizajes del nivel de, al menos, un semestre.
Actividades deportivas de alto rendimiento debidamente certificadas y respaldadas por un equipo
federado, o dependiendo del caso, de la federacién correspondiente.
Accidente con consecuencias de invalidez parcial o permanente que requieran rehabilitacion.
Término de misién diplomatica.
Situaciones de embarazo o maternidad de la estudiante que le impidan asistir a clases (pese a contar
con las garantias y apoyos establecidos en el Protocolo de Retencion de Alumnas Embarazadas,
Madres y Padres Adolescentes del Colegio).
Cualquier otra situacidon que amerite ser revisada por el Equipo Directivo.

4.2. Cuando se configure una de las circunstancias sefaladas precedentemente, el padre o apoderado
debera efectuar una solicitud escrita a direccidn explicando las razones del cierre anticipado del afio
escolar de su pupilo, adjuntando todos los antecedentes que la acrediten.

4.3. La Direccién junto a la Subdireccion Académica, Subdireccién de Formacién y Profesor lJefe

respectivo evaluardn los antecedentes aportados y resolveran en un plazo no superior a cinco dias
habiles los casos presentados.
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4.4. En particular, los alumnos de Ensefianza Media, deben cumplir con los siguientes procedimientos y

requisitos para solicitar el cierre anticipado del afio:

- Haber asistido a lo menos un semestre académico del afio escolar en curso y que se solicita término
anticipado, con un cumplimiento de 85% de asistencia

- Adjuntar certificado médico que acredite la enfermedad y el tratamiento a seguir, en los casos que
correspondan.

4.5. Sera facultad de Direccidn evaluar y aprobar el cierre de afio anticipado con porcentajes de asistencia
inferiores al 85%, previo analisis de las circunstancias del caso.

4.6. Direccion, una vez resuelta la solicitud, la enviara a Subdireccidn Académica en un plazo no superior
a los cinco dias habiles, para que este, en conjunto con el Profesor Jefe respectivo, comuniquen lo
resuelto al apoderado solicitante.

4.7. En caso que se cumplan con las condiciones y requisitos, luego de ser comunicado esto al apoderado,
el Subdirector Académico procederd a entregar a la Direccidn la documentacion exigida por el Ministerio
de Educacién para tramitar el cierre anticipado del afio escolar, lo cual debera hacer en un plazo no
superior a cinco dias contados desde que se establece que se cumple con las condiciones y requisitos.
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TITULO XXVII
NORMAS DE EVALUACION PARA ALUMNOS DE 1° A 8° BASICO

Art. 1 ANTECEDENTES GENERALES:

Los Colegios Alemanes en Chile, incluido el Colegio Aleman de Chillan, se rigen por la disposicién del
Decreto 67 “Evaluacién y Promocidn Escolar”

El centro de interés de la evaluacién es el aprendizaje de los alumnos, lo que significa que no solo se
evalian los conocimientos, sino también otros aspectos que estan explicitados en el Proyecto
Educativo Institucional.

Art. 2 CALIFICACIONES:

- Las calificaciones de los alumnos en cada una de las asignaturas se registran en una escala numérica
de 1.0 a 7.0, hasta con un decimal, siendo la calificacién minima de aprobacién la nota 4.0.

- Todas las notas se aproximan desde la centésima 5 a la décima superior.

- El nimero minimo de calificaciones formales en cada asignatura, por semestre, es determinado por
cada departamento.

- El nimero de calificaciones sumativas debera ser planificada por cada departamento de asignaturay
estar incorporada a la Planificacion de la Unidad de Aprendizaje, estas deberdn establecerse
considerando los Objetivos de Aprendizaje del Curriculum Nacional. El nUmero de evaluaciones
sumativas, planificadas por cada departamento, deberdn considerar siempre un sustento pedagdgico
y ser acordadas con la Sub-Direccidn Académica correspondiente, e informadas con anticipacién a los
estudiantes y apoderados. La cantidad minima de evaluaciones sumativas no podra ser inferior al
numero total de Unidades de Aprendizaje establecidas en el programa de estudio, correspondiendo
a cada unidad al menos una evaluacién sumativa que certifique los logros alcanzados por los
estudiantes. de acuerdo con la siguiente tabla:

Asignaturas con: 5a8horas 4 horas 2 a3 horas 1 hora

Calificaciones
minimas 5 4 2 1

- Entodas las asignaturas se exige un 60% de logro de objetivos para la nota 4.0.

- Los Informes de notas parciales, se encuentran a disposicién de los padres y apoderados
en el Sistema de Administracion Curricular, en la pagina web del Colegio, a la cual podrd ingresar
a través de una clave personal.

Art. 3. PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE CALIFICACIONES
1. El Profesor de Asignatura, comunica a los alumnos los instrumentos de evaluacién que aplicara

durante cada semestre.
2. Las evaluaciones deben ser rendidas por los alumnos en las fechas programadas con los Profesores

de Asignaturas.
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Las fechas de las pruebas formales son calendarizadas por acuerdo de cada uno de los departamentos,
y entregadas a principio de cada semestre de manera personalizada en reuniones de apoderados o
en su defecto comunicadas a través de vias virtuales.

El profesor informara las pruebas escritas con un plazo minimo de una semana de anticipacidon. Los
test, interrogaciones orales, entre otros, pueden ser aplicados sin previo aviso.

Las pruebas escritas deben ser corregidas por el profesor en un plazo que no exceda los diez dias
habiles.

Las evaluaciones aplicadas por los diferentes departamentos seran revisadas y retroalimentadas por
los docentes a cargo en conjunto con los alumnos, durante el horario de clases respectivo.

La postergacién de una prueba solo es autorizada por la Subdireccidon Académica correspondiente, en
casos de fuerza mayor, como, por ejemplo: ausencia del profesor o suspension de actividades propias
del establecimiento.

Si un alumno falta al Colegio en las horas previas a una prueba, debera justificar con el padre y/o
apoderado presencialmente su ingreso a clases para rendir la prueba.

Si un alumno es sorprendido infringiendo las normas de conducta de evaluacién’?, las cuales serdn
sefialadas al inicio del procedimiento, el profesor a cargo del curso procedera a realizar la advertencia
pertinente. Si el mismo alumno infringe por segunda vez tales normas, sea cual sea la infraccion
cometida, se le retirara la prueba y se tomara una segunda evaluacion, distinta a la del grupo
curso, pudiendo ser una interrogacidn oral o prueba, con 70% de exigencia para nota 4.0. Este hecho
serd registrado en la hoja de vida del alumno y comunicado al padre y/o apoderado por el profesor
jefe.

Si un alumno, es sorprendido copiando durante una prueba o examen, se procedera a anular la
evaluacidén y a retirar el instrumento de copia (cuaderno, torpedo, guia, celular, entre otros). El
profesor a cargo debe registrar la conducta observada en la hoja de vida del alumno.
Posteriormente, se citard al alumno a una entrevista personal y el profesor jefe debe notificar a los
Padres y /o Apoderado de la situacion.

Se tomard una segunda evaluacion, siendo una interrogacién oral o prueba, distinta a la del grupo
curso, ésta tendrd un nivel de exigencia de 70% para nota 4.0.

Lo antes mencionado no excluye la aplicacién de otras sanciones estipuladas en el Reglamento Interno
y de Convivencia Escolar.

Si un alumno o mas son sorprendidos cometiendo una falta de honestidad siendo sancionado por
segunda vez, en cualquier tipo de procedimiento evaluativo, intercambiando pruebas, hablando o
mandando mensajes por celular, por otra via virtual, o infringiendo de manera conjunta alguna de las
normas de conducta de evaluacién, se procederd a anular la evaluacion a todos los
involucrados y serdn calificados con nota minima (1.0) de manera inmediata, lo que no excluye la
aplicacion de las sanciones estipuladas en el Reglamento Interno y de Convivencia Escolar. Este hecho
serd registrado en la hoja de vida de los alumnos y comunicado al padre y/o apoderado por el
Profesor Jefe.

La asignatura de Religién es optativa y se califica con conceptos que no tendran incidencia en la
promocion, de acuerdo con lo establecido en el Decreto Supremo de Educacién N°924/83.

Las actividades electivas recreativas son evaluadas semestralmente y los logros se expresan de
manera cualitativa. Para su aprobacidon se exige como minimo una asistencia de un 85% del total de
horas establecidas en el Calendario Anual Escolar.

Dadas las caracteristicas académicas de este Colegio, nuestro Reglamento no contempla la
eximicion de los alumnos en ninguna asignatura de aprendizaje, por los énfasis en los idiomas y
exigencias de alto rendimiento escolar propios del modelo educativo del establecimiento.

Si por enfermedad, un alumno se encontrara impedido de realizar actividad fisica por un tiempo
determinado, este no serd eximido de la asignatura de Educacién Fisica. Los profesores de esta
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asignatura aplicaran las estrategias pedagdgicas pertinentes que permitan el trabajo y evaluacién del
alumno.

Si un alumno se encuentra impedido de realizar actividad fisica, no podra participar en Talleres
Deportivos.

En los niveles de 12 a 42 basico, cada profesor de asignatura tomarad las pruebas atrasadas durante su
hora de clases, previo aviso al apoderado.

Es importante sefialar que este Reglamento de Evaluacidén, en relacidon con los procedimientos
especificos de evaluacion diferenciada, sélo tendran en cuenta aquellas sugerencias de especialistas
clinicos externos que la Direccidn, subdirector Académico y Subdireccién de Formacién y Convivencia
Escolar consideren factibles de ser aplicados, dadas las caracteristicas académicas de este Colegio
(énfasis en los idiomas y exigencia de alto rendimiento).

El Colegio a través de la Direccién y Subdireccién Académica podrd determinar medios virtuales para
la aplicacién de evaluaciones a los alumnos.

Art. 4. DE LA AUSENCIA DE UN ALUMNO A PRUEBAS O EVALUACIONES CALENDARIZADAS

En caso de inasistencia de un alumno a una evaluacidn calendarizada, el profesor deberd informar de

este hecho en Subdireccién Académica inmediatamente al término de su realizacion.

En el caso de alumnos de 1° a 4° Basico, que se ausenten a una evaluacion calendarizada, rendird la

evaluacidn cuando se reintegre a clases con el profesor de asignatura o cuando éste la calendarice,

informando a los apoderados de la fecha y hora indicada. La ausencia debera ser justificada por los
padres dentro de las 72 horas después de realizada la evaluacion.

En el caso de los alumnos de 5° a 8° basico, que se ausenten a una evaluacion calendarizada, podra

recuperar las evaluaciones prefijadas, rindiéndola posteriormente, siempre que se cumplan las

condiciones siguientes:

a) Que la inasistencia sea justificada en Subdireccion Académica o ante quien lo represente. Esto
debe ser realizado a través de un certificado médico y en forma personal por el apoderado en
caso de algun evento de fuerza mayor (accidente, muerte de un familiar, entre otras).

b) La justificaciéon solo se podrd presentar o realizar hasta 72 horas después de realizada la
evaluacion.

c) Subdireccién Académica o quien la represente, sera quien autorice al alumno a la realizacion de
una evaluacion pendiente en una oportunidad distinta a la calendarizada.

d) Las evaluaciones pendientes se fijardn y rendiran en las fechas que la Subdireccién Académica
correspondiente calendarizara a principio de cada semestre, fechas que seran oportunamente
comunicadas a los alumnos, por el Profesor Jefe. Estas evaluaciones tendran un nivel de exigencia
del 60% para aquellos alumnos que presenten oportunamente certificado médico y/o justificacion
de su apoderado. Los alumnos que NO presenten certificado médico y/o justificacién de su
apoderado el nivel de exigencia de la evaluacion serd de un 70%.

Si la realizacion de una evaluacion pendiente autorizada fuese en una fecha distinta a las previamente

calendarizadas, el profesor de asignatura debera citar al alumno e informar al apoderado.

Si un alumno falta a una evaluacién calendarizada o de otro tipo por encontrarse representando al

Colegio, el profesor de asignatura, Jefe de Departamento y/o Subdireccion Académica tomaran las

medidas para que el alumno pueda recuperar las evaluaciones o la entrega de obligaciones con las

gue estuviese en falta, dejando registradas las nuevas fechas en la hoja de vida del libro de clases.

Esta accidn se informara al Profesor jefe respectivo.

Frente a ausencias prolongadas de un alumno que estén debidamente justificadas,

el Subdireccion Académica podra arbitrar otras medidas, fechas y demas condiciones a aplicar para

una evaluacién adecuada del alumno. De ello también debera informarse al profesor jefe.
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Art. 5. PROMOCION Y PERMANENCIA

Para la promocion de los alumnos al nivel siguiente de ensefianza basica, se
consideran conjuntamente el logro de los objetivos de las asignaturas de aprendizaje y la asistencia
a clases.
La evaluacién de los objetivos de la asignatura de Orientacion y Consejo de Curso, no inciden en la
promocién escolar de los alumnos.
Son promovidos los alumnos que aprueban todas las asignaturas.
Son también promovidos los alumnos que no aprueban una asignatura, siempre y cuando su
promedio general sea igual o superior a 4.5. Para efectos del calculo del promedio, se considera la
calificacion obtenida en la asignatura reprobada.
Igualmente, son promovidos los alumnos que no aprueban dos asignaturas, siempre y cuando su
promedio general corresponda a un promedio igual o superior a 5.0. Para efectos del calculo del
promedio, se consideran las calificaciones obtenidas en las asignaturas reprobadas.
De igual forma, para ser promovidos, los alumnos deben asistir como minimo al 85% de las clases
establecidas en el calendario escolar anual. No obstante, lo anterior, por enfermedades debidamente
certificadas o por otras situaciones de fuerza mayor, que obliguen la ausencia a clases, la Direccidon del
Establecimiento tiene la facultad de autorizar la promocién de alumnos que cuenten con porcentajes
de asistencia inferiores al 85%.
Al finalizar el afio escolar, el Colegio entrega a cada alumno un certificado de notas en el que se indican
las asignaturas, los rendimientos y la situacidn final del alumno.
La calificaciéon obtenida por los alumnos en la asignatura de Religién, no incide en su promocién
escolar, de acuerdo a lo establecido en el Decreto Supremo de Educacién N°924/83.
Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente, el establecimiento a través del Director, Sub Direccion
Académica, Jefes de Departamento, Jefas de Formacidn y Equipo Multidisciplinario, deberan analizar
la situacion de aquellos estudiantes que no cumplan con los requisitos de promocién antes
mencionados o que representen una calificacién de alguna asignatura que ponga en riesgo la
continuidad de su aprendizaje en el curso siguiente, para que de manera fundada, se tome la decisién
de promocion o repitencia de los estudiantes. Dicho analisis debera ser de cardcter deliberativo,
basado en informacidn recogida en distintos momentos del afio escolar y obtenido de diversas
fuentes, considerando la vision del estudiante. Esta decisidén debera sustentarse ademas por medio
de un informe elaborado por Subdireccion Académica, Profesor Jefe y Equipo Multidisciplinario que
participan del proceso de aprendizaje del estudiante durante el afio lectivo. El informe debe ser por
estudiante y considerard a lo menos los siguientes criterios pedagdgicos y socioemocionales:
a) Progreso de aprendizaje que ha obtenido el estudiante durante el afio.
b) Trayectoria Escolar
c) Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la situacion del estudiante
qgue ayuden a identificar cual de los dos niveles seria el mds adecuado para su bienestar y
desarrollo integral.
Durante el afio escolar, con el fin de cautelar los aprendizajes y asegurar la promocién de los
estudiantes, se llevaran a cabo Consejos Especiales, bimensuales con la participacion de Direccidn,
Sub Direccion Académica, Jefes de Departamento, Profesor Jefe, Jefas de Formacion, Equipo
Multidisciplinario, Profesores de Asignatura, donde se recabard informacién integral sobre la
situacidon de los distintos cursos, pesquisando aquellos estudiantes con mayores dificultades y
acordando acciones de trabajo para ellos. Posterior a estas instancias se citard a apoderados para dar
a conocer la situacion del estudiante, las medidas que se adoptaran y los compromisos que se deben
asumir en conjunto.
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- Para efectos de la permanencia de los alumnos en el Colegio, de 1° a 8° afio basico, se permite la
repitencia por una sola vez. La segunda repitencia en el Ciclo Basico serd causal de cancelacién de
matricula.

- Toda situacién especial de evaluacidon no contemplada en el presente reglamento es resuelta por el
directory el equipo de gestién, de acuerdo a las atribuciones entregadas por el Decreto 67.

Art. 6. MODALIDADES DE RESOLUCION PARA LA EVALUACION Y PROMOCION DE ALUMNOS EN
SITUACIONES ESPECIALES

- Pararesolver las situaciones especiales de evaluacién y promocién durante el afio escolar, tales como:
ingreso tardio a clases, ausencia a clases durante periodos prolongados, finalizacion anticipada del
afio escolar, situaciones de embarazo, servicio militar, certdamenes nacionales o internacionales,
becas, intercambio estudiantil u otros, seran estudiadas por la Subdireccion Académica, bajo el
siguiente procedimiento:

a) Informe escrito dirigido a Direccidn, por parte del apoderado o institucién en la cual el
alumno participe en actividades externas.

b) Andlisis de la situacidn por parte de Direccion y el equipo de gestion.

c) Respuesta por escrito al apoderado, dando a conocer la resolucion adoptada.

- Las situaciones especiales aprobadas, se respaldaran con los Decretos, correspondientes al
Reglamento de Evaluacion, Calificacion y Promocién Escolar, de acuerdo con los articulos referidos a
la asistencia.

- Todas las situaciones de evaluacidn y calificacidon no previstas en este reglamento serdn resueltas por
Direccién y Subdireccién Académica.

Art. 7. CONSIDERACIONES PARA ALUMNOS CON NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

- El Decreto 83 exento Mineduc del afio 2015 aprueba criterios y orientaciones para estudiantes con
necesidades educativas especiales de Educaciéon Parvularia y Educacion General Basica.

- Por lo anterior, se estableceran modalidades de Evaluacidn Diferenciada para alumnos con
necesidades educativas especiales en tales niveles, conforme a los términos operacionales vinculados
al Decreto 83 que sean establecidos por el Ministerio de Educacion.

7.1.  Adecuaciones curriculares

En relacion con los estudiantes que presenten necesidades educativas especiales, que ameriten
adecuaciones curriculares, accesible a las caracteristicas y condiciones individuales de los mismos, deben
ser definidas por el equipo multidisciplinario, en conjunto con Subdireccion Académica del
nivel, considerando para ello, informes de especialistas externos entregados por los padres.

Las Adecuaciones curriculares, a desarrollar en cada caso, serdn informadas a los profesores y las
evaluaciones se construirdn de manera colaborativa entre los profesores de asignaturas y el equipo
multidisciplinario.
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TiTULO XXVIII
NORMAS DE EVALUACION PARA ALUMNOS DE I y Il DE ENSENANZA MEDIA HUMANISTICO-
CIENTIFICA

Art.1. ANTECEDENTES GENERALES

El Colegio Aleman de Chillan imparte ensefianza Humanistica - Cientifica a sus alumnos de | a IV
medio, de acuerdo con Resolucidn Exenta N22244/2014, que fija los Planes y Programas, aprobados
por el Ministerio de Educacién para Colegios de Habla Alemana en Chile.

La evaluacidn y promocién de los alumnos de | y Il medio en las distintas asignaturas, estan aprobadas
por el Decreto 67 “Evaluacion y Promocién Escolar”.

El centro de interés de la evaluacion es el aprendizaje de los alumnos, lo que significa que no solo se
evaltan los conocimientos, sino también otros aspectos que estan explicitados en el Proyecto
Educativo Institucional.

Art. 2. CALIFICACION

(ad

- Cada Departamento sera responsable de adoptar y programar las modalidades de evaluacién que
estime pertinentes, conforme a los objetivos de cada asignatura.

- Las calificaciones de los alumnos en cada una de las asignaturas se registran en una escala numérica
de 1.0 a 7.0, hasta con un decimal, siendo la calificacidn minima de aprobacién la nota 4.0.

- Todas las notas se aproximan de la centésima 5 a la décima superior.

- El nimero de calificaciones sumativas debera ser planificada por cada departamento de asignaturay
estar incorporada a la Planificacion de la Unidad de Aprendizaje, estas deberan establecerse
considerando los Objetivos de Aprendizaje del Curriculum Nacional. EIl nimero de evaluaciones
sumativas, planificadas por cada departamento, deberan considerar siempre un sustento pedagégico
y ser acordadas con la Subdireccién Académica correspondiente, e informadas con anticipacién a los
estudiantes y apoderados. La cantidad minima de evaluaciones sumativas no podrd ser inferior al
numero total de Unidades de Aprendizaje establecidas en el programa de estudio, correspondiendo
a cada unidad al menos una evaluacién sumativa que certifique los logros alcanzados por los
estudiantes, de acuerdo con la siguiente tabla:

Asignaturas con: 5 a8 horas 4 horas 2 a3 horas 1 hora

Calificaciones
minimas 5 4 2 1

- Entodas las asignaturas se exige un 60% de logro de objetivos para la nota 4.0.
En el caso que la nota final anual sea 3.9 en alguna asignatura, el profesor de la asignatura debe aplicar
una Prueba de Suficiencia, visada por el Jefe de Departamento de la asignatura y el Subdirector
Académico. Esta prueba tiene un nivel de exigencia de 60% para la aprobacién con nota final 4.0.
Los informes de notas parciales se encuentran a disposicion de los padres y apoderados en el Sistema
de Administracidn Curricular en la pagina web del Colegio, al cual podra ingresar a través de una clave
personal (NOTASNET).
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Art. 3. PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE CALIFICACIONES

10.

11.

12.

13.

14.

15.

El Profesor de Asignatura, debe informar a los alumnos las instancias de evaluacién que aplicara
durante cada semestre.

Las evaluaciones deben ser rendidas por los alumnos, en las fechas programadas con los Profesores
de Asignaturas.

Las fechas de las pruebas formales son calendarizadas por acuerdo de cada uno de los departamentos,
y entregadas a principio de cada semestre en reuniones de apoderados y comunicadas a través de las
plataformas digitales.

El profesor informara las evaluaciones con un plazo minimo de una semana de anticipacién. Los test,
interrogaciones orales, entre otros, pueden ser aplicados sin previo aviso.

Las pruebas escritas deben ser corregidas por el profesor en un plazo que no exceda los 10 dias
habiles.

Las evaluaciones aplicadas por los diferentes departamentos seran revisadas y retroalimentadas por
los docentes a cargo en conjunto con los alumnos, durante el horario de clases respectivo.

La postergacién de una prueba solo es autorizada por la Subdireccién Académica en casos de fuerza
mayor como, por ejemplo, ausencia del profesor o suspension de actividades propias del
establecimiento.

Si un alumno falta al Colegio en las horas previas a una prueba, debera justificar con el padre y/o
apoderado presencialmente su ingreso a clases para rendir la prueba.

Si un alumno es sorprendido infringiendo las normas de conducta de evaluacién’?, las cuales serdn
sefialadas al inicio del procedimiento, el profesor a cargo del curso procederd a realizar la advertencia
pertinente. Si el mismo alumno infringe por segunda vez tales normas, sea cual sea la infracciéon
cometida, se le retirard la prueba y se tomard una segunda evaluacion, distinta a la del grupo
curso, pudiendo ser una interrogacién oral o prueba, con 70% de exigencia para nota 4.0. Este hecho
sera registrado en la hoja de vida del alumno y comunicado al padre y/o apoderado por el profesor
jefe.

Si un alumno, es sorprendido copiando durante una prueba o examen, se procederd a anular la
evaluacién y a retirar el instrumento de copia (cuaderno, torpedo, guia, celular, entre otros). El
profesor a cargo debe registrar la conducta observada en la hoja de vida del alumno.
Posteriormente, se citara al alumno a una entrevista personal y el profesor jefe debe notificar a los
Padres y /o Apoderado de la situacién.

Se tomard una segunda evaluacion, siendo una interrogacién oral o prueba, distinta a la del grupo
curso, ésta tendrd un nivel de exigencia de 70% para nota 4.0.

Lo antes mencionado no excluye la aplicacién de otras sanciones estipuladas en el Reglamento Interno
y de Convivencia Escolar.

Si un alumno o mas son sorprendidos cometiendo una falta de honestidad siendo sancionado por
segunda vez, en cualquier tipo de procedimiento evaluativo, intercambiando pruebas, hablando o
mandando mensajes por celular, por otra via virtual, o infringiendo de manera conjunta alguna de las
normas de conducta de evaluacion, se procedera a anular la evaluacién a todos los
involucrados y serdn calificados con nota minima (1.0) de manera inmediata, lo que no excluye la
aplicacion de las sanciones estipuladas en el Reglamento Interno y de Convivencia Escolar. Este hecho
serd registrado en la hoja de vida de los alumnos y comunicado al padre y/o apoderado por el
Profesor Jefe.

La asignatura de Religidn es optativa y se califica con conceptos que no tendra incidencia en la
promocion, de acuerdo con lo establecido en el Decreto Supremo de Educacién N°924/83.
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Las actividades electivas recreativas son evaluadas semestralmente y los logros se expresan de
manera cualitativa. Para su aprobacién se exige como minimo una asistencia de un 85% del total de
horas establecidas por Calendario Anual Escolar.

Dadas las caracteristicas académicas de este Colegio, nuestro Reglamento no contempla la
eximicion de los alumnos en ninguna asignatura de aprendizaje, por los énfasis en los idiomas y
exigencias de alto rendimiento escolar propios del modelo educativo del establecimiento.

Si por enfermedad, un alumno se encontrara impedido de realizar actividad fisica por un tiempo
determinado, este no serd eximido de la asignatura de Educacién Fisica. Los profesores de esta
asignatura aplicaran las estrategias pedagdgicas pertinentes que permitan el trabajo y evaluacién de
este alumno.

Si un alumno se encuentra impedido de realizar actividad fisica, no podrd participar en Talleres
Deportivos.

Es importante sefalar que este Reglamento de Evaluacién, en concordancia a los procedimientos
especificos de Evaluacion Diferenciada, solo tendrd en cuenta aquellas sugerencias de Especialistas
Clinicos Externos, que la Direccion, Subdireccion Académica y Subdireccién de Formacion vy
Convivencia Escolar consideren factibles de ser aplicados, dada las caracteristicas académicas de este
Colegio (énfasis en los idiomas y exigencia de alto rendimiento).

El Colegio a través de la Direccion y Subdireccion académica podra determinar medios virtuales para
la aplicacidn de evaluaciones a los alumnos, en caso de ser necesario.

Art. 4. AUSENCIA DE UN ALUMNO A PRUEBAS O EVALUACIONES CALENDARIZADAS

En caso de inasistencia de un alumno a una evaluacion calendarizada, el profesor debera informar de

este hecho en Subdireccién Académica inmediatamente al término de su realizacion.

En el caso de los alumnos de I° a Il Medio, que se ausenten a una evaluacion calendarizada, podrd

recuperar las evaluaciones prefijadas, rindiéndola posteriormente, siempre que se cumplan las

condiciones siguientes:

a) Que la inasistencia sea justificada en Subdireccion Académica o ante quien lo represente. Esto
debe ser realizado a través de un certificado médico y en forma personal por el apoderado en
caso de algun evento de fuerza mayor (accidente, muerte de un familiar, entre otras).

b) La justificaciéon solo se podrd presentar o realizar hasta 72 horas después de realizada la
evaluacion.

c) Subdireccién Académica o quien la represente, sera quien autorice al alumno a la realizacion de
una evaluacion pendiente en una oportunidad distinta a la calendarizada.

d) Las evaluaciones pendientes se fijaran y rendirdn en las fechas que la Subdireccién Académica
calendarizara a principio de cada semestre, fechas que seran oportunamente comunicadas a los
alumnos, por el Profesor Jefe. Estas evaluaciones tendran un nivel de exigencia del 60% para
aquellos alumnos que presenten oportunamente certificado médico y/o justificacion de su
apoderado. Los alumnos que NO presenten certificado médico y/o justificacion de su apoderado
el nivel de exigencia de la evaluacion serd de un 70%.

Si la realizacidn de una evaluacidn de recuperacidn autorizada fuese en una fecha distinta a las

previamente calendarizadas, el profesor de asignatura debera citar al alumno e informar al

apoderado.

Si un alumno falta a una evaluacién calendarizada o de otro tipo por encontrarse representando al

Colegio, el profesor de asignatura, Jefe de Departamento y/o Subdireccién Académica tomaran las

medidas para que el alumno pueda recuperar las evaluaciones o la entrega de obligaciones con las

gue estuviese en falta, dejando registradas las nuevas fechas en la hoja de vida del libro de clases.

Esta accidn se informara al Profesor jefe respectivo.
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Frente a ausencias prolongadas de un alumno que estén debidamente justificadas,
el Subdireccion Académica podra arbitrar otras medidas, fechas y demas condiciones a aplicar para
una evaluacidn adecuada del alumno. De ello también debera informarse al profesor jefe.

5. PROMOCION Y PERMANENCIA

Para la promocion de los alumnos al nivel siguiente, se consideran conjuntamente el logro de los
objetivos de las asignaturas de aprendizaje y la asistencia a clases.

La evaluacién de los objetivos de la asignatura de Orientacién y Consejo de Curso, no inciden en la
promocién escolar de los alumnos.

Son promovidos los alumnos que aprueban todas las asignaturas.

Son también promovidos los alumnos que no aprueban una asignatura, siempre y cuando su
promedio general sea igual o superior a 4.5. Para efectos del calculo del promedio, se considera la
calificacion obtenida en la asignatura reprobada.

Igualmente, son promovidos los alumnos que no aprueban dos asignaturas, siempre y cuando su
promedio general corresponda a un promedio igual o superior a 5.0. Para efectos del calculo del
promedio, se consideran las calificaciones obtenidas en las asignaturas reprobadas.

De igual forma, para ser promovidos, los alumnos deben asistir como minimo al 85% de las clases
establecidas en el calendario escolar anual. No obstante, lo anterior, por enfermedades debidamente
certificadas o por otras situaciones de fuerza mayor, que obliguen la ausencia a clases, la Direccidn
tiene la facultad de autorizar la promocién de alumnos que cuenten con porcentajes de asistencia
inferiores al 85%.

Al finalizar el afio escolar, el Colegio entrega a cada alumno un Certificado de notas en el que se
indican las asignaturas, los rendimientos y la situacion final del alumno.

Para efectos de la permanencia de los alumnos en el Colegio, de | y Il medio, se permite la repitencia
por una sola vez durante la Ensefianza Media. La segunda repitencia en la Ensefianza Media serd
causal de cancelacién de matricula.

La calificacion obtenida por los alumnos en la asignatura de Religion no incide en su promocién
escolar, de acuerdo con lo establecido en el DSE N°924/83.

Toda situacion especial de evaluacién no contemplada en el presente Reglamento es resuelta por el
Director y Subdirector Académico, de acuerdo con las atribuciones entregadas por el Decreto 112/99

6. EVALUACION PRUEBA INTERNACIONAL DE INGLES Y ALEMAN

Al término del Ciclo de Ensefianza Media los alumnos que cumplan con los objetivos y habilidades
establecidos en las evaluaciones internacionales de Aleman e Inglés deberan rendir las pruebas de
certificacidn internacional estipuladas por ambos departamentos de idiomas.

Art. 7. MODALIDADES DE RESOLUCION PARA LA EVALUACION Y PROMOCION DE ALUMNOS EN
SITUACIONES ESPECIALES

Para resolver las situaciones especiales de evaluacién y promocién durante el afio escolar, tales como:

ingreso tardio a clases, ausencia a clases durante periodos prolongados, finalizacion anticipada del

afio escolar, situaciones de embarazo, servicio militar, certdmenes nacionales o internacionales,

becas, intercambio estudiantil u otros, seran estudiadas por el equipo de gestidn, bajo el siguiente

procedimiento:

a) Informe escrito dirigido a Direccion, por parte del apoderado o institucidon en la cual alumno
participe en actividades externas.
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b) Andlisis de la situacidn por parte de Direccion y el equipo de gestion.

c) Respuesta por escrito al apoderado, dando a conocer la resoluciéon adoptada.

Las situaciones especiales aprobadas, se respaldaran con los Decretos, correspondientes al
Reglamento de Evaluacion, Calificacion y Promocidn Escolar, de acuerdo con los articulos referidos
a la asistencia.

Todas las situaciones de evaluacidn y calificacidn no previstas en este reglamento serdn resueltas por
Direccién y Subdirector Académico.
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TITULO XXIX
NORMAS DE EVALUACION PARA ALUMNOS DE 111 Y IV DE ENSENANZA MEDIA MODALIDAD
HUMANISTICO-CIENTIFICA

Art. 1. ANTECEDENTES GENERALES

El Colegio Aleman de Chilldn imparte ensefanza Humanistica-Cientifica a sus alumnos
de | a IV medio, de acuerdo con Resolucién Exenta N2 2244/2014, que fija los Planes y
Programas, aprobados por el Ministerio de Educacién para Colegios de Habla Alemana en Chile.
La evaluacion y promocion de los alumnos en las distintas asignaturas estan aprobadas por el
Decreto de Evaluacion 83 / 2001 para lll y IV de Ensefianza Media.

El centro de interés de la evaluacién es el aprendizaje de los alumnos, lo que significa que no solo
se evallan los conocimientos, sino también otros aspectos que estan explicitados en el Proyecto
Educativo Institucional.

Art. 2. CALIFICACION

- Cada Departamento sera responsable de adoptar y programar las modalidades de evaluacién que
estime pertinentes, conforme a los objetivos de cada subsector de aprendizaje.

- Lascalificaciones de los alumnos en cada uno de los subsectores se registran en una escala numérica
de 1.0 a 7.0, hasta con un decimal, siendo la calificacién minima de aprobacién la nota 4.0.

- Todas las notas se aproximan de la centésima 5 a la décima superior

- El nimero minimo de calificaciones formales en cada asignatura, por semestre, es determinado por
cada departamento.

- El nimero de calificaciones sumativas debera ser planificada por cada departamento de asignatura
y estar incorporada a la Planificacién de la Unidad de Aprendizaje, estas deberdn establecerse
considerando los Objetivos de Aprendizaje del Curriculum Nacional. EIl nUmero de evaluaciones
sumativas, planificadas por cada departamento, deberan considerar siempre un sustento
pedagdgico y ser acordadas con la Subdireccién Académica, e informadas con anticipacién a los
estudiantes y apoderados. La cantidad minima de evaluaciones sumativas no podra ser inferior al
numero total de Unidades de Aprendizaje establecidas en el programa de estudio, correspondiendo
a cada unidad al menos una evaluacién sumativa que certifique los logros alcanzados por los
estudiantes, de acuerdo con la siguiente tabla:

Asignaturas con: 5 a 8 4 horas 2 a 3 1 hora
horas horas

Calificaciones 5 4 2 1

minimas

- Entodas las asignaturas se exige un 60% de logro de objetivos para la nota 4.0.

- En el caso que la nota final anual sea 3.9 en alguna asignatura, el profesor de la asignatura debe
aplicar una Prueba de Suficiencia, visada por el Jefe de Departamento de la asignatura y el
Subdirector Académico. Esta prueba tiene un nivel de exigencia de 60% para la aprobacién con nota
final 4.0.
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Los Informes de notas parciales, se encuentran a disposicidon de los padres y apoderados en el
Sistema de Administracién Curricular en la plataforma digital del Colegio, al cual podra ingresar a
través de una clave personal (NOTASNET).

Art. 3. PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DE CALIFICACIONES

10.

11.

12.

13.

14.

15.

El Profesor de Asignatura, debe informar a los alumnos las instancias de evaluacién que aplicara
durante cada semestre.

Las evaluaciones deben ser rendidas por los alumnos, en las fechas programadas con los Profesores
de Asignaturas.

Las fechas de las pruebas formales son calendarizadas por acuerdo de cada uno de los
departamentos, y entregadas a principio de cada semestre en reuniones de
apoderados y comunicadas a través de las plataformas digitales.

El profesor informara las evaluaciones con un plazo minimo de una semana de anticipacidén. Los test,
interrogaciones orales, entre otros, pueden ser aplicados

sin previo aviso.

Las pruebas escritas deben ser corregidas por el profesor en un plazo que no exceda los 10 dias
habiles.

Las evaluaciones aplicadas por los diferentes departamentos serdn revisadas y retroalimentadas por
los docentes a cargo en conjunto con los alumnos, durante el horario de clases respectivo.

La postergacion de una prueba solo es permitida en casos de fuerza mayor, como por ejemplo:
ausencia del profesor o suspension de actividades propias del establecimiento.

Si un alumno falta al Colegio en las horas previas a una prueba, debera justificar el padre y/o
apoderado presencialmente su ingreso a clases para rendir la prueba.

Si un alumno es sorprendido infringiendo las hormas de conducta de evaluacidn’?, las cuales seran
sefaladas al inicio del procedimiento, el profesor a cargo del curso procederd a realizar la
advertencia pertinente. Si el mismo alumno infringe por segunda vez tales normas, sea cual sea la
infraccion cometida, se le retirara la prueba y se tomara una segunda evaluacion, distinta a la del
grupo curso, pudiendo ser una interrogacién oral o prueba, con 70% de exigencia para nota 4.0. Este
hecho sera registrado en la hoja de vida del alumno y comunicado al padre y/o apoderado por el
profesor jefe.

Si un alumno, es sorprendido copiando durante una prueba o examen, se procederd a anular la
evaluacion y a retirar el instrumento de copia (cuaderno, torpedo, guia, celular, entre otros). El
profesor a cargo debe registrar la conducta observada en la hoja de vida del alumno.
Posteriormente, se citara al alumno a una entrevista personal y el profesor jefe debe notificar a los
Padres y /o Apoderado de la situacién.

Se tomara una segunda evaluacién, siendo una interrogacidn oral o prueba, distinta a la del grupo
curso, ésta tendrd un nivel de exigencia de 70% para nota 4.0.

Lo antes mencionado no excluye la aplicacidon de otras sanciones estipuladas en el Reglamento
Interno y de Convivencia Escolar.

Si un alumno o mas son sorprendidos cometiendo una falta de honestidad siendo sancionado por
segunda vez, en cualquier tipo de procedimiento evaluativo, intercambiando pruebas, hablando o
mandando mensajes por celular, por otra via virtual, o infringiendo de manera conjunta alguna de
las normas de conducta de evaluacién, se procederd a anular la evaluacién a todos los
involucrados y serdn calificados con nota minima (1.0) de manera inmediata, lo que no excluye la
aplicacion de las sanciones estipuladas en el Reglamento Interno y de Convivencia Escolar. Este
hecho sera registrado en la hoja de vida de los alumnos y comunicado al padre y/o apoderado por el
Profesor Jefe.
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La asignatura de Religién es optativa y se califica con conceptos que no tendrd incidencia en la
promocién, de acuerdo con lo establecido en el Decreto Supremo de Educacién N°924/83.

Las actividades electivas recreativas son evaluadas semestralmente y los logros se expresan de
manera cualitativa. Para su aprobacion se exige como minimo una asistencia de un 85% del total de
horas establecidas por Calendario Anual Escolar.

Dadas las caracteristicas académicas de este Colegio, nuestro Reglamento no contempla la
eximicién de los alumnos en ninguna asignatura de aprendizaje, por los énfasis en los idiomas y
exigencias de alto rendimiento escolar propios del modelo educativo del establecimiento.

Si por enfermedad, un alumno se encontrara impedido de realizar actividad fisica por un tiempo
determinado, este no serd eximido de la asignatura de Educacién Fisica. Los profesores de esta
asignatura aplicaran las estrategias pedagogicas pertinentes que permitan el trabajo y evaluacién de
este alumno.

Si un alumno se encuentra impedido de realizar actividad fisica, no podra participar en Talleres
Deportivos.

Es importante sefalar que este Reglamento de Evaluacidon, en concordancia a los procedimientos
especificos de Evaluaciéon Diferenciada, sélo tendra en cuenta aquellas sugerencias de Especialistas
Clinicos Externos, que la Direccién, Subdireccion Académica y Subdireccion de Formacién vy
Convivencia Escolar consideren factibles de ser aplicados, dada las caracteristicas académicas de
este Colegio (énfasis en los idiomas y exigencia de alto rendimiento).

El Colegio a través de la Direccién y Subdireccién académica podra determinar medios virtuales para
la aplicacidn de evaluaciones a los alumnos.

4. AUSENCIA DE UN ALUMNO A PRUEBAS O EVALUACIONES CALENDARIZADAS

En caso de inasistencia de un alumno a una evaluacion calendarizada, el profesor debera informar de

este hecho en Subdireccién Académica inmediatamente al término de su realizacion.

Los alumnos de llI° y IV Medio, que se ausenten a una evaluacion calendarizada, podra recuperar las

evaluaciones prefijadas, rindiéndola posteriormente, siempre que se cumplan las condiciones

siguientes:

a) Que la inasistencia sea justificada en Subdireccion Académica o ante quien lo represente. Esto
debe ser realizado a través de un certificado médico y en forma personal por el apoderado en
caso de algun evento de fuerza mayor (accidente, muerte de un familiar, entre otras).

b) La justificacién solo se podra presentar o realizar hasta 72 horas después de realizada la
evaluacion.

c) Subdireccion Académica o quien la represente, serd quien autorice al alumno a la realizacion de
una evaluacion pendiente en una oportunidad distinta a la calendarizada.

d) Las evaluaciones pendientes se fijaran y rendiran en las fechas que la Subdireccién Académica
calendarizara a principio de cada semestre, fechas que seran oportunamente comunicadas a los
alumnos, por el Profesor Jefe. Estas evaluaciones tendran un nivel de exigencia del 60% para
aquellos alumnos que presenten oportunamente certificado médico y/o justificacion de su
apoderado. Los alumnos que NO presenten certificado médico y/o justificacion de su apoderado
el nivel de exigencia de la evaluacion serd de un 70%.

Si la realizacidn de una evaluacidn de recuperacidn autorizada fuese en una fecha distinta a las

previamente calendarizadas, el profesor de asignatura debera citar al alumno e informar al

apoderado.

Si un alumno falta a una evaluacién calendarizada o de otro tipo por encontrarse representando al

Colegio, el profesor de asignatura, Jefe de Departamento y/o Subdirecciéon Académica tomaran las
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medidas para que el alumno pueda recuperar las evaluaciones o la entrega de obligaciones con las
gue estuviese en falta, dejando registradas las nuevas fechas en la hoja de vida del libro de clases.
Esta accién se informara al Profesor jefe respectivo.

- Frente a ausencias prolongadas de un alumno que estén debidamente justificadas,
la Subdireccién Académica podra arbitrar otras medidas, fechas y demds condiciones a aplicar para
una evaluacidn adecuada del alumno. De ello también debera informarse al profesor jefe.

Art. 5. PROMOCION Y PERMANENCIA

- Para la promocidn de los alumnos al nivel siguiente (IV medio o egreso de IV Medio), se consideran
conjuntamente el logro de los objetivos de las asignaturas de aprendizaje y la asistencia a clases.

- Son promovidos los alumnos que aprueban todas las asignaturas.

- Son también promovidos los alumnos que no aprueban una asignatura, siempre que su promedio
general sea igual o superior a 4.5. Para efectos del calculo del promedio, se consideran las
calificaciones obtenidas en las asignaturas no aprobadas.

- lgualmente, son promovidos los alumnos que no aprueban dos asignaturas, siempre que su promedio
general corresponda a un promedio igual o superior a 5.0. Para efectos del cdlculo del promedio, se
consideran las calificaciones obtenidas en las asignaturas no aprobados.

- lgualmente, son promovidos los alumnos que no aprueban dos asignaturas contandose entre ellos
Lengua Castellana y Comunicacién y Matematica, siempre que su promedio general sea igual o
superior a 5.5. Para efectos del calculo del promedio general se consideran las calificaciones obtenidas
en las asignaturas reprobadas.

- De igual forma, para ser promovidos, los alumnos deben asistir como minimo al 85% de las clases
establecidas en el Calendario Escolar Anual. No obstante, lo anterior, por enfermedades debidamente
certificadas o por otras situaciones de fuerza mayor, que obliguen la ausencia a clases, la Direccidn
del establecimiento tiene la facultad de autorizar la promociéon de alumnos que cuenten con
porcentajes de asistencia inferiores al 85%.

- Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente, el establecimiento a través del Director, Sub Direccidn
Académica, Jefes de Departamento, Jefas de Formacion y Equipo Multidisciplinario, deberan analizar
la situacidn de aquellos estudiantes que no cumplan con los requisitos de promocidén antes
mencionados o que representen una calificacién de alguna asignatura que ponga en riesgo la
continuidad de su aprendizaje en el curso siguiente, para que de manera fundada, se tome la decisién
de promocion o repitencia de los estudiantes. Dicho analisis debera ser de cardcter deliberativo,
basado en informacidn recogida en distintos momentos del afio escolar y obtenido de diversas
fuentes, considerando la vision del estudiante. Esta decisidén debera sustentarse ademas por medio
de un informe elaborado por Subdireccion Académica, Profesor Jefe y Equipo Multidisciplinario que
participan del proceso de aprendizaje del estudiante durante el afio lectivo. El informe debe ser por
estudiante y considerara a lo menos los siguientes criterios pedagdgicos y socioemocionales:

a) Progreso de aprendizaje que ha obtenido el estudiante durante el afio.

b) Trayectoria Escolar

c) Consideraciones de orden socioemocional que permitan comprender la situacion del estudiante
gue ayuden a identificar cual de los dos niveles seria el mas adecuado para su bienestar y
desarrollo integral.

- Durante el afio escolar, con el fin de cautelar los aprendizajes y asegurar la promocién de los
estudiantes, se llevardn a cabo Consejos Especiales, bimensuales con la participacién de Direccidn,
Subdireccion Académica, Jefes de Departamento, Profesor Jefe, Jefas de Formacién, Equipo
Multidisciplinario, Profesores de Asignatura, donde se recabara informacion integral sobre la
situacidon de los distintos cursos, pesquisando aquellos estudiantes con mayores dificultades y
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acordando acciones de trabajo para ellos. Posterior a estas instancias se citara a apoderados para dar
a conocer la situacion del estudiante, las medidas que se adoptardn y los compromisos que se deben
asumir en conjunto.

Al finalizar el afio escolar, el Colegio entrega a cada alumno un certificado de notas en el que se indican
las asignaturas, los rendimientos y la situacidn final del alumno.

Para efectos de la permanencia de los alumnos en el Colegio, de lll y IV medio, se permite la repitencia
por una sola vez durante la Ensefianza Media. La repitencia por una segunda vez en la Ensefianza
Media sera causal de cancelacidn de matricula.

Para los alumnos de IV medio, el término de clases estard sujeto a fecha oficial de la PSU, la cual es
fijada cada afo por el Ministerio de Educacion.

La calificacion obtenida por los alumnos en la asignatura de Religién no incide en su promocion
escolar, de acuerdo con lo establecido en el Decreto Supremo de Educacién N°924/83.

Toda situacién especial de evaluacién no contemplada en el presente Reglamento es resuelta por
Direccidn y la Subdireccién Académica, de acuerdo con las atribuciones entregadas por el Decreto 67.

Art. 6. PROCEDIMIENTO PARA LA APLICACION DEL PLAN COMUN Y LOS PLANES COMPLEMENTARIOS
DE LA FORMACION DIFERENCIADA HUMANISTICO-CIENTIFICA EN LA ENSENANZA MEDIA

6.1. PLAN COMUN

- ElIPlan Comun correspondera a la implementacién de la malla curricular reglamentada bajo el Decreto
Exento N2 2244/2014 para | a IV de Ensefianza Media.

- Lainscripcion en las asignaturas correspondientes a Plan Comun serd anual.

6.2. PLANES COMPLEMENTARIOS
Los Planes Complementarios ofrecen a los alumnos la posibilidad de profundizar o ampliar los
objetivos y contenidos de la formacién comun, sobre la base de sus intereses y las caracteristicas del
Proyecto Educativo del Colegio.
Los alumnos accederan a los planes complementarios de acuerdo con el siguiente procedimiento:

Durante cada afio, a todo alumno de Il medio:

- Sele realizaran test, encuestas y/ charlas para conocer sus intereses y habilidades.

- Posteriormente, en marzo del afio siguiente, cada alumno deberd inscribirse en las asignaturas del
Plan Complementario, que el Colegio ofrece, seleccionando
una asignatura de tres horas, y dos asignaturas de dos horas.

Todo alumno de lll y IV medio:

- Si asi lo desea, podra asistir a los diferentes Planes Electivos que el Colegio ofrece durante el primer
mes de clases de cada afio, e informara al Profesor Jefe, si permanecera en el plan elegido o si
desistira de éste. El cambio se podra realizar siempre y cuando exista el cupo correspondiente.

3. REQUISITO PARA CAMBIO DE PLAN COMPLEMENTARIO

- Si el alumno decide cambiarse de Plan electivo, fuera de este plazo, los Padres deberan solicitar el
cambio a través de una via formal (correo, carta o entrevista) a Subdireccién Académica quien, en
conjunto con los Jefes de Departamento, analizaran la situacién y daran respuesta en un plazo de 10
dias habiles. En el nuevo Plan electivo autorizado, sera sin derecho a cambio posterior. La solicitud
debe contener la siguiente informacion:
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a) Nombre del alumno.

b) Plan Electivo al cual pertenece.

c) Argumentos por los cuales solicita el cambio de plan.

d) Nombre de la nueva asignatura del Plan Electivo.

e) Incluir nota de la asignatura del electivo cursado en el primer semestre.

f) Firma del apoderado

El cambio de asignatura de algun Plan Electivo solo podra realizarse si hay acuerdo entre ambos
profesores responsables de cada Plan.

El cambio de Plan Electivo se realizara solo si la Direccién autoriza dicho cambio, previa consulta a
Subdireccidn Académica.

Para efecto de la calificacién final anual, se promediara la nota de asignatura cursada en el primer
semestre con la nota obtenida en la asignatura del segundo semestre.

Art. 7. MODALIDADES DE RESOLUCION PARA LA EVALUACION Y PROMOCION DE ALUMNOS EN
SITUACIONES ESPECIALES

- Pararesolver las situaciones especiales de evaluacién y promociéon durante el afio escolar, tales como:
ingreso tardio a clases, ausencia a clases durante periodos prolongados, finalizacién anticipada del
ano escolar, situaciones de embarazo, servicio militar, certamenes nacionales o internacionales,
becas, intercambio estudiantil u otros, seran estudiadas por el consejo de profesores y/o coordinador
respectivo, bajo el siguiente procedimiento:

a) Informe escrito dirigido a Direccidn, por parte del apoderado o institucién en la cual alumno
participe en actividades externas.

b) Anélisis de la situacién por parte de Direccidn, Subdirecciéon Académica y Consejo de Profesores.

¢) Respuesta por escrito al apoderado, dando a conocer la resolucién adoptada.

- Las situaciones especiales aprobadas, se respaldaran bajo la normativa vigente y el Reglamento de
Evaluacién, Calificacion y Promocién Escolar, ademds de, los articulos referidos a asistencia.

- Todas las situaciones de evaluacién y calificacidon no previstas en este reglamento seran resueltas por
Direccidn, Subdireccidon Académica y Consejo de Profesores.

Art. 8. EVALUACION DIFERENCIADA

El Colegio Aleman de Chillan, proporciona las condiciones y medios para que todos los alumnos aprendan
y se desarrollen, dando atencién a aquellos que presentan Necesidades Educativas Especiales (NEE), para
gue accedan a la educacidn regular que el Colegio imparte. La Evaluacion Diferenciada en la linea del
Proyecto Educativo, promueve el desarrollo de las capacidades y habilidades, al mismo tiempo
que, protege la autoestima, el interés y la motivacién por aprender, al considerar que, todo alumno es
competente y capaz.

8.1 FUNDAMENTACION
La Evaluacion Diferenciada es un procedimiento que considera al alumno con NEE desde su realidad

individual, adaptando las modalidades de evaluacidon aplicada al grupo curso, a fin de favorecer
una adecuada evaluacion para él.
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Constituye un medio adaptado que, favorece los procesos de ensefianza-aprendizaje de los alumnos, de
manera que logren los objetivos minimos exigidos en el Plan de Estudios del Colegio, para el nivel que
cursan y dentro del afio escolar correspondiente.

La existencia de Evaluacion Diferenciada no altera la aplicacién del Reglamento de Evaluacién vy
Promocién y del Manual Interno y de Convivencia Escolar. Dado que el Colegio no es poseedor de un
“Proyecto de Integracion”, la Evaluacion Diferenciada es un procedimiento que estd acorde a los Planes
y Programas propuestos por el Ministerio de Educacién y se enfoca en Especiales. Esto consiste en
implementar estrategias de evaluacion acordes a las caracteristicas de la dificultad que presenta cada
alumno, tales como: explicar individualmente las instrucciones, involucrar procedimientos de apoyo en
caso de que lo requiera, modificar los tiempos adecuados para aplicar la evaluacion.

El procedimiento pretende ser un apoyo durante el tiempo requerido por el alumno para la superaciéon
de dichas barreras, como complemento al apoyo que recibe desde su especialista externo, evitando asi
afectar su autoestima y reduciendo el riesgo de fracaso escolar.

8.2 PROTOCOLO PARA OPTAR A LA EVALUACION DIFERENCIADA

Para el alumno que requiera Evaluacion Diferenciada, la familia debe presentar al Profesor Jefe, una

peticion formal y fundamentada del especialista tratante (Neurdlogo, Psiquiatra, Psicdlogo,

Psicopedagogo, Educador Diferencial), a través de la “Solicitud de Evaluacidn Diferenciada” del Colegio u

otro informe de caracteristicas similares. Profesor Jefe lo deriva a Subdireccién Académica y Equipo

Multidisciplinario, quienes se encargan de otorgar el procedimiento.

En la Solicitud de Evaluacién Diferenciada, el profesional externo tratante deberd especificar:

a) Diagnéstico de la(s) dificultad(es) del alumno.

b) Datos del especialista.

c) En qué area(s) especifica(s) del aprendizaje solicita la Evaluacidon Diferenciada, evitando términos
ambiguos como Evaluacién Diferenciada global o general.

d) Tratamiento externo que debe recibir, o esté recibiendo el alumno durante el periodo en que cuente
con Evaluacién Diferenciada.

e) Periodo escolar temporal durante el cual se solicita la Evaluaciéon Diferenciada. (Con extensién
maxima de un ano).

Las solicitudes serdn evaluadas por Subdirecciéon Académica y Equipo Multidisciplinario, definiendo las

estrategias que el Colegio puede otorgar y las que se consideren pertinentes como apoyo al alumno en

su proceso de aprendizaje.

El procedimiento de Evaluaciéon Diferenciada tiene caracter temporal, dado que las dificultades se
proyectan como potencialmente superables, cuando se han aplicado las estrategias de apoyo adecuadas.

La Evaluacién Diferenciada podra ser solicitada por la familia, con informe del especialista, hasta el 30 de
abril de cada afio, teniendo validez sélo para el afio en curso. En caso de algun requerimiento posterior
a esta fecha, el apoderado debera presentar la solicitud del especialista a Subdireccidon Académica.

En el caso de los alumnos que en afos anteriores contaron con Evaluacién Diferenciada, el Equipo
Multidisciplinario enviara a los padres una carta en diciembre del afio en curso para recordarles que para
renovar este procedimiento deberan presentar hasta el 30 de abril del afo siguiente una nueva Solicitud
de Evaluacidn Diferenciada.
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Para aquellos alumnos que soliciten Evaluacién Diferenciada por primera vez, deberdn presentar una
Solicitud de Evaluacién Diferenciada e Informe emitido por el especialista tratante indicando todas las
especificaciones detalladas anteriormente para iniciar el procedimiento interno y, ademds, una vez
otorgada la Evaluacidn Diferenciada, se realizara una entrevista con los Padres y Profesor Jefe del alumno
para explicarles en qué consiste el proceso y se debera firmar el Compromiso de Evaluacion
Diferenciada.

Los padres se comprometerdan a mantener el tratamiento especializado del alumno tendiente a superar
las dificultades o hasta que logre los aprendizajes correspondientes a su nivel y entregar informes de
avance o reevaluaciones periddicas segun lo solicite el Colegio, remitiéndolos al Equipo Multidisciplinario,
a través de su Profesor Jefe.

El Colegio se reserva el derecho de aceptar o rechazar la solicitud de Evaluacidn Diferenciada, de acuerdo
con los recursos humanos y de infraestructura reales con que cuenta para un seguimiento responsable
del proceso del alumno.

8.3 CONSIDERACIONES PARA OTORGAR EVALUACION DIFERENCIADA

a) Recepcion de informes y controles del o de los especialistas tratantes.

b) Grado de las dificultades presentadas y su repercusion en el rendimiento académico.

c) Antecedentes histdricos del alumno en relaciéon con las dificultades por las que se solicita la
Evaluacién Diferenciada y compromiso de la familia con los apoyos sugeridos por el Colegio.

d) Compromiso del alumno en relacidn con su responsabilidad académica, participacién y actitud en
clases, de modo que la Evaluacion Diferenciada sea un real beneficio en el desarrollo de sus
potencialidades y superacion de las dificultades.

El proceso de Evaluacién Diferenciada sera monitoreado por el Equipo Multidisciplinario y Subdirecciéon
Académica, quién revisara mensualmente registros de responsabilidad y conducta, al igual que el
rendimiento académico, segun la calendarizacién oficial de entrega de notas, alertando cuando sea
necesario de cada alumno que cuente con este procedimiento.

La Evaluacién Diferenciada otorgada a un alumno, podria revocarse por alguna de las siguientes causales:

a) Suspension de los tratamientos externos comprometidos.
b) No presentar informes de avances, reevaluacion o cambio de diagndstico cuando se requiera.
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REGLAMENTO INTERNO Y
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PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR 265
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PLAN INTEGRAL DE SEGURIDAD ESCOLAR

Art.1 INTRODUCCION

El Plan Integral de Seguridad Escolar constituye una metodologia de trabajo permanente, destinada a cada
unidad educativa del pais, mediante la cual se logra una planificacién eficiente y eficaz de seguridad para
la comunidad escolar en su conjunto, adaptable a las particulares realidades de riesgos y de recursos de
cada establecimiento educacional y un aporte sustantivo a la formacién de una cultura preventiva,
mediante el desarrollo proactivo de actitudes y conductas de proteccion y seguridad.

Se deberan conocery aplicar las normas de prevencion y seguridad en todas las actividades diarias, lo que
ayudara a controlar los riesgos a los cuales esta expuesta la comunidad escolar.

La difusidn e instruccién de los procedimientos del plan debe extenderse a todo el personal para su
correcta interpretacién y aplicacién.

Art. 2 PROPOSITO

Describir las bases y procedimientos del Plan Integral de Seguridad Escolar para el Colegio Aleman de
Chillan, en el contexto de las Emergencias y Evacuaciones que se pueden presentar.

Art. 3 ALCANCE

El presente Plan Integral de Seguridad Escolar se basa en los riesgos detectados tanto al interior, como al
exterior del colegio, considerando los efectos de fallas en los procedimientos internos, de las fuerzas de
la naturaleza, y actuacidn de personas ajenas a la unidad. Estos efectos pueden poner en riesgo la salud y
la integridad de los alumnos y funcionarios, por lo que, el presente plan entrega procedimientos de
actuacién frente a las probables contingencias.

Art. 4 OBJETIVOS

4.1. General:

Entregar lineamientos que permitan a la comunidad del Colegio Aleman de Chillan, reaccionar
apropiadamente ante cualquier tipo de emergencia.

4.2. Especificos:

- Generar en la comunidad escolar una actitud de autoproteccién, teniendo por sustento una
responsabilidad colectiva frente a la seguridad.

- Proporcionar a los escolares un efectivo ambiente de seguridad integral mientras cumplen con sus
actividades formativas.

- Constituir un modelo de proteccién y seguridad, replicable en el hogar y en el barrio.

- Disefiar las estrategias necesarias para que se dé una respuesta adecuada en caso de emergencia;
utilizando la metodologia ACCEDER, que se basa en la elaboracion de planes operativos de respuesta, con
el objetivo de determinar qué hacer en una situacién de crisis y cdmo superarla. Vale decir, la aplicacion
de ACCEDER no debe esperar la ocurrencia de una emergencia.

- Utilizar de igual forma la metodologia AIDEP, que constituye una forma de recopilar informacién. Esta
informacién debera quedar representada en un mapa, plano o cartografia muy sencilla, con simbologia
reconocible por todos.

- Establecer un procedimiento normalizado de evacuacién para toda la comunidad educativa del Colegio
Aleman de Chillan.
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- Lograr que la evacuacién pueda efectuarse de manera ordenada, evitando lesiones que puedan sufrir
los integrantes del establecimiento durante la realizacion de ésta.

Art 5. CONCEPTOS GENERALES

Emergencia: Suceso inesperado que puede ocasionar lesiones a las personas, dafio a la propiedad o
ambas situaciones a la vez; y que para superarlas se requiere de una accién coordinada de individuos
debidamente capacitados.

Emergencias Tecnoldgicas: Son las ocasionadas por la intervencidn del hombre en la naturaleza y el
desarrollo tecnoldgico. Pueden ser originadas por imprevistos o fallas de caracter técnico (incendios,
explosiones, explosiones de recipientes a presion, derrames de sustancias quimicas).

Emergencias Naturales: Son aquellas derivadas de la manifestacion de amenazas generadas por
fendmenos naturales sobre un sistema vulnerable (terremotos, maremotos, huracanes, aluviones,
erupciones, nieve, granizos, otros).

Emergencias Sociales: Son las ocasionadas por la intervencidon del hombre en la naturaleza vy el
desarrollo tecnolégico; son originados intencionalmente por personas (robo con intimidacién,
sabotaje, rapto, otros).

Emergencias Ambientales: Son todas las ocasionadas por emergencias tecnolégicas y naturales que
pueden generar algln tipo de impacto o efecto adverso en el medio ambiente y/o comunidad. Ej.
Generacion de residuos, emisiones al suelo, aire, cuerpos de agua, otros.

Plan de Emergencia: Es la planificacién y organizacidon humana para la utilizacidon éptima de los medios
técnicos previstos, con la finalidad de reducir al minimo las posibles consecuencias humanas y/o
econdmicas que pudieran derivarse de la situacidon de emergencia.

Alarma: Aviso o sefial preestablecida para seguir las instrucciones especificas ante la presencia real o
inminente de un fendmeno adverso. Pueden ser campanas, timbres, u otras sefiales que se
convengan.

Simulacro: Ejercicio practico en terreno, que implica movimiento de personas y recursos, en el cual
los participantes se acercan lo mas posible a un escenario de emergencia real. Permite probar la

planificacion.

Zona de Seguridad: Es aquel lugar libre de riesgos que permite albergar a un grupo de personas
durante el desarrollo de una emergencia.

Explosiones: Son liberaciones rapidas y violentas de energia.
Incendio: Es un fuego no controlado de surgimiento subito, gradual o instantaneo.

Derrames Quimicos Liquidos: Dispersién, diseminacion o extensién de un liquido o cualquier
sustancia quimica que escapa de un contenedor hacia el ambiente.
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Fuga de Gas: Liberacién no controlada de una sustancia quimica en su estado gaseoso hacia el
ambiente.

Accidentes Colectivos: Es un aumento inusitado de casos con un origen comun en un corto periodo
de tiempo que requiere atencién médica y pone en riesgo la capacidad local para enfrentarlo
adecuadamente con los recursos habituales.

Sismo: Es un movimiento de tierra producido por el acomodamiento de las rocas de la litdsfera.
Cuando el sismo sacude con gran intensidad, se denomina Terremoto. Los sismos son fenémenos
naturales cuya ocurrencia no se puede predecir.

Colocacion de Artefacto Explosivo: Existencia de artefacto o paquete sospechoso y de origen
desconocido en las instalaciones.

Comité de Seguridad: Conjunto de personas que cumplen un rol y/o funcién frente a una situacion
de emergencia. La misién del comité es coordinar a toda la comunidad escolar del establecimiento,
con sus respectivos estamentos, a fin de ir logrando una activa y masiva participacidon en un proceso
que los compromete a todos, puesto que apunta a su mayor seguridad y mejor calidad de vida.

Coordinador General de Emergencias: Autoridad mdaxima en el momento de la emergencia,
responsable de la gestién de control de emergencias y evacuaciones del recinto

Coordinador de Evacuacidén: Funcionario responsable de evacuar a las personas que se encuentren
en el piso o drea asignada, y ademds guiar hacia las zonas de seguridad en el momento de presentarse
una emergencia. Este reporta al coordinador general.

Coordinador de Primeros auxilios: Funcionario a cargo de la atencidn de primeros auxilios del colegio.
Este reporta al coordinador general.

Coordinador de Combate de Incendios: Funcionario capacitado en el uso de extintores y red himeda,
cuya funcidn es la de combatir un principio de incendio antes de la llegada de bomberos. Este reporta
al coordinador general.

Monitores de Apoyo: Grupo de funcionarios responsables de evacuar a las personas de su sector,
hacia las zonas de seguridad, al momento de presentarse una emergencia. EIl monitor de apoyo
reporta ante el coordinador correspondiente

Art. 6 RESPONSABILIDADES

Director: Promover y dirigir el proceso de disefio y actualizacién del Plan Integral de Seguridad Escolar del
Colegio, visto como herramienta sustantiva para el logro del desarrollo de habitos de seguridad
permitiendo cumplir con un mejoramiento continuo de las condiciones de seguridad en el
establecimiento.

Comité de Seguridad Escolar: Recabar informacidn detallada y actualizada. Disefiar, ejercitar y actualizar

continuamente el Plan Integral de Seguridad Escolar, elaborar y ejecutar actividades concretas de
trabajo permanente.
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Docentes: Ensefiar a los alumnos a reconocer los peligros, recursos en el colegio y su entorno, para que
participen en el proceso de deteccidon o microzonificacion, vistos sus resultados como informacién
basica para el disefio del Plan Integral de Seguridad Escolar y para la promocidon de mejores
condiciones de seguridad en sus propios hogares.

Paradocentes: Colaborar activamente en todo el proceso de deteccidn de riesgos y recursos en el Colegio
y en la aplicacién del Plan Integral de Seguridad Escolar.

Padres y/o Apoderados: Colaborar activamente en todo el proceso de deteccidn de riesgos y recursos en
la unidad educativa y de la Planificacidon de la Seguridad Escolar, proyectando la gestidn al entorno
familiar.

Alumnos: Asumir el riesgo como realidad modificable, para lo cual todo esfuerzo personal para una mejor
seguridad colectiva es valido, desde la mds temprana edad y acatar y seguir los procedimientos
establecidos en el presente Plan Integral de Seguridad Escolar.

Art. 7 COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR COLEGIO ALEMAN

Felipe Rossler
(Director)

Mary Ann Skewes

(Coord. General) Solange Gomez

(Asesora SSO)

Ana Court Graciela Orellana Hugo Mardones Daniela Jiménez
Ana Herrera Carlos Venegas Lorena Vengas Jordan Riquelme
(Coord. De Piso) (Coord. De Piso) (Coord. De Piso) (Coord. De Piso)

Roberto Belmar Juan Gatica Daniel Pérez

ot M. Eugenia Andrea Salinas o
M. Angélica " Mauricio Parraguez
Villalonga Mardones Gerardo Caceres Felipe Vargas

(Monitores) Emgg:£i§; (Monitores) (Monitores)
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Art. 8 FUNCIONES DEL COMITE DE SEGURIDAD ESCOLAR

- Evaluar técnicamente riesgos y recursos del Colegio y su entorno.

- Colaborar en el disefio y elaboracién del Plan Integral de Seguridad Escolar (PISE).
- Verificar la eficacia y eficiencia del PISE.

- Informar a la comunidad escolar a cerca del Plan Integral de Seguridad Escolar.

- Convocar a reunién de profesores y personal administrativo.

- Incentivar entre el profesorado el plan.

- Difundir a los alumnos el Plan Integral de Seguridad Escolar.

Art. 9 DISTRIBUCION DE SECTORES

9.1.Sector de 1° a 4° basico

- Coordinadores de piso: Ana Herrera, Ana Court.

- Monitores: Roberto Belmar, M.? Angélica Villalonga.
9.2. Sector de 5° a 6° basico

- Coordinador de piso: Lorena Venegas.
- Monitores: Juan Gatica M.2 Eugenia Mardones.

9.3. Parvulario

- Coordinador de piso: Daniela Jiménez.
- Monitor: Andrea Salinas.

9.4. Edificio Central (primer piso)

- Coordinador de piso: Hugo Mardones.
- Monitor: Daniel Pérez.

9.5. Segundo piso

- Coordinadores de piso: Graciela Orellana, Carlos Venegas
- Monitores, Felipe Vargas, Gerardo Caceres, Mauricio Parraguez.

9.6. Tercer piso

- Coordinador de piso: Jordan Riquelme.
- Monitor: profesor que se encuentre en ese momento en salas y/o gimnasio.
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Art. 10 PLANO DE EVACUACION
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Art. 11 ZONAS DE SEGURIDAD

111

11.2

Zona de seguridad N21, cancha central

Edificio de Basica
Edificio Central
Talleres

Gimnasio y camarines
Segundo Piso

Tercer piso

Zona de seguridad N22, patio con acceso a calle Flores Millan

Parvulario
Casino
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Art. 12 PROCEDIMIENTOS ESPECIFICOS

1. DE EVACUACION

OBIJETIVO:

Lograr que toda la comunidad educativa del Colegio evacue en forma rdpida y segura ante la ocurrencia
de un siniestro al interior del establecimiento.

En caso de ser necesaria la evacuacion de las instalaciones, se activara la alarma de evacuacion en forma
larga y continua, la cual debe sonar por mas de un minuto.

EVACUACION PARCIAL:

Se desarrollara cuando la emergencia sea detectada oportunamente y sélo requiera la evacuacién de
alguna seccidén en especifico y ademas por seguridad y procedimiento, el resto de los niveles se sumen sin
llegar necesariamente a la Zona de Seguridad.

Las instrucciones serdn impartidas en forma personal por la Coordinadora de Emergencia o quien esta
designe, comunicando con total claridad el sitio hacia donde se debe direccionar la evacuacién. Este tipo
de evacuacién emergencia, es producto, de un potencial asalto, inundacién local o un foco de fuego
controlado inmediatamente.

EVACUACION TOTAL:

Se realizard cuando la situacién de emergencia sea de gran envergadura, como en el caso de un incendio
declarado, llamas violentas hacia el exterior o interior del establecimiento, presencia de humo en pasillos
y peligro inminente de propagacidn, o posterior a un sismo de gran magnitud que pudiese provocar algun
comportamiento irregular del mar; o bien cuando la situacidon de emergencia ponga en riesgo la seguridad
de las personas, como en el caso de un escape de gas, por ejemplo.

En dicho caso se procederd a evacuar totalmente el establecimiento, siguiendo para ello las instrucciones
establecidas en este Plan de Emergencia. Cabe destacar que, ante cualquier tipo de emergencia, a pesar
de que a la vista ésta presente minimas consecuencias, se deberan revisar las condiciones de seguridad
de la totalidad del edificio, y en especial de sus instalaciones de servicio, antes de reanudar las actividades
normales; previniendo con ello, el surgimiento de nuevas situaciones de emergencia, producto de
condiciones de riesgo no detectadas, evaluadas ni controladas a tiempo.

ORDEN DE EVACUACION:

Una vez declarada la emergencia, la Coordinadora de Emergencia o quien la subrogue, dard la orden para
la evacuacién del establecimiento, por medio de la activacién del timbre de uso habitual y apoyado por
un megafono.

INICIO DE LA EVACUACION:
e Se deberd procurar que los alumnos mantengan la calma y no salgan corriendo.

e Se deberdan interrumpir completamente todas las actividades.

e La Coordinadora debera entregar la informacion necesaria para realizar la evacuacion, a
las personas a su cargo.

e Todos los alumnos deberan ser guiados con calma y sin precipitarse hacia la Via de
Evacuacion correspondiente. Esta tarea la lideran los integrantes del Comité de
Seguridad.
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e Posteriormente, se dirigiran a la Zona de Seguridad que se le indique.

e Unavez en laZona de Seguridad, se realizard el recuento de los alumnos por parte de los
docentes a cargo.

PROCESO DE EVACUACION:

Dada la orden de evacuacién se deberd cumplir el siguiente procedimiento:
e Mantener siempre la calma.

e El Comité de Seguridad deberan liderar la evacuacion.

e Las acciones de evacuacion estardn determinadas segun el tipo de siniestro, ejemplo si es
un incendio o un sismo.

e Enelcasode unincendio es prioritario realizar la evacuacién en los primeros minutos de
la emergencia.

e Enelcasode unsismo, se deberd esperar a que el movimiento teldrico haya cesado antes
de comenzar el desplazamiento.

e Se deberd procurar que todos los desplazamientos se realicen en silencio.

Si alguna persona se negase a abandonar el recinto, producto de que el miedo no le permite reaccionar,
se le debera pedir colaboracién a alguna persona cercana para que le de confianza y acomparie hacia a la
Zona de Seguridad correspondiente.

Si a pesar de esto quedaran personas que no logran ser evacuadas, se le avisard a la Coordinadora quien
comunicard la situacion a Bomberos y Carabineros, para que éstos se hagan cargo de la situacién.

2. EN CASO DE EMERGENCIAS EXTERNAS EN LA BENCINERA, SOLICITADO GENERALMENTE POR LA
AUTORIDAD:

e  Gran derrame de combustible informado.
Considere la evacuacién inicial a favor del viento de por lo menos 300 metros.

e Incendio
Si un Camion de combustible o la bencinera presenta un incendio, se debe evacuar unos 800 metros
alaredonda, para lo cual se define como zona de seguridad la interseccién de Av. Padre Hurtado con
Camino Agricola (extensién de la Av. Paul Harris).

3. FRENTE A INCENDIOS

AL DETECTAR EL FUEGO:

e Sila emergencia se trata de un principio de incendio, quien descubre el fuego debera ante todo
mantener la calma, y solamente si cuenta con los conocimientos, tratar de controlarlo por medio
del uso de un Extintor o la Red Hiumeda, para simultdneamente, alertar a cualquier otro ocupante
gue se encuentre cerca.

e Se le avisara a la Coordinadora de Emergencia, para que esta evalule la gravedad del siniestro e
inicie el proceso de evacuacion y las primeras labores de control.
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Secretaria de direccion llamara a Bomberos al fono 132.

PRIMERAS ACCIONES DE CONTROL

Personal auxiliar se dirigird de inmediato al sitio siniestrado, para asegurarse que se corte el
suministro eléctrico y de gas, si es que corresponde, en el sector afectado.

El personal del Casino cortard la llave de paso del suministro de gas de los artefactos en
funcionamiento, para luego iniciar la evacuacion.

El personal de primeros auxilios dara atencidn a los a los lesionados, llevando consigo el
equipamiento minimo.

PROCESO DE EVACUACION POR INCENDIO

4.

La Coordinadora dirigira la evacuacion de todos los ocupantes del establecimiento, hasta las zonas
de seguridad que correspondan, conforme a la ubicaciéon y magnitud del siniestro.

Los profesores, los coordinadores y monitores de pisos prepararan a las personas a su cargo, para
salir a las vias de evacuacion.

Los Coordinadores de Piso se informaran rapidamente sobre el tipo de emergencia, su ubicacién
exacta y su magnitud; ademas de la Zona de Seguridad a utilizar. A posterior informaran a los
Monitores hacia donde deben dirigirse.

El comité, mediante un megafono, indicaran hacia dénde deben dirigirse las personas evacuadas.

Al salir de su sala u oficina, se debera cerrar puertas, ventanas y/o cualquier acceso de corrientes
de aire.

Procure calmar a los que estan nerviosos.

DE ACTUACION FRENTE A SISMOS

AL INICIAR EL SISMO

Los profesores deberdn procurar mantener la calma y trasmitirsela a los alumnos u otros
ocupantes a su cargo.

Las personas deberan alejarse de ventanas y elementos colgantes, asi como de lugares donde
existan objetos en altura, que pudiesen caer.

Los integrantes del comité deberan estar en comunicacién todo el tiempo para apoyar y entregar
informacidn al resto de la comunidad.

DURANTE EL DESARROLLO DEL SISMO

Guie a los alumnos a un lugar seguro donde se encuentre.

No abandone su sector, y evite trasladarse internamente. Ubiquese en un lugar de mayor
seguridad, como los que se sefialan a continuacion:

= Bajo mesas o muebles resistentes.
=  Aun costado de muebles resistentes.
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AL FINALIZAR EL SISMO

e De ser posible, apague equipos eléctricos y corte suministro de gas de artefactos en
funcionamiento.

e Aléjese de cables cortados ya que pueden estar energizados.

e Si fuera necesario evacuar se avisarad oportunamente, previa evaluacién del estado de vias de
evacuacioén y zonas de seguridad.

e Si ha habido derrumbes, personal de bomberos, evaluar la situacién y proceder en caso de haber
lesionados dentro del edificio.

e Si hay personas con lesiones leves seran evaluados y se les entregara los primeros auxilios,
asegurando de ser necesario, que sean trasladados con prontitud a un centro asistencial.

5. DERRAME DE QUIMICOS LiQUIDOS:

e En caso de enfrentar un derrame por alguna sustancia quimica, mantenga la calma, trate de
calmar a otros

e Advertirinmediatamente al personal que esta cerca.

e Siel producto es inflamable o téxico, ventilar el drea y eliminar toda la fuente de ignicion.

e Utilizar en forma obligatoria al kit de seguridad para contener el derrame: mascarilla con filtro
para vapores, guantes de nitrilo, proteccidn ocular, pala plastica, escobilldn, recipiente o
contenedor de PVC para el residuo.

e En caso de derrames de dacidos, emplear productos neutralizadores, antes de proceder a la
limpieza, como carbonato de sodio, si no se tiene algun neutralizador utilizar arena.

e Una vez controlado el derrame mantener ventilado el lugar el mayor tiempo posible en forma
natural o artificial, y solicitar a quien corresponda (auxiliares) la gestion para que una empresa
especializada y autorizada retire el residuo recuperado.

e Siel derrame compromete el cuerpo de una persona, proceder de la siguiente manera:

v Quitarse la ropa contaminada.
v Hay que recordar que no se debe perder ni un segundo.
v’ Hacer correr agua en cantidad abundante, por la zona afectada, durante 15 minutos, o aplicar

Diphoterine dentro de los primeros 10 segundos.

No usar sustancias neutralizadoras, por ejemplo: ungiliento, cremas ni licores.

Recurrir rapidamente al médico.

Si la zona afectada son los ojos, hacer correr abundantes cantidades de agua fria mediante el

lavadero de ojos durante 15 minutos. O aplicar Diphoterine los primeros 10 segundos.

Conseguir rapidamente atencién médica.

La persona que se encuentre frente a un derrame de quimicos en uno de los laboratorios debera

informar al profesor responsable, quien, en caso de conocer el tipo de producto quimico, debera

proceder segun la hoja de seguridad del producto.

AN

En caso de desconocer el tipo de quimico, el cual ademdas emane un olor fuerte, debera proceder a la
evacuacion de los laboratorios y salas de clases hacia una area al aire libre. se contactara a bomberos.
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6. EMANACION DE GAS
e Siempre después de utilizar el gas, se debe cerciorar que quedara la llave de paso cerrada.
e Toda persona que detecte olor a gas debe dar informe de inmediato al encargado del laboratorio

y/o asesora en prevencion y/o jefe de servicios y/ o coordinadora
e En ningun caso debe usar artefactos que produzcan fuego o chispa si se siente olor a gas.

e Personal auxiliar cortard inmediatamente el suministro de gas.

En el caso de ser necesario se procederd a la evacuacién del recinto hacia areas al aire libre.
No produzca aglomeracién ni obstruya a los demas.

No se devuelva por pertenencias olvidadas.

En ningun caso utilice fésforos u otro artefacto que produzca chispa o fuego.

Manténgase en su zona de seguridad en silencio para recibir nuevas instrucciones.

e No relate historias de eventos desastrosos ya que pueden incrementar el miedo de las personas.

e Se debera evaluar la situacién antes de retornar el trabajo.

Ante la deteccion de emanaciones de gas se deben evacuar las instalaciones hacia las zonas de
seguridad, comunicando a la Coordinadora General. El Director sera quien determine si es necesario el
apoyo externo. Personal del colegio proximo al estanque (auxiliares), procederan a cortar llaves de
paso. Queda estrictamente prohibido cortar suministro eléctrico, encender o apagar equipos o
interruptores, como asi también encender fésforos o encendedores.

7. EN CASO DE TORNADO

é¢Qué hacer frente a un tornado?

Siempre estar al tanto del clima, prestar atencion a las siguientes sefiales:

Una nube grande y rotante de la que se desprende una forma de embudo.

Un ruido fuerte, similar al sonido de un tren de carga o varios camiones acercandose.

Un remolino de objetos levantados por el viento puede indicar la presencia del tornado, aunsi la

nube en forma de embudo no es visible.

Mantenerse alejado de ventanas y puertas, solo hay que refugiarse.

Mantener la calma.

Evitar lugares con techos amplios.

e Usar los brazos para proteger la cabeza y el cuello.

e Agacharse hasta el piso o recostarse boca abajo y cubrirse la cabeza con brazos y manos

e Evitar lugares abiertos y estructuras con techos grandes y ligeros como gimnasios y galpones,
aléjate de ventanas, tragaluces y paredes exteriores.

e Site encuentras al aire libre, y no hay un lugar donde refugiarte, recuéstate sobre el suelo. Cubre

tu cabeza y cuello.

NN

Mientras ocurra un siniestro de este tipo, los alumnos, profesores y personal en general, deberan
quedarse en el primer piso de establecimiento, ya sea en sala de clases, oficinas, etc. alejados de
ventanas hasta que termine el evento, con manos en cabeza y cuello y agachados. Es importante seguir
las instrucciones del Comité de Emergencia.

En caso de que el tornado sea un evento avisado con anterioridad (informacion entregada por Onemi),
los padres podran hacer retiro de los alumnos de manera ordenada, pero, lo que se recomienda, debido
a la naturaleza de este tipo de desastres, y la incertidumbre de conocer realmente la hora y lugar donde
este pasara, se encomienda resguardarse en todo momento dentro de un edificio para evitar accidentes
en la via publica.
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SIEMPRE FRENTE A TORNADOS, EL RESGUARDO EVITARA ALGUN TIPO DE ACCIDENTES.

Al terminar el tornado y en caso de presentarse este tipo de eventos como incendio o fuga de gas, los
alumnos seran trasladados a las zonas de seguridad por medio de los coordinadores y monitores de
piso, llamando de manera inmediata a Bomberos.

8.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE AMENAZA DE BOMBA (se definira si queda asi o se modificara
luego de la visita de carabineros)

¢Qué hacer en caso de bomba?

Si recibe un aviso de amenaza de bomba por teléfono:

No olvide anotar todo lo que le digan y mantenga la calma.

AN

AN

Durante toda la conversacidn trate de identificar:

El sexo de la persona que habla.

La seriedad de la amenaza.

El estado de animo del que amenaza (altera, enojado, burlén)

Los sonidos que acompafian a la voz (de donde proceden vy si alguien mas da instrucciones).

La potencia de la voz (nacional o extranjera).

Piense que cualquier dato que pueda proporcionar, sera de gran importancia.

Al término de la llamada haga lo siguiente:

Avise de inmediato de la situacion a Coordinadora y/o Direccion

Manténgase atento (a), por si se repite la llamada.

No lo comente, evite generar panico y confusion, podria complicar ain mas la situacién. Recuerde
gue puede ser una falsa alarma, que solo creard temor en el personal.

Espere instrucciones.

Recuerde que una voz de alarma sin coordinacidn puede provocar panico.

Una vez informada a Coordinadora y Direccidon, estos serdn responsables de solicitar apoyo a
personal especializado (Carabineros).

En caso de detectar algun objeto extrafo al interior del Colegio, haga lo siguiente:

Mantenga la calma.

Aléjese del lugar.

Trate de averiguar con discrecion, si el objeto pertenece a alguna persona de su area.

De no pertenecer a nadie, repdrtelo de inmediato a Prevencidn de Riesgos, Coordinadora y/o
Direccién.

Permanezca alerta y espere instrucciones.

Una vez informada, se solicitara el apoyo a personal especializado (Carabineros).

Direccién en conjunto con el personal especializado, comunicara el retorno a las actividades
normales.

La persona que encuentre un paquete sospechoso sin identificacidn, dentro de las instalaciones o en sus
alrededores, NUNCA debe tocarlo. Debe avisar de inmediato a la secretaria del colegio al nimero 14, y
alertar a viva voz a otras personas de no circular por el drea para no exponerse al riesgo.
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9. EXPLOSIONES

Al conocerse una explosién al interior del establecimiento, el Director solicitard ayuda inmediata a
Bomberos y SAMU, iniciando la evacuacion del establecimiento a las zonas de seguridad.

10. ACTOS VANDALICOS

En caso de enfrentarse a actos vandalicos de distintas magnitudes, los alumnos y docentes del nivel medio
(segundo piso) evacuaran al pasillo central de su sector.

El sector parvulario y nivel basico, no abandonardan sus salas de clases mientras ocurre el hecho. En caso
de necesitar una evacuacion mayor, toda la comunidad educativa se dirigird al patio techado con
excepcion del nivel parvulario, que, en su caso, realizard la evacuacidn al patio de juegos hasta que la
situacidn sea controlada.

Se dara aviso inmediato a carabineros para solicitar apoyo.

11. FRENTE A INUNDACIONES

En caso de sufrir una inundacion en el establecimiento o parte de él, producto de fendmenos naturales o
bien; debido a fallas en el sistema sanitario, que segln su magnitud afecte el libre desplazamiento de las
personas y normal funcionamiento de sus instalaciones, planteamos las siguientes recomendaciones:

e Cortar el suministro eléctrico de las zonas afectadas.

e Cortar el suministro de agua potable, en el sector en que se registra la inundacion.

e El personal auxiliar deberd revisar las instalaciones afectadas, para realizar las reparaciones.

e Ubicar en altura objetos, insumos y otros, que pudiesen ser afectados por el contacto con el agua.

12. CORTE DE AGUA/AGUA TURBIA

Corte inicio de la jornada

® Previo al inicio: comunicacidn inmediata a las familias para retorno de alumnos.
e Allnicio (dentro de la primera hora): 1 hora de margen para esperar reposicion.

Corte durante la jornada

e Dos horas maximo para el retiro de alumnos.

e Salidas diferenciadas por ciclos.

e Apertura de periodo extraordinario para no permitir salida de alumnos (desde 52 basico) frente a
este tipo de situaciones.
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